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Resumo. Este estudo de caso comparativo entre duas universidades publicas do Brasil e de Portugal objetiva ana-
lisar as politicas de bolsas de estudo para estudantes universitarios, destacando o Servigo Social nos processos
decisdrios. Através dos procedimentos metodologicos de pesquisa documental, as analises sugerem que a finali-
dade das bolsas esta condicionada pelos diferentes modelos de financiamento das politicas de educacdo e que o
Servigo Social brasileiro detém maior autonomia na defini¢do dos indicadores sociais na analise dos processos
de atribuicdo de bolsas, mas com sérias controvérsias.
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[en] Grants for university students: conceptual maps, objectives
and decision-making processes for Social Work

Abstract. This comparative case study between two public universities in Brazil and Portugal aims to analyse the
policies for the award of grants to university students that guide decision-making in social work. By way of the
methodological procedures of documentary research, the analysis suggests that the different financing models
for education policies condition the purpose of grants. One of the outcomes is that social work in Brazil has gre-
ater autonomy in defining social indicators when analysing the process of awarding grants; but it is also the ob-
ject of serious dispute.
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Resumen. Este estudio de caso comparativo entre dos universidades publicas de Brasil y Portugal tiene como ob-
jetivo analizar las politicas de becas para los estudiantes universitarios que orientan al Trabajo Social en la toma
de decisiones. A través de los procedimientos metodologicos de la investigacion documental, el analisis sugiere
que la finalidad de las subvenciones esta condicionada por los diferentes modelos de financiacion de las politi-
cas de educacion. Uno de los resultados es que el Trabajo Social del Brasil tiene una mayor autonomia en la de-
finicion de los indicadores sociales en el analisis del proceso de asignacion de subvenciones, pero es también ob-
jeto de serias controversias.
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Introdugao

As caracteristicas de surgimento e desenvol-
vimento do Estado Providéncia em Portugal e
no Brasil apresentam condigdes analogas de
desenvolvimento considerando os paises da
América Latina e da Europa do Sul, onde pre-
dominam caracteristicas do regime corporati-
vista e modelos hibridos nos sistemas de pro-
tecdo social (Sposati, 2011; Silva, 2002).
Portugal, parte da prerrogativa de estar situa-
do no continente que foi o bergo do Estado Pro-
vidéncia, cujo desenvolvimento foi iniciado a
partir de 1926 (Silva, 2002). No Brasil, o mes-
mo veio a ocorrer anos mais tarde, partir de
1930 (Draibe, 1993), mas com fases e énfases
diferenciadas e com impactos menos visiveis.

A Politica de Educagio, como politica pt-
blica e de protegao social do Estado Provi-
déncia, apresenta uma componente de parti-
cular interesse para este estudo: a politica da
ASES? em Portugal e no Brasil, voltada aos
estudantes das universidades publicas. Em
ambas as politicas foram criadas estratégias
de respostas sociais para o atendimento as ne-
cessidades socioeconomicas dos estudantes
de grupos sociais vulneraveis, tendo como
um dos mecanismos mais vulgarmente ado-
tado as bolsas, em Portugal chamadas bolsas
de estudo e no Brasil, bolsas permanéncia.

As bolsas de estudo portuguesas fazem
parte de um sistema de apoios diretos e sdo
conceituadas como uma «relagdo pecuniaria
anual para comparticipagao nos encargos com
a frequéncia de um curso, atribuida pelo Es-
tado, a fundo perdido, sempre que o agrega-
do familiar em que o estudante se integra ndo
disponha de um nivel minimo adequado de
recursos financeiros» (Portugal, 2012).

As bolsas atribuidas pela ASES brasilei-
ra, segundo Menezes (2012), pretendem pro-
Ver recursos minimos paraa permanéncia no
ensino superior. Mesmo ndo se caracterizan-
do como uma resposta social de tradigdo no
ambito da ASES brasileira, tem sido aponta-

da como importante instrumento de garantia
da permanéncia dos estudantes de grupos so-
ciais vulneraveis. As primeiras respostas so-
ciais datam de 1928 e reportam ao estabele-
cimento de residéncias estudantis (Costa,
2010; Fernandes, 2012; Menezes, 2012).

Conforme Cerdeira: «o Ensino Superior
Portugués apresenta um pendor elitista, sub-
sistindo problemas de equidade e de acessi-
bilidade para os estudantes provenientes de
grupos mais carenciados» (2009, p. 560). O
problema da democratizacdo do ensino supe-
rior brasileiro é também uma realidade. Em
ambos o0s paises, as primeiras agdes assisten-
ciais —relacionadas com as residéncias es-
tudantis— tiveram como marca o privilégio
que ocultava a escolha cuidadosa dos mem-
bros das elites para perpetuar a hereditarie-
dade das estruturas sociais (Menezes, 2012;
Pedro, 2008). Nesse sentido, a estruturagao
da ASES em ambos os paises tem a marca his-
torica de reforgar o status quo. Ao mesmo
tempo em que era atribuida a nogao de direi-
to as respostas sociais, reforgava-se a des-
igualdade ao acesso dada a falta de diversifi-
cagdo do publico que acedia ao ensino
superior relativamente a condi¢ao socioeco-
ndmica, reproduzindo as desigualdades edu-
cativas e o ciclo de exclusao.

A ASES tem-se constituido campo de
atuacdo para o Servigo Social, tanto no am-
bito interventivo e operativo como no de con-
cecdo e planeamento. Assistentes sociais ocu-
pam cargos de gestores que discutem e
dirigem a politica privilegiando o compro-
misso com a justiga social. Em Portugal, tra-
ta-se de um campo restrito € ndo exclusivo ao
Servico Social, uma vez que aos técnicos da
area nao ¢ exigida formacao especifica. No
Brasil, estdo previstos cargos de assistentes
sociais no funcionalismo publico, portanto
nas universidades federais, com atribuic¢oes
e competéncias especificas.

O presente estudo analisa as politicas de
acdo social de atribuigao de bolsas para os es-

ASES refere-se ao acronimo criado para designar a agdo social no ensino superior publico, de Portugal, e a assisténcia es-

tudantil nas instituigdes federais de ensino superior, do Brasil, para fins de facilitar ao leitor compreender que nos referi-
mos a uma area em concreto cujos conceitos sao distintos nos referidos paises, possuindo, no entanto, fungdes homologas.
Este acronimo sera usado ao longo do texto e referir-se-a tanto a uma como a outra.
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tudantes de universidades publicas de Portu-
gal e do Brasil, a luz dos elementos histori-
cos de origem e desenvolvimento destas po-
liticas, destacando o Servigo Social nos
processos decisorios. Consideramos pertinen-
te analisar os constrangimentos, potenciali-
dades e desafios de ambas as politicas, bus-
cando acumular conhecimento sobre um tema
pouco explorado cientificamente, muito em-
bora de relevancia social por se tratar de uma
politica que materializa o direito social de
acesso ao ensino superior, usufruido por uma
parcela reduzida de cidadaos e constitucio-
nalmente ndo garantida de forma universal.

1. Procedimentos metodologicos

Este ¢ um estudo dedutivo, de natureza qua-
litativa, conduzido por uma metodologia mis-
ta que integrou pesquisas bibliografica e do-
cumental, visitas institucionais exploratorias
e incorporacdo da experiéncia profissional
na area.

Recorremos ao estudo de caso de dois or-
gdos executores da ASES em duas universi-
dades publicas: do lado portugués, os Servi-
¢os da Acgdo Social da Universidade de
Tras-os-Montes e Alto Douro (SASUTAD) e,
do lado brasileiro, a Pro-Reitoria de Assun-
tos Estudantis da Universidade Federal de
Santa Catarina (PRAE/UFSC) uma vez que
definimos como critério de inclusdo que os
orgaos executores da ASES nas universida-
des publicas tivessem implementadas bolsas
como estratégias de resposta social.

A dimensdo qualitativa do estudo exigiu
a compilacdo de dados contidos nos relaté-
rios de gestdo dos referidos 6rgdos executo-
res e a analise secundaria dos dados, recurso
util por permitir a recolha de dados ja siste-
matizados, derivados de fontes existentes nas

estatisticas oficiais publicadas, com uma am-
pla gama de variaveis e elevado rigor na re-
colha e composic¢ao (Rubin & Babbie, 2011).
Enfatizamos categorias como: critérios de
elegibilidade, conducdo do processo de ana-
lise, abrangéncia, numero de estudantes ins-
critos e com bolsas atribuidas e observamos,
ainda, os valores or¢gamentais.
Orientamo-nos pelo método comparativo
considerado mais vantajoso para estudos que
usam fontes de dados secundarios e que pre-
tendem comparar problemas sociais de nature-
za idéntica em paises e realidades diferentes,
de forma independente, considerando as inter-
acdes que estabelecem entre categorias e as
suas propriedades (Rubin & Babbie, 2011).

2. Particularidades dos érgaos executores

A Universidade de Tras os Monte e Alto Dou-
ro (UTAD) tem sede no norte de Portugal, foi
transformada em universidade em 1986, ins-
tituida no seguimento da politica de interio-
rizagdo das universidades que procurou aten-
der a necessidade de recrutamento regional
dos estudantes (Cerdeira, 2009; Martins,
2015). Dadas as caracteristicas regionais, o
perfil dos ingressantes (que abrangem tam-
bém estudantes em mobilidade internacional,
Erasmus*, e de convénios com paises africa-
nos e latino-americanos), existem especifici-
dades quanto a necessidade de recursos. No
ano de 2015, apresentou o quantitativo de
6.894 estudantes (SASUTAD, 2016) e esti-
pulou para o mesmo ano 1.019 € como valor
das propinas® para os estudantes de licencia-
tura e mestrado.

O SASUTAD, no ano letivo de 2015-2016,
recebeu 2.907 candidaturas as bolsas de es-
tudo, destes, 2.277 tiveram a bolsa atribuida.
O seu orcamento para o ano foi de 3.967.710

Os programas de mobilidade europeus estao regulados, em Portugal, pelo Decreto Lei n® 42/2005. Na UTAD, o programa

Erasmus encontra-se assente em orientagdes proprias, a consultar http://www.utad.pt/vPT/Area2/OutrasUnidades/Gabine-
teRelacoesInternacionaisMobilidade/Programas/Erasmus/Paginas/erasmus.aspx. (Consultado em 14/02/2017).

5 Deacordo com a Lei n°49/2005 de Bases do Financiamento do Ensino Superior, as propinas referem-se ao «pagamento pe-
los estudantes as instituigdes onde estdo matriculados de uma taxa de frequéncia» (Portugal, 2003), como forma de com-
participagdo aos custos com a formagao. O valor das propinas ¢é fixado anualmente pelas IES, considerando a natureza dos
cursos e a sua qualidade, cujo valor minimo corresponde a 1,3 salario minimo nacional, equivalente, em 2015, a 656,50 €,
e o valor maximo que ndo pode ultrapassar o que considera a aplicagdo do indice de precos aos consumidor do Instituto
Nacional de Estatistica ao valor fixado no Decreto-Lei n® 31658/1941, em tabela anexa ao referido Decreto.
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euros, cuja composicao foi bipartite, na pro-
porgdo de 56 por cento do Or¢camento do Es-
tado e, 44 por cento das receitas proprias (SA-
SUTAD, 2016) auferidas pelos rendimentos
dos servigos de alojamentos e da restauracao,
pagando todos os custos de funcionamento e
0s apoios sociais indiretos, ja que as bolsas
sdo inteiramente pagas pela Dire¢do Geral do
Ensino Superior do Ministério da Educagao
e Ciéncia (DGES/MEC).

Os SASUTAD sao uma unidade orgéanica
funcional com autonomia administrativa e fi-
nanceira dotada de estrutura e recursos pro-
prios (SASUTAD, 2016). Estdo no organo-
grama da universidade como uma unidade
orgénica autdbnoma, por escolha da prépria
instituicdo, mas com a superintendéncia do
Reitor. A equipa de profissionais técnicos res-
ponsaveis pelas analises dos processos ¢
constituida por licenciados em Servigo So-
cial, tal como a figura da administradora, o
que nao € regra comum nos SAS portugue-
ses, ja que nao estio previstas atribui¢des es-
pecificas para o Servico Social no preenchi-
mento dos cargos. Ressaltamos que estes
técnicos sdo responsaveis pela analise, mas
ndo pela decisdo final sobre a atribuigdo das
bolsas de estudos, ndo possuindo, portanto,
autonomia técnica ou administrativa.

A Universidade Federal de Santa Catari-
na (UFSC) esta sediada no Sul do Brasil, foi
criada em 1960 e, em 2009, foi expandida pa-
ra quatro cidades do interior de Santa Cata-
rina. Em 2015, contou 27.156 estudantes do
1° ciclo (graduagao), maioritariamente con-
centrados no campus da capital.

A PRAE/UFSC abriga a Coordenadoria
de Assisténcia Estudantil (CoAEs) que esta
na estrutura organica da UFSC desde de 1970
e,em 2013, estabeleceu-se com a designagao
atual. Os programas de bolsas sucessivamen-

te implementados pelas proprias instituigoes
foram e sdo de responsabilidade da CoAEs,
situacdo ndo alterada nem mesmo pelo Pro-
grama Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). No ano de 2015, a CoAES recebeu
4.200 inscrigdes para o programa bolsa estu-
dantil, destes, 1.836 foram selecionados. Ja
no Programa Bolsa Permanéncia do Ministé-
rio da Educacao (PBP/MEC), foram 226 se-
lecionados, totalizando 2.062 estudantes com
bolsas. O or¢camento total recebido pela ru-
brica PNAES custeou todas as ag¢oes € incluiu
os custos com o pagamento das bolsas de es-
tudo. Os recursos para o PBP/MEC sao pa-
gas diretamente para o estudante (Tabela 1).

3. Parametros legais das bolsas da ASES
em Portugal e no Brasil

Os contextos socio-politico-econdomico de
desenvolvimento do Estado Providéncia em
Portugal e no Brasil apresentam similarida-
des e particularidades. Contudo, ¢ relativa-
mente a origem do ensino superior —even-
tualmente pela historia de colonizagdo— que
se verifica a influéncia de Portugal sobre o
Brasil. O intervalo entre os anos de fundagio
das primeiras universidades e o inicio de a¢o-
es voltadas para os estudantes universitarios
¢ de 630 anos do segundo em relagdo ao pri-
meiro. Um substancial atraso brasileiro em
relagdo aos paises latino-americanos que ja
tinham fundadas institui¢des universitarias
(Menezes, 2012).

A diferenca temporal entre o desenvolvi-
mento da ASES nos dois paises influencia-
ram o periodo e a conjuntura sociopolitica de
expansdo da ASES, conferido as bolsas de es-
tudo portuguesas um arcabougo legal mais
avangado que o do Brasil.

Tabela 1. Custos do pagamento das bolsas e orgamento para Assisténcia Estudantil

Indicador

Valor

Custo total para pagamento das Bolsas Permanéncia (MEC)
Custo total para pagamento das Bolsas Estudantil
Orgamento total para a assisténcia estudantil para a UFSC

R$ 1.762.800,00
RS$ 11.625.465,00
R$ 17.502.190,00

Fonte: PRAE (2016). Construgao da autora.
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A partir dos anos 2000, com o impacto da
Declaragdo de Bolonha (Conselho Europeu,
1999), a ASES portuguesa passou a responsa-
bilizar o estudante bolseiro®, ao enfatizar a dis-
criminacao positiva a condi¢ao socioeconomi-
ca e a0 mérito. Em 1997, a partir da Lei n°
62/2007 (Portugal, 2007), o Decreto n®129/93
sofreu alteragdes e anunciou que nenhum es-
tudante seria excluido do ensino superior por
incapacidade financeira ao criar mecanismos
das bolsas de estudo (Vaz, 2009).

Posteriormente, foram alteradas as regras
de repasse dos valores a serem pagos aos
estudantes, até entdo realizado pelos Ser-
vigos da Acdo Social (SAS) das instituigoes
de ensino superior, que foi assumido pela
DGES/MEC que centralizou os procedimen-
tos administrativos e financeiros, ao criar €
implementar uma plataforma unica de candi-
daturas e de gestao dos processos, mas man-
tendo os critérios decisorios com as institui-
¢oOes (Barrias, 2015; Vaz, 2009). Os critérios
de analise e a palavra final foram expropria-
dos dos SAS, via regulamentacao unica anun-
ciada para o ano letivo de 2010/2011, conso-
ante as regras europeias de cortes or¢gamentais
em virtude do periodo de crise econdmica que
se vislumbrava, em concordancia com o De-
creto-Lein®70/2010. O Decreto-Lei de 2010
redefiniu os parametros para as prestagoes
ndo contributivas do sistema de protecdo so-
cial, que incidiram sobre a atribuig¢do de bol-
sas de estudo porque definiu regras especifi-
cas sobre a consideragdo do agregado familiar
e a qualificacdo da capitacao dos rendimen-
tos familiares (Barrias, 2015).

A plataforma tnica, um sistema informa-
tico da DGES/MEC denominada SICABE,
viabilizou a analise dos processos das bolsas
de estudos realizada pelos técnicos superio-
res de educagdo dos SAS. Fazem parte deste
grupo assistentes sociais, pese embora as
equipas responsaveis pelas andlises as candi-
daturas as bolsas de estudo possam ser com-
postas por profissionais de qualquer area de
formagdo. Até 2010/2011, cada universidade
dispunha de um modelo de atribuicao de bol-
sa, com regras técnicas proprias que, por ve-

zes, resultava em respostas diferentes (Vaz,
2009; Barrias, 2015).

No entanto, a regulamentagdo unica de
atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes
do ensino superior, mais recentemente, tem
sido regulada pelo Despacho n°® 8.442/2012
que dispde sobre as linhas de orientagdo pa-
ra o processo. Como condicdo para a candi-
datura sdo previstas exigéncias da situacdo
académica do estudante e da natureza econd-
mica da sua familia. O calculo dos rendimen-
tos é realizado com base nos rendimentos re-
lativos ao ano civil anterior ao inicio do ano
letivo, no qual parte da formula do calculo
contempla o valor maximo das propinas ¢ a
renda anual bruta familiar per capita. Os va-
lores das bolsas de estudos variam conforme
a condi¢do de estudante deslocado da fami-
lia e/ou da residéncia de origem, se portador
de necessidades educativas especiais, entre
outras definidas pelo referido Despacho.

No Brasil, o desenvolvimento e a expan-
sdo da ASES ocorreram a partir de 2008, no
contexto de ingresso do partido trabalhista no
governo, momento de crescimento economi-
co e de altos investimentos na area social, no
entanto em politicas focalizadas, apds déca-
das de desinvestimento, especialmente duran-
te dos anos de 1990, com reformas educativas
sob a influéncia das organizagdes internacio-
nais que impuseram cortes orgamentais, pre-
carizagdo e mercadorizagdao do ensino supe-
rior. Naquele periodo, as politicas destinadas
aos estudantes universitarios de grupos so-
ciais vulneraveis estiveram pautadas na ideia
de Estado Minimo, dada a pouca énfase no
seu desenvolvimento (Fernandes, 2012). Po-
rém, os anos 2000 marcaram uma nova fase,
com formulagdes incipientes a partir de dis-
cussdes sobre as necessidades de acesso e de
permanéncia por atores sociais chaves, no-
meadamente do movimento estudantil e do
Foérum de Pro-Reitores de Assuntos Comu-
nitarios (FONAPRACE) (Costa, 2010). Os
programas governamentais de Reestrutura-
¢do das Universidades Federais (REUNI), as
politicas de agdes afirmativas, a partir de
2008, e o PNAES foram criados com o intui-

¢ O termo refere-se a0 mesmo que bolsista, ou seja, o estudante que tem a bolsa atribuida.
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to de instituirem medidas para minimizagao
dos efeitos sobre as desigualdades com a in-
clusdo social pela educacgao.

O PNAES, Lein® 1.234/2010, documento
legal que atualmente regula a ASES brasilei-
ra, objetiva promover condi¢des de igualdade
de oportunidades para colmatar condi¢des de-
correntes da insuficiéncia de condigdes finan-
ceiras dos estudantes, anunciando dez ac¢des
(Brasil, 2010). Difere do diploma portugués
pelas lacunas conceituais uma vez que apon-
ta ligeiramente diretrizes de agdo e, ainda, ¢
omisso em matéria das bolsas.

O documento nacional que vem preencher
esta lacuna ¢ a Portaria n° 389/2013 que re-
gula o PBP/MEC, que corresponde a um «au-
xilio financeiro com a finalidade de minimi-
zar as desigualdades sociais, étnico-raciais
e contribuir para a permanéncia e diploma-
¢do dos estudantes de graduagdo em situa-
¢do de vulnerabilidade socioecondmica»
(Brasil, 2013, p. Art. 4°). Este programa ¢ di-
rigido a estudantes de graduagao das Institui-
¢oes Federais de Ensino Superior (IFES) ma-
triculados em cursos com carga horaria média
superior ou igual a cinco horas diarias, indi-
genas e quilombolas. A concessdo e o paga-
mento das bolsas estdo centralizados no
MEC, mas a homologagdo e a decisdo final
estdo a cargo das IFES que selecionam e ca-
dastram os estudantes que se enquadram nos
critérios de renda familiar per capita ndo su-
perior a 1,5 salario minimo brasileiro’, com
massiva participagdo de assistentes sociais
para o desempenho desta tarefa.

A Portaria n°® 389/2013, de abrangéncia
nacional, apresenta sérios problemas quanto
aos critérios de acesso, revela-se restrita e fo-
calizada em grupos especificos. O critério de
matricula em curso de cinco horas diarias ¢
irrealizavel para a maioria dos estudantes
uma vez que € restrita aos cursos de medici-
na e algumas engenharias, na generalidade
das IFES. Os demais cursos ndo atendem a
este critério e cerceiam a candidatura da
maioria dos estudantes. Sublinhamos que es-
te documento ¢ uma portaria, emitida pelo
MEC, que transmite decisdes de efeito inter-

no e temporario. Para atender ao publico que
ndo cumpre os critérios desta bolsa, cada or-
gdo executor da ASES foi responsavel por
criar, implementar e gerir os seus proprios
programas, pagos com recursos financeiros
do PNAES.

Nesse sentido e diante da focalizacdo da
BPB/MEC, a PRAE/UFSC instituiu, em 2013,
a Resolugdo Normativa n°® 32, deliberada pe-
lo Conselho Universitario que estabelece o
Programa de Bolsa Estudantil (PBE) que ob-
jetiva «proporcionar auxilio financeiro aos
estudantes de graduagdo em situagdo de vul-
nerabilidade socioecondémica, devidamente
comprovado, para permanéncia na universi-
dade» (UFSC, 2013), como parte de politica
geral de permanéncia estudantil. Porém, tal
Resolucdo ainda ndo é completa, sendo ne-
cessarias definigdes mais apuradas dispostas
em Editais semestrais.

Nesta bolsa, sdo critérios de elegibilidade
a inscri¢do e matricula no curso e no Cadas-
tro Socioecondmico, instrumento técnico
operado pelos assistentes sociais que supor-
ta o processo de andlise. A responsabilidade
da operacionalizagdo é da CoAEs, mas a
PRAE deve publicar editais de inscrigéo se-
mestrais dos processos de selecdo que indi-
cam que o modo de selegao dos estudantes
segue a classificagdo conforme o Indice So-
cioeconomico (ISE) até o limite de vagas es-
tipulado em Edital. Significa isto, a existén-
cia de numerus clausus e a restricdo do
atendimento condicionado ao or¢amento, ex-
cluindo mesmo aqueles que preenchem os
critérios de rendimento per capita.

Os parametros para a capitacdo da renda
e a metodologia de analise sdo definidos pe-
los 6rgaos executores da ASES brasileira. No
caso da PRAE/UFSC, a metodologia de ana-
lise foi definida pelos assistentes sociais da
CoAEs e previa o uso de formula de calculo
que contempla a renda familiar mensal bru-
ta, o valor de referéncia (salario minimo na-
cional) e o numero de dependentes, sendo
passivel de incidéncia valores percentuais de
abatimento, denominados agravantes da si-
tuacao familiar, cujo resultado gerava o ISE.

7 Em 2015, o valor do salario minimo brasileiro era de R$788,00.
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As situagOes familiares consideradas como
agravantes sao definidas pelos assistentes so-
ciais e incluem: 6bito dos provedores da ren-
da (pais ou responsaveis), doengas cronicas,
desemprego, dependéncia quimica, desagre-
gacdo familiar e despesas constantes de ha-
bitagdo. Estes indicadores ndo estdo defini-
dos em qualquer legislacdo hierarquicamente
superior.

Quanto ao nivel de especificagdes das di-
retrizes e das linhas orientadoras, observa-
mos maior responsabilidade do Estado no ni-
vel de regulamentacao para o caso portugués.
A PRAE/UFSC detém relativa autonomia na
regulamentagao especifica, provavelmente
devido a fragil indicagdo nacional de princi-
pios e linhas orientadoras. Reconhecemos, no
entanto, que o Brasil tem dimensoes conti-
nentais com caracteristicas regionais distin-
tas, indices de desenvolvimento humano e
produto interno bruto assimétricos. Porém,
estes fatores ndo se configuram suficientes
para justificar a desresponsabilizagdo do Es-
tado na definicao de politicas consistentes pa-
ra responder aos direitos sociais e do acesso
a universidade.

Com o argumento de que a evasio escolar
produz custos de manutengao ja que o inves-
timento com recursos publicos é envidado e
o estudante desiste a meio do caminho, a bol-
sa tenta sanar essa equagdo financeira. No
embalo desse discurso apresenta-se o da de-
mocratiza¢do do acesso e a sua diversifica-
¢do. As bolsas portuguesas t€ém como objeti-
vo assegurar que os estudantes ndo sejam
excluidos do ensino superior por falta de re-
cursos financeiros, porém, «a capacidade dos
estudantes portugueses do ensino superior pa-
ra pagar a sua formagao (affordability/ability
to pay) no contexto internacional é desfavo-
ravel, ao mesmo tempo que é baixo o nivel
de apoios sociais versus os custos dos estu-
dantes» Cerdeira (2009, p. 564). Os enuncia-
dos das bases legais informam que as bolsas
brasileiras tém o objetivo garantir a perma-
néncia.

A compreensdo legalista sobre as bolsas
varia significativamente. Em primeiro lugar,
destacamos a diferenga entre as designagoes:
bolsas de estudo, em Portugal, e bolsas per-

maneéncia, no Brasil — mesmo que o progra-
ma da UFSC denomine-se, bolsa estudantil.
Em segundo lugar, quanto a sua definigéo,
em Portugal, a bolsa é uma relagdo de respon-
sabilidade do Estado para com o estudante e
deste para com o Estado. No Brasil, trata-se
de um auxilio unilateral do Estado para o es-
tudante, com a finalidade da permanéncia,
com foco nas desigualdades raciais e étnica,
almejando, também, minimizar as desigual-
dades socioecondmicas e evitar a desisténcia.
Sdo visdes distintas sobre uma mesma agao
nas quais estdo subjacentes o modo de com-
preender a realizag@o dos direitos.

Em Portugal, os cidadaos que queiram di-
plomar-se pagam valores adicionais aos pa-
gos indiretamente via impostos, ja no Brasil,
o financiamento das IFES possui uma tnica
fonte de arrecadagao: os impostos. O nivel de
mercadorizagdo do ensino superior ¢ dispar,
sendo que a gratuidade da universidade pu-
blica brasileira contrasta com a exigéncia dos
pagamentos das propinas, em Portugal.

A exigéncia de pagamentos das propinas,
em Portugal, teve origem a partir da entrada
do pais na Comunidade Comum Europeia,
em 1986, e na influéncia da Organizagio pa-
ra a Cooperagdo e do Desenvolvimento Eco-
némico (OCDE), desde finais da década de
1970. Tais fatores, somados, contribuiram pa-
ra a promogao de alteragdes no valor e nas re-
gras das propinas. Tal facto provocou protes-
tos por parte do movimento estudantil, que
pressionou o governo da época a instituir o
Decreto-Lei n°129/93 para reforgar a ASES,
cujo episodio ficou conhecido como «guerra
das propinasy (Barrias, 2015). Tratou-se, por-
tanto, de uma negociagdo entre 0 movimen-
to estudantil e o governo portugués como for-
ma de compensagao ao pagamento anual das
propinas para o ensino superior, transforman-
do-se num importante mecanismo de respos-
ta social aos estudantes economicamente ca-
renciados, segundo a designacdo legal de
Portugal, uma vez que a sua obrigatoriedade
representou o inicio da efetiva cobranga mo-
netaria, anteriormente sujeita ao pagamento
de valores simbdlicos. Para os estudantes por-
tugueses, esta realidade tem imposto dificul-
dades em suportar tais custos, o que cerceia
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0 acesso ja a partida. Nesse sentido, conside-
ramos importante a analise do grau de fami-
liarizagdo que o Estado inflige as familias dos
estudantes sem condi¢des financeiras.

Acerca dos sistemas de suporte financei-
ro para os estudantes universitarios, Finnie,
Usher e Vossensteyn (2004) identificaram
quatro tendéncias em diferentes paises, con-
siderando a relagdo entre o estudante, a fami-
lia, o governo e as universidades: centrado no
estudante, do estudante independente, de
compromisso ¢ o centrado na familia, este 0l-
timo aplicando-se a Portugal, como também
ao Brasil. Neles, os pais sdo moral e legal-
mente responsaveis pelos custos de manuten-
¢ao enquanto universitario, além disso, «stu-
dents spend considerably more than what they
receive through the combination of all forms
of public support plus parental contribu-
tions and exhibit a trend towards more part-
time work» (Finnie, Usher, Vossensteyn 2004,
p.- 14).

Porém, a tendéncia de complementagao
da renda a partir de atividades laborais € di-
ficultada na realidade portuguesa cujas exi-
géncias de tempo de estudos para o cumpri-
mento da carga horaria como critério de
atribui¢ao tendem a implicar na inexisténcia
de tempo livre. Outra exigéncia no mesmo
sentido —identificada nas duas universida-
des— ¢ a de que o estudante apresente con-
di¢des de concluir o curso em periodos de um
até no maximo dois anos adicionais ao tem-
po normal, conferindo além da necessidade
temporal de diplomagao, o corte umbilical
com a universidade, evitando a dependéncia
dos apoios.

A definigdo do perfil socioeconémico, ao
que pese os valores correntes per capita dos
rendimentos familiares, revela uma relagao
desigual entre os casos em questdo. Para aten-
der ao critério dos rendimentos per capita in-
formado pelas legislagdes, no lado portugués,
a familia ndo poderia auferir, em 2015, mais
de 571 € mensais, no brasileiro, cerca de
R$1182,00, 357 €8 mensais, uma diferenga
importante de rendimentos entre duas fami-
lias. Este facto s6 vem reforgar a caracteris-

8  Taxa cambial correspondente a R$3,30 por 1 €.

tica residual das politicas sociais desenvolvi-
das no Brasil.

Em Portugal, a area sofreu com o aprofun-
damento da austeridade no periodo de ajustes
orcamentais ocorrido entre os anos de 2010 a
2014 e com a intervengao internacional de or-
ganismos financeiros, que marcou o periodo
de «rutura dos consensos» das reformas edu-
cacionais cujas orientagdes incidiram na re-
ducao de despesa publica e na garantia da qua-
lidade da formacao (Rodrigues, 2014), bem
como nas condi¢des de vida das familias por-
tuguesas que, na generalidade, foi modifica-
da no sentido da sua precariedade.

4. A abrangéncia das respostas e de deci-
sdo dos assistentes sociais

O universo de estudantes matriculados nas
duas universidades ¢ maior na UFSC do que
na UTAD, considerando os estudantes elegi-
veis para candidatarem-se as bolsas, que no
caso portugués aceitam estudantes de licen-
ciatura e mestrado excetuando os que ja pos-
suem o grau a que se candidatam, inversa-
mente no caso brasileiro que permite apenas
os da licenciatura/graduagao.

Contudo, o numero de estudantes que se
candidatou as bolsas apresenta uma diferenga
percentual significativamente mais baixa na
UFSC do que na UTAD. Além disso, sdo 2.062
estudantes com bolsas atribuidas pela CoAEs
contra 2.277 pelos SASUTAD (Grafico 1), o
que significa que 33 por cento dos estudantes
da universidade portuguesa possuem bolsas,
em contraste com a brasileira que tem 6,75 por
cento; 42,16 por cento do total dos estudantes
da universidade portuguesa candidataram-se
a bolsa, destes 78,32 por cento tiveram bolsas
atribuidas, sendo a mesma relagao de 14 por
cento para 49 por cento, no lado brasileiro, res-
pectivamente (ver Grafico 2).

Nos processos de analise e decisdo da atri-
buicdo as bolsas brasileira, apesar da maior
autonomia dos profissionais constatada no
caso da CoAEs/PRAE, esta exclui a financei-
ra, que esta condicionada pelos montantes or-
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HUTAD 6894 2.907 2.277
EUFSC 30567 4,200 2.062

Grafico 1. Estudantes matriculados, inscritos e atendidos com bolsas em 2014.
Fonte: SASUTAD (2016) e PRAE (2016). Construgao da autora.

camentais enviados pelo MEC. Assim, a au-
tonomia de decisdo ndo é completamente ve-
ridica, ja que o uso de numeros clausus mas-
cara uma realidade excludente. Esta é uma
realidade de subordinagao dos direitos sociais
a politica econémica, «ao invés do direito
constitucional impor e orientar a distribuigao
das verbas or¢amentarias, o dever legal pas-
sa a ser submetido a disponibilidade de recur-
sos» (Ilamamoto, 2004, p. 30). A universali-

dade «pde em questdo ndo s6 a dimensao da
demanda atendida e da reprimida, mas tam-
bém o alcance de resultados nas politicas so-
ciais», um processo que reclama «alcancar a
diversidade na entrada dos servigos e a equi-
dade nas respostas» (Sposati, 2011, p. 110).
Levanta, ainda, graves dilemas éticos ¢ a
emergéncia de pressoes bilaterais, por um la-
do da gestdo que impde os limites e ndo per-
mite veé-los alargados e por outro dos estu-
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Fonte: SASUTAD (2016) e PRAE (2016). Construgdo da autora.
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dantes que ndo sdo atendidos apesar de cum-
prirem todos os critérios exigidos.

A legislagdo portuguesa, nos processos de
analise e de decisdo, limitou o papel dos téc-
nicos na defini¢do dos indicadores sociais em
dois aspectos: primeiro, porque a férmula apli-
cada ndo contempla indicadores sociais am-
plos e segundo, porque os técnicos ndo t€ém voz
ativa no processo. No caso da CoAEs/PRAE,
reunides constantes promovem a equipa es-
pagos de discussao sobre a definigdo dos in-
dicadores sociais que influenciam no calcu-
lo quando da aplicacdo da féormula, que
ampliam o escopo da analise. Novas situagd-
es sdo definidas conforme a emergéncia de
novas realidades, identificadas na interven-
¢do direta dos profissionais com o estudan-
te, durante as entrevistas.

O contacto direto facilita a recolha de da-
dos empiricos que influenciam na readequa-
¢do dos conceitos e indicadores que, além de
redirecionarem as praticas, redimensionam
as politicas. Segundo Ferreira (2014), um dos
elementos que conformam a base epistemo-
légica do Servigo Social ¢ a relagdo entre a
teoria e a pratica. Entdo, se esta relagao ¢ in-
erente a profissdo, tudo aquilo que se apre-
ende dos processos interventivos conforma a
produgao de novos saberes. O salto de quali-
dade que as intervengdes podem vir a ter es-
ta relacionada com a capacidade de constru-
¢do de uma cultura investigativa que resulta
em acumulo de conhecimentos cientifica-
mente auferidos (Amaro, 2008). Os outcomes
alcangados pela exploragao destas particula-
ridades colocam o Servigo Social numa po-
si¢do estratégica de potenciais policy makers
com conhecimento do terreno e dos proble-
mas sociais, nao limitados a explicac¢ao. Es-
ta pratica vai de encontro com o movimento
Evidence Based Practice (EBP) associados
aos enfoques das ciéncias naturais requisita-
dos por gestores governamentais e investiga-
dores (Humphries, 2005).

Acerca das bolsas, o valor mensal da bol-
sa média no caso portugués ¢ de 225USD, en-
quanto que no brasileiro é de cerca de
186USD. No primeiro caso, os auxilios com-
plementares a que os estudantes possam ter
direito ja estao incorporados no valor final da

bolsa, que devem cobrir os custos com as ne-
cessidades relacionadas a condigdo de estu-
dante. Ja no segundo caso, os auxilios com-
plementares s@o atribuidos separadamente
(auxilio moradia, creche ¢ da isengao total da
alimentagdo), desde que o estudante conco-
rra a eles e os tenha todos atribuidos, fazen-
do aumentar o valor final do conjunto dos
apoios, ao fim equiparando-os.

Um estudo realizado com estudantes do
extinto Programa Bolsa Permanéncia (PBP)
da UFSC afirmou que «a permanéncia na
Universidade foi garantida pelo PBP, porém
somente quando os alunos estavam inseridos
nos demais programas socioassistenciais»
(Marafon 2015, p.144). As conclusdes dos es-
tudos de Fernandes (2012) e Menezes (2012),
nas realidades das Universidades Federais de
Itajuba e do Rio de Janeiro, respectivamente,
corroboram as afirmagdes de Marafon (2015)
de que a politica de bolsas ¢ de extrema im-
porténcia para a permanéncia dos estudantes,
mas que esta agdo, isoladamente, esta muito
aquém de suprir um conjunto minimo de ne-
cessidades.

Verificamos que, em valores absolutos, o
or¢gamento dos SASUTAD ¢ menor que o da
PRAE/UFSC, 4.300.000 e 5.300.000 de do-
lares americanos, respectivamente. Porém,
66,5 por cento do orgamento da PRAE/UFSC
para a ASES ¢ destinado para o pagamento
das bolsas, sobrando 33,5 por cento para as
demais acodes; 100 por cento do orgamento
dos SASUTAD sao para as a¢des em restau-
ragdo, residéncias, servigos médicos, etc.

A totalidade do or¢camento da PRAE/
UFSC ¢ proveniente dos recursos do PNAES,
do Orgamento do Estado, o que ndo acontece
com os SASUTAD, cuja composigao ¢ parita-
ria e 56 por cento ¢ proveniente de recursos
proprios do SASUTAD, o que demonstra a al-
ta capacidade em buscar alternativas de arre-
cadagdo para aplicagdo nas agoes sociais. Par-
te dos recursos proprios do SASUTAD ¢
destinada para o Fundo de Acao Social (FAS)
cujo papel é o de oferecer respostas alternati-
vas as situagdes de emergéncia ou para
estudantes que ndo se enquadraram nos crité-
rios das bolsas de estudo nacionais e ficariam
sem qualquer apoio. No entanto, a tendéncia
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em buscar recursos or¢amentarios de fontes
diversificadas, em Portugal, é apontada por
Cerdeira (2009) como reflexo da expansao
massiva e consequente pressao orcamental da
austeridade imposta nas politicas do ensino su-
perior, especialmente a partir dos anos 2000.

5. Consideragoes finais

A construgdo do quadro analitico permitiu-
nos identificar diferencas e semelhancas na
implementacao das bolsas. Ambas as politi-
cas correspondem a uma componente da po-
litica educativa e as analises sugerem que a fi-
nalidade das bolsas nos dois paises esta
condicionada pelas ideologias do quadro con-
ceitual das respectivas legislagdes e pelos di-
ferentes modelos de financiamento das poli-
ticas do ensino superior.

No Brasil, as bolsas tentam amenizar a des-
igualdade das condigdes de vida das pessoas
e a ineficiéncia das demais politicas publicas
e de prote¢do social (por ex. de emprego, de
saude, de habitagdo) e da propria politica de
educagdo cuja ineficiéncia provoca abismos
entre o capital cultural dos estudantes de es-
colas publicas para com os demais. Se o con-
junto destas politicas desempenhasse papel
efetivo, o resultado seria uma sociedade me-
nos desigual, conferindo, assim, um novo es-
tatuto as bolsas. Em Portugal, as bolsas de es-
tudo tém a fun¢ao de suportar o pagamento
das propinas para alivio dos orgamentos fa-
miliares. Assume uma fungdo de reposigdo
com a isengdo do pagamento das propinas
uma vez que o valor da bolsa retorna aos co-
fres do Estado porque, mesmo bolseiro, ha a
obrigagao das propinas. Entdo, a gratuidade é
colocada apenas para aqueles que comprovam
ndo possuirem meios para fazé-lo.

As diferencas entre a qualidade das legis-
lagoes especificas, a abrangéncia, os valores
orcamentais e a garantia do direito as bolsas
sdo substanciais entre os dois casos aqui apre-
sentados. No caso do Brasil, a politica de bol-
sas estd ainda muito aquém do desejavel e re-
vela uma realidade desoladora. No caso de
Portugal, verificamos maior grau de disponi-
bilidade dos agentes decisdrios em investir

na educagdo das pessoas e de transformar o
contexto das institui¢des. Mesmo assim, su-
blinhamos que entre os paises da Europa, Por-
tugal ndo € o pais que possui os mais altos in-
dicadores educativos.

Reconhecemos, porém, os esforgos envi-
dados pelos governos brasileiros quanto a re-
estruturagdo das universidades federais e os
avangos nas estratégias das bolsas. O estudo
comparativo, mesmo numa realidade restri-
ta, demonstrou que ainda ha debilidades des-
de o aparato legal até a operacionalizagao.
Acreditamos que o modelo de PBP/MEC ¢
uma tentativa embriondria de gerenciamento
tal qual as bolsas de estudo em Portugal. E
um modelo semelhante, mas em escala dimi-
nuta. A continuar nesse rumo, havera a ten-
déncia de implantacdo de plataforma e regras
uniformes para todo o pais.

O Servico Social apresenta conhecimen-
tos de natureza ética, tedrica, metodoldgica
e técnica que o habilitam a contribuir para a
concretizacdo deste avango, na realidade bra-
sileira ou na portuguesa. O privilégio que tem
em participar ativamente na dimensao inter-
ventiva junto ao publico e de transformar os
conhecimentos empiricos em objetos de
investigagdo com resultados para o aprimo-
ramento das politicas sdo os seus mais rele-
vantes argumentos. Por isso, ¢ importante a
participagdo dos assistentes sociais nos pro-
cessos decisorios das bolsas, nos diversos ni-
veis, porque tem algo a dizer a respeito das
desigualdades e injustigas sociais, da valori-
zagdo das pessoas e do que elas podem fazer
para contribuirem positivamente com a so-
ciedade.

Consideramos necessarios estudos que
aprofundem o tema em aspectos como (i) a
relagdo entre a implementacao destas politi-
cas sob governos de diferentes perspectivas
com a alteracdo dos dados estatisticos, (ii) o
peso atribuido as politicas educativas nos am-
bitos de reserva de Or¢amento de Estado e do
impulso conferido a investiga¢do na esfera
das ciéncias sociais para responder as inda-
gacdes que suscitam, iii) a influéncia da ma-
triz sociecondmica e das agéncias internacio-
nais na estruturagao da ASES e das politicas
de bolsas, entre outras questdes.
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Destacamos ainda que as politicas de bol-
sas para os estudantes universitarios sdo uma
componente das politicas educativas que po-

do a contribuirem com transformacoes so-
cioecondémicas € com a amenizagao das des-
igualdades.

dem contribuir para o crescimento pessoal
dos cidaddos, social, cultural e econdmico
dos dois paises. Contudo, reafirmamos a im-
portancia dos Estados em torna-las politicas
com base no direito ¢ na cidadania, estrutu-
radas de forma racional e articuladas, de mo-
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