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Resumen

En estetrabajose tratadeenmarcarel fenómenode las privatizaciones
en el nuevocontextoparala intervenciónpúblicaafinalesdelsiglo veinte.
Se describenlos distintoselementosesencialesde los cambiosqueseestán
produciendoy se analizala intervenciónpúblicaen la economía.La situa-
ción españolase analizacon especialreferenciaal procesode privatizacion.
Comoconclusióndelo anteriorseesbozanlaslíneasprincipalesquedeberí-
an desembocarenun nuevoparadigmadela intervenciónpública.

Pajabrasclave:EstadodelBienestar,InterésGeneral,Privatizaciones,Ser-
vicio Público.

Introducción

A estasalturasde Siglo esdificil dudarde la importanciadela interven-
ción del Estadode caraaregularla economía.Bastedecirque,apesarde la
ofensivacontralo público llevadaa caboporel GobiernoConservadorBri-
tánicobajoel mandatodeMárgaretThatcher,la participacióndelgastopúbli-
co enrelaciónal PIR descendióenel ReinoUnido solamenteen 2 puntos
porcentualesdespuésde 15 años.

* Polítologo.Departamento deestudiosUSMR-CCOO.
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La utopíaneoliberalquesiguepugnandoporun mercadoautoregutadono
dejadeestarllenade contradicciones.Inclusolos defensoresmásradicalesdel
laissez-fairesabenqueésteesinaplicabletotalmenteenlascondicionesexisten-
tesenun paíscon unaindustriadesarrollada.Quelagranvariedadde formas
queadoptacontraél la intervencióndelos diferentesEstados,no sedebeprin-
cipalmentea unainclinaciónprosocialistao pronacionalista,productode inte-
resesconcertadosaescalamundial,sinoprincipalmenteainteresessocialesvita-
lesde caractermásamplio,queseverían,si no seprodujeraestaintervención,
proftindamenteperjudicadospor elmecanismodelmercadoenexpansión.

Uno delos representantesmásgenuinosde la ideologíaneoliberal,el
FondoMonetarioInternacional,havenidoa reconoceren los últimostiem-
pos,tras la últimacrisisde los mercadosfinancieros,quelaliberalizaciónde
los movimientosde capitaldebehacersede unaformaprudentey escalonada;
hablade estimulardéficits fiscalesy ofrecerapoyosociala los trabajadores
despedidos,dejade respaldarlos prestamosinternacionalesacorto,recono-
ciendoqueestánen el origende lacrísis, insisteen quehayqueregularbien
los sistemasbancariosnacionales,en definitiva,entierradeunavezparasiem-
prela utopíadeun mercadoautorregulado.

Considerando,pues,extemporánea—porexlusivamenteideológica—la
polémicasobrela participaciónde los poderespúblicosen la ordenaciónde
la actividadeconómicay social,sobrelo quesí tienesentidoseguirdebatien-
do essobrelasformasquedebeadoptaresaparticipación,porqueestassony
debensercanbiantesy congruentesconel objetivoquepersiguen:la defensa
de los interesesgenerales)La ConstituciónEspañolaesenesesentidoexplí-
citaen suartículo103, «lasAdministracionesPúblicassirvenconobjetividad
los interesesgenerales».

¿Quéeslo público?

Antesdeadentramosen los cambiosqueseestánproduciendoen los últi-
mosañosen la intervencióndel Estadoenla vidaeconómicay social,esnece-

El ServicioPúblicotienenecesidaddeplasticidad.No es porcasualidadqueentresusprin-
cipiosbásicosfigure,desdehacemuchotiempo,el principio deadaptacióno mutabilidad.La
evoluciónde lastécnicasy delos circuitosdeproducciónoriginanelnacimientoconstantede
nuevasnecesidades,recreasin interrupción,por lo menos,lasformasmediantelascualesdeben
sersatisfechaslasdistintasnecesidades.No podriamos,enconsecuencia,delimitardeunavezpor
todas,cualessonlasnecesidadesquedeberíansersatisfechasporeí ServicioPúblico,y lasque
debensersatisfechasporel mercado.«Se,vicioPúblico, ServiciosPúblicos.Declive o Renovación».Infor-
meAnualdelConsejodeEstadodeFrancia.1996
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sanoprecisarlo quesignificaparanosotrosel conceptode lo público, los
ámbitosqueengloba,y, sobretodo,los valoresquetratade salvaguardar.

En efecto,amenudose tiendeaconfundirlo públicocon lo estatal,lo
público con la simple titularidadjurídicade lasorganizacionesquelo imple-
mentan.Sin embargo,paranosotros,siendoel Estadoensentidoamplío
(AdministraciónCentral,ComunidadesAutónomasy Ayuntamientosy sus
distintosserviciosy funciones),unaparteimportantísimade lo público,
entendemosque dentrode esteconcepto,alos efectosqueaquínosinteresa
plantear,debentambiénincluirsetodasaquellasasociacionescolectivasde
caráctervoluntariocuyosfinesno mercantilesseorientenala consecución
del INTERESGENERAL.

Portanto, lo público paranosotrosserátodoaquelloquetiendaa satisfa-
cerfinesde INTERESGENERAL,o, si seprefiere,aquellasactividadesque
nopretendanconseguirfines exclusivamenteguiadosporel mercadoo,
dichode otro modo,no procurencomomotivaciónprincipalla satisfacción
de necesidadesindividualeso la consecucióndellucro o beneficioprivado.

Peroresultaríaasimismoinsuficientedescifrarlo público desdesu rela-
ción conla ideadeINTERESGENERALsi al mismotiempono aclaramosen
lo queésteconsiste,paralo cualsehacenecesarioresaltarqueestaidease
nutree inspiraen los valoresde la IGUALDAD, IaJUSTICIA SOCIAL. y, en
los últimos tiempos,de la SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL.

Desdeel puntodevista histórico, relacionamosla ideade lo público con
el giroqueadoptarondeterminadosEstados,sobretododespuésdelaSegun-
daGuerraMundial, por el que abandonabanlastradicionesabstencionistas
delEstadoliberal en la economíay el bienestardelos ciudadanos,parareco-
nocerque la condiciónde la adhesiónde éstosaun proyectodevidasocialy
politica en común,pasabaporun compromisode] Estado,comorepresentante
de lavoluntadgeneral,de asegurarunosmínimosnosólo políticos,sinotam-
biénmateriales.Su traduciónenEspañaseformuléenel artículo1 0dela Cons-
tituciónqueladefiníacomo«unEstadosocialy democráticodederecho,que
propugnacomovaloressuperioresdesu ordenamientojurídico (no solo) la
libertady el pluralismopolítico, (sinotambién)lajusticiay la igualdad>’.

¿Quérazonesexistenparadefenderlopúblico?

A lo largode la historiade todaslas sociedadesy, portanto, tambiénde
la española,sehadadounabúsquedapermanentedelbienestarmaterial,de
seguridadantelassituacionesde infortunio y porla emancipaciónde lagran
mayoríade los excluidos.
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El resultadode estaconstantehistóricade luchasehaplasmadoen nues-
tro paísen la obtenciónde unaseriede garantías,contenidascon mayoro
menorgradode exigibilidadinmediataenla propiaConstitución,aunque
paranosotrossontodavíainsuficientes,en relaciónconel derechoauna
sanidady unaeducaciónparatodos,aunaviviendadigna,aunaculturaacce-
sible parala mayoríade la población,a un régimenpúblicode Seguridad
Social paratodoslos ciudadanosquegaranticela asistenciay prestaciones
socialessuficientesantesituacionesde necesidad,a disfrutarde un medio
ambienteadecuado,aunosserviciossocialesqueevitenlas situacionesde
exclusiónpordesempleo,vejezo invalidez,y un largoetcétera.

Juntoaello, tambiénsehandesarrolladoun grannúmerode servicios
públicosbásicosquehanconseguidomejorarlascondicionesde la vida coti-
dianade las poblacionesy laactividadeconómicaen suconjunto,basándo-
seen el principio deno discriminaciónporrazóndel lugardondeseviva o
de la capacidadeconómica:el correo,la luz, el agua,la electricidad,los trans-
portes.La razónde la sustraccióndeestosserviciosa la estrictalógica mer-
cantil sebasabaen considerarcambiantesy actualizablesel contenidode lo
quelasociedadconsiderabacomomínimo,y, porlo tanto,garantizableporel
Estado,enfunción de lasvariacionesy cambiosen el desarrolloeconómico
y las costumbresy hábitossociales.

El cierrede estanuevaconcepcióndel papelquedebejugarel Estado
respectoa la Sociedad,fié la puestaenpié de un sistemafiscal inspiradoen
los principiosde igualdady progresividad,en un repartojusto delacargatri-

butariay unaasignaciónjustade los recursosatravésdelgasto.
No sólo eso.La Constituciónhablade que«LOSPODERESPUBLICOS

promoveránlas condicionesparaquela LIBERTAD YLA IGUALDAD del
individuo y delos gruposen queseintegraSEAN REALESY EFECTIVAS»,
esdecir,queentroncadirectamenteconlos valoresy objetivosa los queya se
haaludido,obligandoenestesentidoa los «poderespúblicos>’.

Así pues,cl papeltúndamentaldelESTADOquellamamos«SOCIAL” enla
configuraciónde la modernasociedadespañolaesun hechodificilmentecon-
trovertibledesdecualquierposiciónpolítica.U actuacióndelos poderespúblicos
haposibilitadoqueexistaenEspañala estructuraeconómicapropiadeun país
desarrolladoy socialmentecohesionado,aunqueestoúltimo lo seaen mucha
menormedidaquela mayoriadelrestodelos paisesdelaUniónEuropea.

Encualquiercaso,perviventantoenel EstadoEspañolcomoen el ámbi-
to europeodesequilibriosterritorialesdegranmagnitudy no seha prevenido
elimpactoecológicode unaeconomíacapitalistaorientadaal productivismo
ilimitado, tampocosehanresueltotodoslos problemasde funcionamiento
de lasAdministracionesy los ServiciosPúblicosy de susrelacionescon los
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ciudadanos,por lo que sigueexistiendoun horizontede progresoen este
camposal quedebeorientarsela accióndela izquierda.

En consecuencia,en ladefensay mejorade lo públicose sintetizanlas
aspiracionescolectivasporalcanzarunasociedadigualitaria,equitativa,justa
y respetuosacon elentornonatural,extendiendosu ámbitono sólo a los
derechospolíticos,sino tambiénalos derechossociales,económicos,ecoló-
gicosy culturales.

En la situaciónactual,en la quesonhegemónicoslos valoresde orienta-
ción NEOLIBERAL, antitéticosa los anteriormenteseñalados,sepretendela
MERCANTILIZACION casiabsolutade lasrelacionessociales,envirtud de
unaideade INDIVIDUALISMO COMPETITIVO parala cualla intrínsecame-
ficienciadela acciónpúblicaengeneraly de lo estatalenparticularresultares-
ponsablede los déficitspresupuestarios,perturbadoradel ordennaturaldel
mercadoy creadorade todaclasedeparasitismossociales.El efectomásinme-
diatode estaideologíafalseadorade la realidadesel retrocesoqueconocemos
en los últimostiemposde algunasconquistassociales,el avanceen la desi-
gualdady la reapariciónde situacionesdeinseguridaden todoslos terrenos.

Elmodelode IntervenciónPúblicadelEstadodelBienestar

Paraentenderlos cambiosqueseestánproduciendoen los últimostiem-
posen cuantoa la intervenciónpública,esnecesarioreferirsea las condicio-
nesenque seprodujoéstaen elperiodoanterior.

El pactoimplícito quedio lugara lo quedespuéssehavenidoconocien-
do comoEstadode BienestarteníacomocondicióndesufUncionamientola
existenciadel PlenoEmpleo.En efecto,si la intervencióndelEstadoen la
economíaparamantenerlademandaenperiodosde crisiseconómica,se
basabaen la intervencióndirecta,a travésde un potentesectorpúblicofor-
madoporempresasindustrialesy de servicios;el desarrollode grandesinver-
sionespúblicasen infraestructuras; y lacreacióndelos sistemasde proteción
y serviciossociales,queademásde fácilitar la cohesiónsocial,actuabancomo
«estabilizadoresautomáticos»en esosperiodosbajosdel ciclo económico.

La condiciónde quetodo esteesquemafuncionaraexigía la existencia
de unpotentesistemafiscal que dotaraa los poderespúblicosgarantesdel
interésgeneraldemediossuficientesparaejercersulaborredistributivaterri-
torial y social.Y, la condicióna suvezparaqueexistieraesepotentesistemafis-
cal erael plenoempleo,tantoparaasegurarlos ingresos,comoparaevitar
unaproprciónexcesivaentrepoblaciónocuapaday beneficiariosdelsistema
de proteccion.
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El modelofuncionóen los paísesdesarrolladosen el marcode los Esta-
dosNacionales.La crisisdelpetróleo,queencareciócualitativamentelaener-
gía,y porlo tanto los costesde producción,originóunacrisisdeofertaque,
en mayoríade los paísesprovocópolíticasde contenciónsalarial,quepro-
dujeroninmediatamentecrisis de demanda.

Lo significativo de esacrisisfueque,al contrariodelo habíasucedidoen
los periodosinmediatamenteanteriores,en estaocasiónlosEstadosno inter-
vinieronpararestablecerla situaciónanteriorSeinaguraentoncesun nuevo
ciclo político, cuyacaracterísticafundamentalesel abandonoporpartede
los Gobiernosdelas políticasdestinadasa asegurarel PlenoEmpleo.Sin
embargo,convieneresaltasfrentea otrasinterpretacionesanalíticas,el carác-
ter político de las motivacionesdelcambiode modelo.La faltade interven-
ción delos Gobiernosparasostenerla demanday el plenoempleonadatuvo
quevercon el determinismoeconomíco.

La situacióncontinuadade plenoempleo,la puestaen piede los gran-
dessistemasde seguridadfrentea lassituacionesde enfermedad,paroojubi-
lación,habíatraídoconsigola pérdidadel «miedo»a la incertidumbreo inse-
guridadtípicasde la situaciónde los trabajadoresbajola economíade mer-
cado,provocandoindirectamenteunadisminuciónde la tasade beneficio.
Con el aumentodel desempleoo de la precariedaden el empleo,el capital
tratabade restablecer«ladisciplina»,y, a travésdeésta,la tasade beneficio.

Las políticaseconómicasde ofertatrajeronconsigocrisisde demanda,
perodadoel objetivopolíticode estaspolíticas,no sevolvieronagenerarpolí-
ticasdestinadasaestimularo asegurarla demanda.El únicocasoen queesto
no ocurrió,el francésen el primerperiododel «Gobiernode la Unidadde
la Izquierda»,tuvo queabandonarinmediatamentesuspolíticasde cebarla
demanda,dadoque,en un contextode políticasde ajustegeneralizadasen
el restode paísesdesarrollados,susbeneficiossetrasladabanfundamental-
mentehaciaesospaíses.Al final lo queseimpusofueunaintensificacióndela
competenciaporlos mercadosexternos,lo que,dichoseadepaso,estáen el
origen de la globalizacion.

Laspolíticasneoliberalesdeajustemodificaroncualitativamentelos
modelosproductivos.La intensificaciónde la competenciatrajo consigoel
fin del objetivo delPlenoEmpleoy la apariciónde otrasmedidasdestinadas
a abaratarcostes.Esen estecontextoen el quehayquesituarmodificaciones
de lossistemasproductivosdeltipo «descentralizaciónproductiva’> o las «des-
localizaciones”masivas,resumiendo,el fin del paradigmafordista.Los cam-
biostecnológicos,o, mejordicho,su difusiónmasivaportodo el tejido pro-
ductivo;el abaratamientode los transportes,facilita la tarea.Es el inicio de]
fin de losgrandesconglomeradosindustriales,delasgrandescadenasde pro-
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ducciónque,ademásde disciplinarala clasefacilitaron suorganizaciónpolí-
ticay sindical.

El nuevocontextoparala IntervenciónPública

¿Quéconsecuenciastuvo estode caraala intervenciónpública?Hayun
primerhechoevidente,y es quecon el abandonodel objetivo del Pleno
Empleo2porpartede los Gobiernos,los gastosde lasAdministracionesPúbli-
casseincrementan.No sólo porlos enormesgastosporprestacionesa los
desempleados.Tambiénporlos queoriginanlas situacionesquevienenapa-
rejadasa estasrealidadesde alto desempleo:exclusiónsocial,marginación,
violencia,drogadicción,etc.Y, porejemplo,en los paísesde la Unión Euro-
pea,porlos gastosqueoriginaeldesarrollode lasinfraestructurasimpuestas
porlasnuevasreglamentacionesmedíoambientales,en especialen lasindus-
trias de residuosy de aguasresiduales.

Mientras,los ingresosdisminuyen,tanto los procedentesde impuestos
ligadosal consumo,comolos derivadosde impuestosdirectosy cotizaciones.
Estodificulta la intervenciónpúblicae imponepolíticasde ajustey de mejo-
rade la eficienciaa todaslasAdministraciones,parapoderatendermásnece-
sidadescon menoso igualesrecursos.

En los últimosaños,además,estaspolíticasde reducirlos gastosen y de
los ServiciosPúblicos,sehanvenido intensificandoen todoslos paísesde la
Unión Europeaporel intento de los gobiernosde cumplir los criteriosde
Convergenciamarcadosen el Tratadode Maastricht,enel que, en los artí-
culos104c,1y 109j.1 seexigequelos Estados«evitendéficitsexcesivos’>.

La apelaciónala cooperacióncon el sectorprivadoparallevar a cabo
determinadasactividadesy serviciospúblicos,a fin de mejorarsu eficiencia
económica,y la introduccióndesolucionesquesehanvenidoutilizandoen el
sectorprivadoen los últimostiempos,vienesiendo,enestascondiciones,uno
dc los argumentosmásutilizadosporaquellosquese hanmetido enuna
carrerasin freno de privatizaciónde cualquieractividado serviciopúblico.
Estacooperaciónadoptadiferentesformas.

VENTA DEACCIONESEN LAS EMPRESASPÚBLICAS de prestación
de servicios(queen Españavienensiendoel primerpasode su liquidación
total y pasoa manosprivadas).

2 El logrodclplenoempleoen unaeconomíademercadoesun objetivoqueúnicamente

puedecurnplirsecontinuadapracticadadesdefueradel mercado4..) enel momentoenqueel
plenoempleodejadeserun objetivodepolíticaeconómica,lo másprobableesqueaparezcael
desempleo.DavidAnissi. “CreadAres deescasez».AlianzaEditorial.Madrid 1995.
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SURCONTRATACIÓN,queesla formamásutilizadapor lasAdminis-
tracionesPúblicasen nuestropaís.Lasempresasprivadasparticipanen con-
cursospúblicosparagestionarun servicio,quepermanecebajocontrolde la
Administración.3Estamodalidadtieneunavariantequeconsisteen contra-
tarno un servicio,sinounaactividad(limpieza,atencióntelefónica,servicios
informáticos,mantenimiento,habiendollegadoen los últimosañoshasta
subcontratarla Gestióndelos archivosde laAudienciaNacional!).Estaacti-
vidaddesubcontrataciónalcanzacadaañoen la Unión Europea,unos
720.000millonesde ecus(másde 120billonesde pesetas),el equivalenteal
11%del PB4.

CONCIERTO,porel cual laAdministraciónconvieneconempresasque
ya venganprestandolos serviciosdequesetrateparaqueéstassehagancargo
de partede los quelaAdministraciónestáobligadaadar. Si bienen algunos
casosestávíaestáplenamentejustificada,cuandohayfalta de capacidadpor
lapropiaAdministración(porejemploporfaltade camasdeHospitalen los
casosdeconciertosentrela SanidadPúblicay hospitalesprivados),el gobier-
no del PPla estáempleandocomomecanismoindirectoparala desviación
de recursospúblicoshaciala enseñanzaprivada,concertandocadavez más
con ColegiosPrivados,en perjuiciode la calidadde la enseñanzapública.

La introduccióndeFORMULAS SEMIPRiVADAS DEGESTIONy de téc-
nicasde organizaciónde tipo mercantilbasadasen la obtencióndel benefi-
cio económicoy relativizandoel interésgeneral,comoen el casodel usode
las denominadasFUNDACIONESenel ámbitode la Sanidad(comoen el
casodelnuevoHospitaldeAlcorcón),queenrealidadno sonmásquela ené-
simaformade sortearel DerechoAdministrativoPúblicoa lahoradegestio-
narHospitales,peroqueno suponenningunanuevaformade colaboración
público-privado,etc.

FINANCIACIÓN PRIVADA DE LAS OBRASE INFRAESTRUCTURAS
PÚBLICAS, comoen el casode las carreteras,laspresaso lasinfraestructu-
ras ferroviarias,ejecutandolas obraslas grandesempresascontratistassin
abonode sucostepreviamentepor el Estado,lo quedeterminael cobropos-
tenorde peajesporpartede éstasa los usuarios,comoocurreen lasautopis-
tas.Existenotravariantedeestamodalidadutilizadaenlos últimostiempos,

Estatendenciaaúnno semueveenel esquemadel «oursourcing»practicadoen el sector
privadopor lasempresas.Enel sectorprivadoexistendiversosmodelosde subcontratación,en
relaciónconel hechode queel subcontratistaseatratadocomosubordinadoala empresaprin-
cipal porun contratodc cooperaciónalargoplazo,o comoproveedortotalmenteresponsablee
independiente.

LibroVerdedelas ComunidadesEuropeas.«Lacontrataciónpública enla Unión Euro-
pea:reflexionesparael futuro».Bnzsela.s1996.
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comoesporejemplo,el llamadosistemade «peajeenla sombra’> (queno
dejade serunavariantedelpeajetradicional),queconsisteenla construc-
ción de unainfraestructuradondelaempresaprivadaaportael capital,para
quedespuésle seareembolsadoporla Administraciónen funciónde lauti-
lizaciónde esainfraestructuraporlosusuarios.(Estavariantepermiteenmas-
cararel déficit público,perosimplementeaplazasu aparición).

VENTA O ARRENDAMIENTO DE UNA PARTE DEL PATRIMONIO
PUBLICO, comoprontosucederáen el casode los terrenosdelMinisterio
de Defensaquepasanatenerun carácterespeculativoy no sesumanal espa-
cio urbanode equipamientospúblicos.

SUBVENCIONA DETERMINADAS EMPRESASPRIVADAS parala aten-
ciónde serviciossociales,no con caráctercomplementariode la acciónpúbli-
cadirecta,sino porla eliminaciónde ésta,comohaocurridoenelcasode la
atenciónde colectivosdeminusválidosfisicoso psíquicosen el ámbitomuni-
cipal o autonómico.

Perono sonsólocondicionanteseconómicoslos queestándetrásde las
modificacionesqueconocemosen los últimosañosconrelacióna lainterven-
ciónde lasAdministracionesPúblicasenla regulacióndela economía,y, másen
concreto,lasreferidasa la desregulaciónde ciertossectoresde actividad,o,
comola hanllamadootros, la «re-regulación”deesossectores,las privatizacio-
nesde empresaspúblicas,o las«externalizaciones»deactividadespúblicas.

Se han producidocambiostecnológicosquehanmodificadolas condi-
cionesque motivaronquemuchosEstadosdecidierancrearmonopolios
públicosparala produccióny distribucióndedeterminadosbienesy servi-
ctos, enconcreto,allí dondeseproducían«moitopoliosnaturales»5(el caso
máscitadoesel de la telefonía,en relacióncon lasmodificacionesquepro-
porcionala posibilidaddeprestaresteservicioenrégimendeconcurrencia).

Cuandolasactividadeseconómicasestánsujetasa rendimientoscrecientesyacostesmargl-
nalesdecrecientes,los mercadosno lograránproducirunosresultadoseficientes.Encondiciones
(le costesdecrecientes,el sistemadeproducciónamenorcosteserálogradoporun únicoproductor.
Porconsiguiente,un mercadolibredarácomoresultadounasituacióndemonopolio.Suponien-
do queel monopolistanopuedadiscriminaren los preciosfijadosparadiferentescompradoresy
que,portanto,seimponeun únicoprecioenelmercado,el resultadoseráineficiente.

Cuandoexistenrendimientoscrecientes,puedenestarjusrificadasvariasclasesdeinterven-
ción públicaparamodificarel resultadoalcanzadoporel mercado:1) pormediode laacción
directao regulacióndeun monopolio«natural»(empresasde serviciospúblicos),estableciendo
preciosotasasderendimientoadmisiblesparasi’ capital,anivelesmáspróximos alos queimpe-
raranenun entornocompetitivo;2) mediantela pcotecciónjurfdicacuyo fin esimpedirla absoit
ción por unaúnicaempresay fomentarla competencia(porejemplo,graciasaunalegislación
antimonopolio).Talesclasesdeintervenciónesseapartandeun resultadoteóricamenteeficien-
te,aunquetratar,deacercarseal mismo.
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Tambiénesverdadque,comoseñalabarecientementeJ. Borrellti. «Latec-
nologíarompeunasformasde monopolionatural,perohacecrearotras.
Creano sólo economíasde escalasino de club, porquecuantosmásseapun-
tanen la red, másinteréscreaen otrosporapuntarse>’.

Lasnuevasformasdeorganizarla producción,distribucióny comerciali-
zacióndealgunosservidos,en el contextode la globalizaciónde la econo-
mía, permitenintroducirlasventajasquepuedeproporcionarel mercadoen
cuantoa eficienciaen la utilizaciónde los recursosy capacidadde innova-
ción. Es el casode las ventajasquepodríanconseguirse,si permaneciendo
monopolizadaspúblicamentelasredes(porla citadaley de los rendimientos
crecientes),sefomentaselacompetenciaen la prestaciónde losserviciosque
sellevan acaboa travésdeellas (ferrocarriles,serviciosde telecomunicación,
audiovisuales,etc.).Estopermitequeel Estadopuedaadoptarformasdistin-
tasy menoscostosasen suintervenciónparaasegurarel interésgeneral.

Tambiénsehan producidocambiospolitico-institucionalesde enverga-
dura,que determinande manerasignificativala formade interveniren la
economíaporpartede los poderespúblicos.Nosestamosrefiriendoen nues-
tro caso,principalmente,a la consolidacióndelmercadoúnico pormedio
dela Unión Europea.Esevidenteque1-a creaciónde un mercadoplenamente
competitivoen el marcode la Unión Europeaesincompatiblecotí el man-
tenimientode MonopoliosPúblicosNacionales,o con EmpresasPúblicas
Nacionalesqueobtenganventajascompetitivasde susGobiernosrespectivos
con relacióiía sushomólogosde otros paísesde la Union.

El tratadoconstitutivodela Unión asilohacomprendidoy, ensuartículo85
y siguientes,estableceunasreglasparaasegurarla competenciaen el ámbito
dela Unión queordenaque«losEstadosmiembrosno adoptenni mantengan,
respectode lasempresaspúblicasy aquellasempresasa lasqueconcedandere-
chosespecialeso exclusivos,ningunamedidacontrariaa lasnormasdel Trata-
do”, y añade,«Lasempresasencargadasdelagestióndelos serviciosdeinterés
económicogeneralo que tenganel caracterde monopoliofiscal quedaran
sometidasa lasnormasdel Tratado,en especial,alas normassobrela compe-
tencia,en la medidaenquela aplicación dedichasnormasno impida,dehechoo dedere-
cho~ el cumplimientode la misiónespecíficaa ellasconfiadas”. «Seránincompatibles

Declaracionesa«El País”‘21-5-98,aproposUodelpleito interpuestoporelFiscalGeneralde

EE.UU. contraMicrosoft porsupuestasprácticascontrala competencia.Enesasmismasdeclara-
carnesañadía:«TienerazónCatescuandodice“he jugadoy heganado”,peroesamismaconsta-
[aciónponefin al paradigmadesregulador(...) Hayqueimpedirquelosquegananenej merca-
do dirijan la sociedad,porquelo quetábricanenestecasonosonproductosneutros,sino quees
información,circulacióndeconocimientos,y, portanto,capacidaddeinfluenciay poder.¿ Está
preparadoCatesparadirigir elmundo?Creoqueno.»
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conel mercadocomún,enla medidaenqueafectenalos intercambioscomer-
dalesentreEstadosmiembros,lasayudasotorgadasporlosEstadoso mediante
fondosestatales,bajo cualquierforma,quefalseeno amenacenconfalsearla
competencia,favoreciendoadeterminadasempresaso produccíones>’.

Porúltimo, sehanproducidoenlos últimos añoscambiossocialesimpor-
tantísiinos,quegeneranla necesidadde intervenciónpúblicaparaevitarque
a causade ellos seproduzcandisfuncionesenla cohesiónsocial7(incorpora-
ción masivadelamujeral trabajo;aumentoespectaculardelasperspectivasde
viday envejecimientodela población;migracionesmasivasdepersonasdeotras
razas,religionesy costumbres,con el consiguienteriesgode aumentode la
xenofobiay el racismo;estabilizaciónde unastasasde paroenormes,y creci-
mientocon él de bolsasdemarginalidad,exclusiónsocial,delincuencia,dro-
gadicción,etc.).Los modosde intervenciónpúblicatípicosde la «edaddora-
da” del Estadodel Bienestar(correlatodelmodelodeproducciónfordistaenla
industriadeproduccióndebienes),sehandemostradomuchasvecesineficaces
e ineficientesparaatendertodasestasnuevasnecesidades,y lasantiguas.

Peroel cambiomásimportantequesehaproducidoenlos últimos años
en relacióncon la intervenciónpública,esel augede la llamadaideología
neoliberal,quehaacompañadoy configuradoel modelode globalización

Todoslos sistemasdeprotecciónsocialde los paisesdesarrolladosestánbasadosen un
modelo querelacionaestosconlavida laboralde lostrabajadores,conunasituaciónde pleno
empleo,y con ungenerodevida laboralactivadetipo «fordista».Es decir,manodeobrafunda-
mentñlmentemasculina,quetrabajaa tiempocompleto,y concargasfamiliares.Enestemode-
lo no todoslos trabajadoresllegabanalaedaddejubilación y los quelo hacíanteníanunaespe-
ranzadevida bastantebreve(entretresy cincoañosdespuésdela jubilación).

Es evidentequetodasestascondicioneshancambiadodeformasignificativaen los últimos
tiempos.Lasformasdeempleosehandiversificado.Con la incorporaciónmasivadela muieral
trabajo,el númerodepersonasadultasacargodel trabajadorhadisminuido.El parohadevenido
estructuraly delargaduración;seconcentraengruposdeterminadosdela población:jóvenes,
mujeres,mayoresde45 años,personaspococualificadas.Muchosde estosgruposno llegana
adquirirderechosplenosalaseguridadsocial,porqueel paroolanaturalezaprecariadesu tra-
bajono lespermitecotizarsuficientemente.La esperanzadevida delaspersonassehaampliado
y conellael númerodeañosqueprevisiblementevanacobrarpensiones(quehapasadode3 o 5
añosaveinticincoo treinta).

En estascondiciones,el papeldel Estad~,estásufriendounatransformación.Enlugarde
fundarseen tina solidaridadcaraal riesgo,en quecadaunoesllamadoa dar(cotizar) y recibir
(percepcióndeprestaciones),se vuelvealacaridadpública,esdecira unasolidaridadcaraalas
necesidades,enla quelosricosdansin recibir,mientrasquelospobresrecibensin serllamadasa
dar.De un EstadoprovidenciasepasaasíaunEstadoasistencial.SeconcentraJaaccióndelEsta-
doen lospobres,mientrasquealasclasesmediasy alos ricos selesinvita (debilitandoasílacaja
única)asolucionarsusproblemasatravésde los sistemasprivadoscomplementarios.El peligrode
estoesevidente,instituir unasociedaddualen la queel conceptode ciudadaníasocialno tiene
cabida.
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crecientede la economía(especialmentela de los mercadosfinancieros).
Estautopiasueña,comoya lo hicieransuscongéneresenel Siglo XIX, con
unasociedadsin trabasparael comercioqueviva al ritmo quele marqueun
mercadoautoregulado,tratadesubordinarlo sociala lo económico,y deja,
comolos ciclones,al pasode sudespliegue,desolación,paro,hambrey des-
composiciónsocial.

El desplieguede estaideología,no sólo hageneradoen los paísesdesa-
rrolladosesaoleadade miseria,paroy exclusiónsocialquevuelve acrecer
en Europade formaalarmantey quea vecesnosretrotraea situacionespare-
cidasa las delpujantecapitalismodelSiglo XIX. Tambiénha destruidoen
las comunidadesdependientesde Africa, Asiay Américalasformasde vivir
comunitarias,susmismasfuentesde vida: las hambrunasquepadeceAfrica
en los últimos años,cuyo último episodioapocalípticoconocimoshacen
mesescon lamuertepor inanicióndecentenaresde miles de personasen
Ruanday Burundi,no obedecena cataclismosnaturales,ni castigosbíblicos,
sonefectosderivadosde unadestrucciónsistemáticade las organizaciones
socialesadaptadasa la tierra, quelos estrategasde algunasempresastrans-
nacionalesconsideranexplícitay cínicamentepasospreviosnecesariosparala
plenaexpansióndelmercado.8

Estecambiode hegemoníaideológicaquesehaproducidoen las dosúlti-
masdécadas,estápresenteen todoslos cambiosanteriormentedescritos,y
estapresentede formasistemáticaen el tipo de respuestasque sevienen
dandoen losúltimos añosatodoslos nuevosfenómenos,provocandomuchas
vecesunaposiciónde rechazoantelos cambiosdesdelasfilas dela izquier-
dasocialy política de ~<tirarel aguade la bañeracon el niño dentro»,esdecir
de confundirel rechazoal modelode transformacionesdecaracterneolibe-
ral con unaposicióninmovilistaantela necesidadde producircambiosen el
modelode intervenciónpública.Se desperdicianasí tasenergíassocialese
intelectualesnecesariaspararespondera los enormesretosque planteala
crecienteglobalizaciónde la economíaa los convencidosde quelos viejos
valoresde la libertad,igualdady fraternidadsiguensiendolos que deben
gobernarlavidaen sociedad.

Recientemente,enun articulodeldiario«El País» (27-8-98) titulado“Sociedaddemerca-

do, no, gracias,secitabanunasdeclaracionesdeNelsonMandelaenlasqueel lider surafrtcano
decía«La ideologíaneoliberalno escapazde asegurarlascondicionesindispensablesparaeí
desarrolloafricano.»Habráquebuscarnuevoscaminoso, al menos,reformarlos yaconocidos
paraquelos paísesafricanospuedansalir del retrasoy la pobreza.Laliberalizacióneconómica,
la piivatizacióndelasempresasy el desmantelamientodelasbarrerasarancelariastienenun pre-
cio socialmuy elevado.La realidadde suspaísesrequiere,antesquenada,redistribuciónde la
riqtiezay tratocomercialjusto (¡empezandopor los justipreciosO.
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La IntervenciónPúblicaenla economía

En principiodeberíaresultarfácil (en laprácticanolo es, fundamental-
menteporrazonesideológicas),establecerun ciertoconsensosobrelos lími-
tesy peligrosquesupone,desdeelpuntode vistade la optimizaciónde la
satisfacciónde las necesidadescolectivasy, nosatrevemosa decir,desdeel
puntode vistadela preservacióndel equilibrio ecológico,el librejuegodel
mercado9:

• La tendenciaamultiplicar los efectosde externalización10de determi-
nadoscostes(medioambientales,paro) y adescuidarlas irreversibili-
dades(agotamientode recursos,destruccióndelmedio).

• La preferenciaquemanifiestan,conbastantefrecuencia,los operadores
económicosa encararel mercadoa cortoy no largopíazo,con la con-
secuenciaqueestotieneen materiade inversionesy de Investigación
y Desarrollo.

• La ya citadaineficienciadelos mercadosen el casode los rendimien-
toscrecientesy acostesmarginalesdecrecientes.

• Cuandoel precio,la informacióny lascaracterísticasde movilidadde
los mercadosperfectosseapartansignificativamentede las quepreva-
lecenen losmercadosreales,los resultadosqueproducenesosmerca-
dosno seráneficientes11.

o Elegimosestaperspectiva,porquela perspectivadePareto,considerarsólamemequelos
resultadosdelmercadopuedencalificarsedeeficientessi no puedeobtenerseel mismonivel de
beneficiostotalesaun costemenor,excluyendoportamolascuestionesdistributivas,salvoenla
medidaenquela distribucióninfluye enla eficiencia,esabsolutamentereduccionistay condu-
ceaconclusionesabsurdas.

~ Cuandolasactividadeseconómicasproducenefectosexternos,ya setratedebeneficios
o decostes,quenopuedenseratribuidosa, o cobradospor, el productorde losmismos,entonces
los resultadosno seráneficientesenel sentidoclásicodel término.Puestoqueestosbeneficioso
costesexternosno entranenloscálculosenquese basanlasdecisionessobreproducción,ten-
deránaproducirsedemasiadopococuandolasexternalidadessonbeneficios(netos)y énexceso
cuandosetratadecostes(netos)encomparaciónconlos nivelesdeproductosocialmenteefi-
cientes.La educaciónesun ejemplode externalidadpositiva,lapolución generadapor lasfábri-
casun ejemplodeexternalidadnegativa.

Cuandolos preciosy los tiposdeinterésnoindicanlasescasecesrelativasy loscostesde
oportunidad,cuandolos consumidoresno tienenun accesoigual a la informaciónsobrepro-
ductosy mercados,cuandola informaciónsobrelas oportunidadesdel mercadoy la tecnologíade
laproducciónno estádisponiblepor igual paratodoslosproductoreso cuandolosfactoresde
produccióntienendificultadesparamoversedeacuerdoconesaintérinación,lasfuerzasdel mer-
cadono seasignaránefidentementey laeconomíaproducirápordebajodesu capacidad.Entumo-
cesstmrgela lógicadela intervenciónpública.
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• Los efectosdestructivosproducidosporunacompetenciaexcesiva,
combinadacon la fijación de preciosa la baja,presenciaen servicios
rentables,abandonode los queno lo son.

• La incapacidaddel mercadoparatenerencuentanecesidadesno sol-
venteso depocasolvencia:necesidadesindividualesy tambiénde la
sociedaden suconjunto,entrelasqueseencuentranno sólo las rela-
cionadascon la soberanía,la defensa,seguridaden sentidoamplio, la
solidaridado la cohesiónespacial(ordenacióndel territorio) y social
(luchacontrala marginación).

• Porno hablar,al no serésteel enfoquede estasnotas,de los cataclis-
mosfinancierosplanetariosqueproduceel librejuegodelmercado
financieroenunaeconomíatanglobalizada,tan interdependiente,
comola queexiste,sin el correlatode unosmecanismosinstituciona-
lessuficientementeeficacesde coordinaciónde esamismanaturaleza
supranacional.

Nadiedebería,apartir de esto,cuestionarla legitimidadde la interven-
ción pública,muchomenosen los serviciosrelacionadosconlasoberanía,la
educación,la sanidad,laprotecciónsocial,y otrosmuchos,porno hablar,
tampoco,deunaintervenciónpúblicadesdeinstitucionesinternacionales
queposibilitenunamasefectivacoordinacióny cooperaciónfinancierainter-
nacional.

Sin embargo,a estasalturasde siglo cabeafirmar,sin sercalificadode
reaccionarioque,no eslógico quesiemprequeel laissezfiureesinsuficiente,
seaconvenientela intervenciónpúblicao el tipo de intervenciónpúblicacon-
cretaquesehallevadoacabohastael momento,puestoque lasinefiencias
e ineficaciasdeéstaúltimapueden,en algunoscasos,sertangrandeso peores
quelos fallosdel mercado.

La mayoro menordemandade intervenciónpúblicaen laeconomía
vienerelacionándosetradicionalmentecon la tendenciaideológicade los
partidosquedirigenlos Gobiernos.Peroesclaroque,en un paísdemocráti-
co, dondelos ciudadanoseligencuálo cualesdeesospartidosdebenasumir
mayoritariamentelas tareasdegobernar,la mayoro menordemandade los
ciudadanosde bienesy serviciossuministradoscon criteriosdistintosal mer-
cado,dependede lapercepciónqueesosciudadanostengandelos fallosdel
mercado,de la importanciaquele den,de la confianzaquetenganen el
papelalternativoquepuedejugarlo públicoen solucionarlos fallos, en el
costevía impuestosquele suponela alternativapública,etc.Cuandomásarri-
ba hablábamosde quedetrásde la intervencióí1de los Estadospararegular
diversosaspectosde la vida económicay social,no habíaunainclinación
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«natural»haciael socialismoo el nacionalismoo aunaconspiracióninter-
nacional,comocreenalgunosneoliberales,estabamoshablandode esto.

Lapercepciónquetienenlos ciudadanossobrelos impuestosquesopor-
tau,sobrelos serviciosquerecibena cambiode ellos,sobresucalidad,sobre
la distribucióndel gastopúblicoentrelasdiferentesopcionesposibles,sobre
la eficienciaen la utilizacióndelos recursosqueponenen manode los Pode-
resPúblicosparasolucionarproblemasqueexigenlaintervencióndelEstado
con criteriosno mercantiles,determinan,a pesarde todaslas deficiencias
quepuedatenerla democracia,la opcióndelos ciudadanosporlasdiferentes
ofertasque,sobrela amplitudy tipo deintervenciónpública, hacenlasdife-
rentesfuerzaspolíticasenel marcode laselecciones.

Los recientestriunfos electoralesdelos PartidosdeIzquierdaen Francia,
GranBretaña,yAlemania,vienenademostrax-que,a pesas-delenoimepoder
económicoy mediáticode los vocerosdel «PensamientoUnico»,cuandola
mayoríade los ciudadanosconsiderainadmisibleslaspropuestasy conse-
cuenciaseconómicasy, sobretodo,socialesdelos partidosdeorientación
neoliberal,los desplazandel poder.No esesteel únicocriteriode los electo-
res,perosueleserunode los másimportantes.

Despuésde másde un Siglo existeunaexperienciasuficienteen cuantoa
la intervenciónpublicaparapodersalirdel marcomaniqueoqueasimilasu
existenciaa ineficaciase ineficiencias,y viceversarespectoal funcionamten-
to del mercado.Sedetectanfallos de lo público de caracterestructural,tan
estructuralescomolos asociadosal funcionamientodelmercado,inelimina-
bIesdeformaabsoluta,peroquepuedenserengranpartecorregidos:el Bien
o Mal absolutosexisten,en tantoqueopcionesposiblesen libertad,perosolo
suelenanidaren mentestotalitarias.

La causaprincipal e ineludiblede los fallosdel SectorPúblicoradicapre-
cisamenteen aquellascircunstanciasquejustificansu actuación:la determi-
naciónde su funcionamientonoporcriteriosde rentabilidadeconomíca,
sinoporotros ligadosal interésgeneral.Desligadaasí laofertadedetermi-
nadosserviciosdelsencillomecanismode sudeníandaexpresadaen precios
y capacidadde compra,el costedejade serel factordeterminantealahora
de ofertary demandar.En estascondicioneshayunatendenciaaque:

• Se utilicen másrecursosdelos necesariosparaproducirun bieno ser-
vicio, o puedenproducirsedurantemastiempodel razonablebienes
queno tienendemanda.

• Si existenposibilidadestecnológicasu organizativasparareducircos-
tes,aumentarla productividadu obtenereconomíasde escala,existe
unatendenciaaqueestasoportunidadesseanmenosaprovechadasen
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el sectorpúblico. El cambioesdificultoso, los costesde no cambiar
reducidos,y los posiblesbeneficiosdel cambioinciertos.Existe una
variantejustodesignocontrariodeestetipo defallosde lo público, la
de lautilizaciónde nuevasy costosastecnologíassin considerarsi estos
progresoscompensano no suscostesadicionales.

• Al igual queseproducenen el funcionamientodel sectorprivado
«externalidades»,derivadasde quealgunoscostesy beneficiosdeinte-
résgeneralno figuranensuscálculosa lahorade tomardecisionesen
cuantoala producción;seproducenen el fúncionamientodel sector
público lo quealgunaliteraturasobreel temallama «internalidades»12
queoriginandivergenciasimportantesentrelos resultadosrealesy lo
queseríasocialmentepreferibley queen generalhadeterminadola
decisióndeintervenciónpública.

• Existeun fallo menoscomentadogeneralmenteen la literaturasobreel
SectorPúblico,aunqueen los últimos tiemposcon el augede la ideo-
logia neoliberalseestáconvirtiendoen uno de los máshabituales.Es
el quesederivadel intentoindiscriminadode aplicarcriteriosde ren-
tabilidadeconómica(quenode eficiencia)a un serviciopúblico,a fin
dejustificarunarentabilidadquenofiguraentrelos objetivospriorita-
rios de suexistencia.Seconsigueasídisminuir el gastopúblico,y pres-
tigiarasusgestoresacostade hipotecarla consecucióndelos objetivos
de interésgeneralquemotivaronsu creacióncomoorganismopúbli-
co.

• La variantepresupuestariade estetipo defallosesel elogio sistemáti-
coque recibenlos datossobrereducciónde los DéficitsPúblicos,sin
tenerencuentalos procedimientosparaconseguirlo;o las partidas
(inversiones,gastoscorrientes,gastossociales,etc.)que sehanrecor-

~ Lamayoríade las teoríassobrela burocracia,o, mejor dicho,sobreel «burocratismo”,
estánbasadasenestaidea:si laburocraciatiendeenúltima instanciaadefenderlos interesesdela
claseo gruposobreel queseapoyaparaevitarserdesalojadainmediatamentedelpoder,no obs-
(ante,demasiadosaspectosdesusdecisionesestándeterminadosporlos intereses”particulares’>
(individualeso colectivos)deesaburocracia,y no por losquesonpropiosdelafunciónsocialde
la organizaciónen laqueprestansusservicios,lo quehacede éstasinstrumentosinadecuados
paraconseguirlos objetivosquetienenmarcados.

Enlo queserefiereal teníaqueestamosanalizando,estetipo deinternalidadessueleaumen-
<nr de formairrazonabletoscostesdeproducción,creandoineficienciastípicascomoel «mere-
mentalismopresupuestario>’,lasinerciasprocedimentales,las prebendasinjustificadasdel per-
sonaldirectivo,el corporativismo,el clientelismo,etc.,quetiendenaserutilizados porlosadver-
sariosdela intervenciónpúblicacomojustifleacionesparala privatización,aunquesoncaracte-
rísticos, si cabacon másintensidadde todaslasgrandesempresas,independientementedeque
seanpúblicaso privadas.
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tado.Los procedimientoscontablespúblicosvigentes,contribuyena
estetipo de fallos.

• Algunosautores13considerancomofallo delSectorPúblicosupro-
pensiónautilizarmáspersonaldelqueseríanecesariodesdeun punto
de vistaestrictamenteeconómico.Semezclaasíel problemadela efi-
ciencia,esdecir,de lanecesidadde utilizarestrictamenteel personal
necesarioparallevar a caboadecuadamenteunatarea;conel dela
intervenciónpúblicaenordena contribuiraeliminarel desempleoen
nombrede la obligaciónde los poderespúblicosde atenderel interés
general.

Esevidentequela creacióndeempleos,independientementede suuti-
lidad concreta,no puedeconvertirseen un objetivoensí, ni delasempresas
públicasni de lasprivadas,sobretodoteniendoencuentala cantidadenorme
de necesidadessocialesquesiguensin atender

Perotambiénesciertoqueel «desempleo»(y, en otro ordende cosasla
excesivarotaciónlaboral),en lascircunstanciaseconómicasy socialesenque
vivimos,sehaconstituidoen una«externalidad»negativacuyoscostesde todo
tipo tiendena serminimizadosporlos empresariosprivados,y trasladadosa
los trabajadoresen activo y a lascuentasde laseguridadsocial.Estascircuns-
tanciashanprovocadola necesidadde la intervenciónde los poderespúbli-
cos,algunasvecesde lérmadirecta,lo quesólo desdeposicionescínicasse
puedeponerencuestión.

Otra cosamuydistintaesdiscutirsobrecualesel tipo de intervención
públicamásadecuadaparahacerdisminuirel desempleo.Si estadebeimple-
mentarsesiempremediantelaincentivaciónde creaciónde empleodirecto
enel sectorpúblico o privado.Existenotrasmuchasformas,quelos sindicatos
vienenplanteandodesdehacetiempotaneficaceso másquela comentada.

• Existen,porúltimo, en estesomerorepasode fallosdel sectorpúblico,
algunosqueincidenen lasdesigualdadesdistributivas.Las desigualda-
desdistributivasque provienende lasactividadespúblicascon fre-
cuenciaapuntanmásal podery al privilegio queala rentao la rique-
za.La corrupción,las arbitrariedadesadministrativas,los agravioscom-
parativosquesepuedencrearapartir de la decisiónde llevar a cabo
unapolíticapúblicafrentea otrasposibles,quetienenunafuertecom-
ponentesubjetiva,y bajopresionesparticulareso colectivas.

~ Es el casodeCharlesWolf.en «Mercadoso Gobiernos.Elegirentrealternativasimperfee-

tas».Edit.institutodeEstudiosFiscales.Madrid 1995.
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Los fallosdelmercadoy dela intervenciónpúblicano sonsimétricos.Es
más,desdeel principiode estasnotashemosvenidomanifestandoclaramente
nuestropuntodevistasobrela necesidadde «embridarel mercado»,subor-
dinarla economíaa la política. Los intentoshistóricosde fundarla convi-
venciaen unasociedadsin trabasparael comercio,de modoquevivieseal
ritmo marcadoporel desarrollode un mercadoautoreguladohanvenido
dejandoa lassociedadesamerceddelos vaivenesimprevisiblesprovocados
porla especulación,elafándelucroy la librecompetenciaen los negocios.

Con el liberalismo,porprimeravez en la historiade laHumanidad,la
Sociedadseconvertíaenunasimple funcióndelsistemaeconómicoy flota-
basin rumboen un maragitadoporlaspasionesy los intereses,comoun cor-
cho en mediodel océano,y estohizosurgircorrientespolíticasy socialesde
diferentetipo destinadasacontrarestarestastendencias.

Porel contrario,los principalesavancesen el pensamientofilosófico, y
en el bienestardelas sociedades,Rieronhechosen épocasen quegruposde
pensadoresy formasde organizaciónpolíticay socialaceptarony estudiaron
elhechode quela historiano esun procesoqueevolucionesin hilo conduc-
tor o sin sujeto,sino quepuedey debeserconducidasocialmenteporel ser
humano.

La subordinaciónde lo sociala lo económico—quecon enípecinamien-
to continúandefendiendohoy los adalidesdelneoliberalismo—no puede
sino profundizarlas enormeslacrassocialesque,tantoen nuestropaíscomo
en el restodelpláneta,sevienenincrementandoen los últimoslustrosde cre-
cimientode su influencia.No entendemos—comoPolanyi14—«porquéno
ha de estarla produccióndirectamenteregulada,ni porquélos mercados
no hande serun elementoútil, perosecundado,enunasociedadlibre» (.~.)

«El fin de la sociedadde mercadono significaenabsolutoausenciadc mer-
cados.Estoscontinúanasegurandode diferentesformasla libertaddelcon-
sumidor,indicandocomosedesplazala demanda,influyendosobrelos ingre-
sosdel productory sirviendode instrumentode contabilidad,dejandoal
mismotiempode serórganosde autorregulacióneconomica.>~

I~o importantees, desdenuestropuntodevista, es decir,desdeel punto
devistade la subordinacióndela economíaa lasatisfacciónde los intereses
generales,poderdiscutir sin prejuiciosde lasventajasy desventajasdel mer-
cadoy de la intervenciónpública,en el contextoprecisoen quesetengan
quetomarlas decisiones.Quelos objetivosquesepersiguen,cuandode
formameditada,transparentey democráticasedecidesustraera lasestrictas

~ 1<. Polauyi. “La gran transformación”.Críticadel liberalismoEconómico.Edit. La Piqueta.

Madrid 1997.
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regíasdelmercadoun servicioo unaactividad,semarquenclaramente.Que
seproduzcalamismarigurosidadalahoradeelegirel instrumentomásade-
cuado,dentrode los posibles(regulación,pagode transferencias,produc-
ción directa,etc.>paraimplementaresosobjetivos.Queexistaposteriormente
urscontroldemocráticoexhaustivodel cumplimientode losobjetivosy dela
idoneidadde los instrumentosutilizadosparaconseguirlos.Es decir,de efi-
caciay de eficiencia.

Los cambiosenel EstadoEspañol

Y esaquídondevalela penavolversobreel cursorealqueestátomandola
redefiniciónde la intervencióndelos poderespúblicosen los últimosaños
en nuestropaíscomoefectoconjuntodelos cambioseconómicos,políticos,
institucionalesy socialesquesehanoperado.

• Yenprimerlugaresnecesarioreferirsea los profundoscambiosque
sehanproducidorespectoal sectorpúblico decaracterindustrialy
comercial.Movidosen granparteporlasimposicionesde la legislación
de laUnión Europea,destinadaaasegurarla librecompetencia,y las
nuevasconcepcionessobreelpapelde un sectorpúblico industrialy
comercial,comoformade ayudara la regulaciónde la economía;en
los últimos añosvenimosasistiendoa un procesode privatizaciones
cuyo ritmo pareceserquesólo estádeterminadoporla oportunidad
de laventade lasparticipacionesdelEstadoen las empresasmedida
en términosfinancierosy de necesidadde enjugardéficitispúblicos,la
necesidadde sanearlasempresasantesde podervenderlas,y la nece-
sidadde evitardepresionesregionalesprofundasen el casode mono-
cultivo industrial.En cualquiercaso,no sealzanvocessiguificativascon-
traesteproceso,másallá de las relacionadascon la necesidadde que
seagradualy negociadoparaevitar efectoscolateralesindeseables.

• Algo parecidovieneacurriendocon la privatizaciónde lasempresas
queteníanasignadahastaahorala misionesde prestar—en régimen
de monopolioo deoligopolio—lo que tradicionalmentesehaenten-
dido comoServidosPúblicos.

Enestecampo,laUnión Europea,en sustratadosfundacionales,autoriza
algunasexcepcionesa lasreglasgeneralesqueaseguranla libre competen-
cíaen el marcodel territoriode la Unión.Excepcionesdestinadasafalicitar el
cumplimientodelo quelos Estadosmiembrosconsideranserviciosde «inte-
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résgeneral»,cuyaprovisión,en cuantoaextensión,cantidad,calidadmíni-
ma,y preciospuedenovenir determinadaexclusivamenteporcriteriosextric-
tamenteeconómicos,sinotambiénporconsideracionesrelacionadasconlo
quesehavenidollamandoelementosmínimosconstitutivosde la «ciudada-
níasocial’>.

Conestoscriteriossehanprivatizadoen los últimosañostodaunaserie
deempresas,comoTelefónica,Retevisión,Endesa,Repsol,Iberia,etc.Al
mismotiemposeha pretendidointroduciro reforzarla competenciaen estos
sectores.No vamosaquíaentraracomentarlas corruptelasy arbitrariedades
quehanacompañadoestosprocesosde privatización,bastedecirque,a pesar
de quealgunasfuerzaspolíticasexigieronsucontrolparlamentario,estenose
haproducido,y quelaprensasehahechoeco de las múltiplesconsecuen-
ciasnegativasqueello haprovocado.

Nosotrosvamosa analizarestasprivatizacionesdesdedosángulos:el de
la competencia,ligadaalamejorade la eficiencia;y el del aseguramientode
lasobligacionesde «interésgeneral»,queteníanasignadasestasempresascon
anterioridady que,ahora,teóricamente,sonaseguradasporotrosmedios.

Puésbién,desdeelprimerpuntodevista,lo mínimoque sepuededecir
esque,de momento,los resultadossonbastantedeficientes.Si escierto que
algunamejorasehaproducidocon elaumentode lacompetencia,en el
terrenodelabaratamientode precios,la mejorade algunasprestaciones,etc.;
tambiénlo esque,sobretodopor la insuficienciade esacompetencia,la defi-
cienteregulaciónpúblicade los sectoresy, sobretodo,de los organismoscre-
adosparaimplementarla,los aspectosnegativosprimansobrelos positivos.

Abusosreiterados,típicosde unaposiciónmonopolistaendeterminados
segmentos,porpartede compañíascomoTelefónicao Repsol,conunainsu-
ficienteintervencióndelos poderespúblicosparaatajarlosy defendera los
ciudadanosdeesasprácticasabusivas;colusiónfraudulentade interesespor
partede lasdiferentescompañíasaéreasparasubirprecios,abusandodeuna
posiciónoligopolistica;desprotecciónporpartedel Estadode los intereses
de los ciudadanosparticulares,cuyacapacidadindividual denegociaciónde
rebajasde precioscon grandescompañías,comolaseléctricas,los bancos,las
empresasde telecomunicación,etc.esnula,y asisteninermesal espectáculo
de vercomolos llamados«clientespreferenciales»obtienenmejorascomo
productode la introduccciónde la competencia,mientrasqueellossiguen
soportandopreciosdemonopolio,cuandono terminanviendocomo se
incrementanlos preciosquepaganporlos servicioscomoforma de com-
pensarlas rebajasqueen ellosobtienenlos grandesclientes.

Es cierto quetambiéncontribuyeaestasituacióndedesamparode los
ciudadanosla falta de experienciay culturaasociativao cooperativaexistente
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en nuestropaís.La faltade tradicióndelpocotejido asociativoexistenteen
fomentarformasde consumocolectivo;elinsuficientedesarrollodelasorga-
nizacionesdeconsumidores;los efectosnocivosdela ideologíaindividualista
potenciadadesdelasdistintasinstitucionesdel «pensamientoúnico»; etc.
Perotambiénlo esque,mientrasqueen Españaseterminende popularizar
todasestasprácticas,típicasde las democraciasmásconsolidadas,el Estado
ademásde promocionary potenciarla competencia,deberíapromocionar
esasprácticasy costumbrescooperativas(lo exigesusobligacionesconstitu-
cionalesdevelarpor «la igualdadrealde los individuos).

De lo contrario, la fórmula«menosEstado,mássociedadcivil», secon-
vierte en Japrácticaen <‘menosEstado,másmercado»,dejandoalos ciuda-
danosindefensos—ahoracomoconsumidores15—en manosde unainstitu-
ción, quesi bienreguladopuedeaportarelementosde eficienciaen la pro-
duccióny distribuciónde bienesy servicios,dejadoa sulibre albedrío,crea
másproblemasquelos queresuelve.Hastael momento,los poderespúbli-
cos,en esteterreno,parecenmásatentosa asegurarlasmejorasen el terre-
no dela oferta,queen lademanda.

Peroes enel terrenodelas accionesparaasegurarlas obligacionesde
«serviciopúblico», o, comoselas llama enlos tratadosconstitutivosde la
Unión, de «interésgeneral»,donde,desdenuestropuntode vista,el balan-
ce delos procesosdeprivatizaciónesdemomentomásnegativo.

A ello contribuye,sin duda,el caractermásrestrictivo, desdeun punto
de vistade la redistribucióny la cohesiónsocial,del conceptocomunitario
de «serviciosde interésgeneral’>,frenteal «clásico»de los paíseseuropeos
occidentales,y no digamosde Francia,de «serviciospúblicos».

No decimosquelo que,desdeun puntode vistadejusticiadistributiva,
debeincluir el conceptode «ServicioPúblico»,y con ello unalógica de su
funcionamientodistinta de la púramentemercantil,seainamovibley fijado
de unavezparasiempre,independientementede la evolucióndela tecnolo-
gía,deldesarrolloeconómico,de los hábitosde consumo,etc.

Polemizandocon Ludwig Von Mises,que opinaque hoy día la capacidad de decisiónno
estáni en losempresariosni los terratenientes ni en los capitalistas, sino que los dueñosy seño-
res del sisrtema económicoson los consumidores,y que son éstoslos queordenan y mandan a
los anteriorestrasformados en dócilessirvientes,Martin Séco,opina que «en nuestrocapitalismo
desarrollado, el consumidorresulta ser elagentesocialy económicomás desamparado.Tal Vez
seael nuevoproletario de nuestraea”, y añade«El trabajador, en cuanto trabajador, ha sabido
agruparseen sindicatos y, mal que bien, seapresta a la lucha, acomodándosea la falta de concu-
rrencia; el trabajador, en cuanto consumidor,seencuentra inerme ante la inmensidad del mer-
cado,y esdespojadode su salario de una manera sofisticadapero real.»jF. Martin Seco.«Lafarsa
neohtrrat’. Temasde lu~. Madrid] 995.
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Si el conceptode «ciudadaníasocial»vieneareflejarensuscontenidos,
aquellosbienesy serviciosmínimosquela ciudadaníaconsideraencada
momentohistóricoqueno le debenfaltaranadie,independientementedela
capacidadde cadaindividuo de poderconseguirlosen términosde merca-
do;y sele encargaa los poderespúblicosquegaranticeel mandatosocial;su
contenidoesnecesariamentecambiante.

Cambiante,porqueelconceptode «mínimosocial»,comoel de «pobre-
za’>, varíaen funcióndel desarrolloeconómico.Cambiante,porqueel con-
junto denecesidadessocialesvaríaen cantidady calidadcon el tiempo,y con
ello lasprioridadesdelgastopúblico,quees, pordefinición, limitado, y polí-
ticamentevariableen cantidady contenido.Cambiante,porquelo, queen
un momentodadodebesergarantizadoporel Estado,mañanacon los cam-
biostecnológicospuedegarantizarlomejorel mercado,..

Miradasasí lascosas,esmuyprobableque,porejemplo,dejarde atender
concriterio de serviciopúblico el transporteaéreoen el interiorde la Penín-
sula,paradestinarlos fondosqueantessedestinabanaestafuncióna la aten-
ción de otrasnecesidades,puedeseradecuado,máximecuandola libertad
de circulaciónpor el conjuntodel territorio de todoslos españolespropug-
nadapor la constitución,que pudieraestaren la basede la dedicaciónde
fondospúblicosa estatarea,sepuedeconseguirigualmenteporotrosmedios.
Puedequelo mismosepuedapredicarrespectoal tráfico aereoentrelaspro-
vrnciasinsulares,y entreestasy laPenínsula,teniendoen cuentaquelos avan-
cestecnológicosy el abaratamientogeneraldelos transporteshanmodifica-
do situacionesanteriores.

Pero,desdenuestropuntodevista, no todaslas privatizacionesquesehan
producidoenlos últimos tiemposhandisminuidoporlasmismasrazoneslas
obligacionesde serviciopúblico delasempresaspúblicasqueanimabaalgu-
nasde susacciones.Enefecto,seestándisfrazandode medidasde caracter
técnico-económico,recortesde derechossocialesexplícitao implícitamente
incluidosen lo quesocialmenteseconsiderabaconstituyentede la ciudadanía
social.

Esel caso,ennuestraopinión,por ejemplo,de lo queestápasandoconel
precioqueaplicaTelefónicaa las llamadaslocales,dondehabía,de hecho,
unasubvenciónpúblicaque hacíaesteservicioaccesibleasectoresampliosde
la sociedad;o con la desapariciónde la gratuidadde los museospúblicos;o
con lassubidasmuyporencimade lasexperimentadasporel IPC de los pre-
ciosde muchosserviciospúblicos(transportes,deportivos,Correos).Medidas
todasque,de hecho,tiendenaexpulsardel consumoo utilizaciónde deter-
minadosserviciosasegmentosdesfavorecidosde lapoblación,por suincapa-
cidadde accedera ellos a preciosde mercadoo cercanosa losde mercado.
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La privatizaciónde lasempresasencargadashastaahorade prestardeter-
minadosservicioscon criteriosno estrictamentemercantiles,en régimende
monopoliou oligopolio,y la introducciónpormotivoslegaleso de eficien-
cia de reglasquefomentenla competenciaen estossectores,no debeser
aprovechada,exceptocuandoasísedecidaexplícitay políticamente,para
disminuir derechosciudadanosenformade prestaciones.Lo únicoquetiene
que ocurriresquesedeterminea travésde quénuevosmecanismossesigue
garantizandoel disfrutede esosderechos,perolo quehaocurrido,como
hemosdicho,esalgo más.

• Ademásde los cambiosde intervenciónde los poderespúblicosen el
campode la industriay los serviciospúblicos,tambiénseestánprodu-
ciendocambiosprofundosde la intervenciónpúblicaenlos sistemas
públicosde enseñanza,sanidad,de serviciossociales,etc.En estosser-
vicios rigeplénamenteel principiode subsidiaridad,y, porlo tantosu
funcionamientoestáexceptuadoplénamentedelasreglassobrela com-
petencia.

Seestáproduciendoun cambiogradualy paulatinodel Estadodel Bie-
nestara un Estadomáso menosasistencial,pormotivosaparentementede
«crístsfiscaldel Estado»,quepuedecompaginarsecínicamenteconpro-
puestasinsolidariasde reducciónde los ingresosfiscalesdelEstado,comola
quesehaproducidocon la reformadelIRPF impulsadaúltimamenteporel
PartidoPopular.

Es lo quepuedeocurrirsi determinadasmateriaseducativas(idiomas,
informática,deportes,música)dejande serobligatoriasen la enseñanzaofi-
cial, y, porlo tanto, dejandesergratuitas.Seproduce,enestecaso,unades-
viaciónrespectoal papeligualitarioquepuedejugarla gratuidaddelaense-
ñanza,tendiendoa reducircadavezmáslas materiasqueabarcaesagratui-
dad.Estosrecortessecompaginancon la inclusión enel régimende con-
cierto,» por lo tanto, de derechoa la subvenciónpúblicadela enseñanza
reglada,de colegiosquehastaahoraestabanclasificadoscomoprivados,al
poderdiscriminaralumnosen el accesoaellosatravésde precios(ahoraesos
preciossedisfrazande lascosasmásperegrinas,perosiguensirviendo,en la
práctica,paraimpedir el accesode todosaunaenseñanzafinanciadacon
dineropúblico).

Lo mismoocurrecuandoseproduceunaofertacláramenteinsuficiente
de plazaspúblicasen algunascarrerasuniversitariasbastantedemandadas,
que obligaa los estudiantesamatricularseen universidadesprivadasde baja
calidady preciosabusivos.
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• Yconel «medicamentazo»,o algoque tieneya muchosañosdeexis-
tencia,comoeslano gratuidaddelcuidadobuco-dental,de tantainci-
denciasocialy trascendenciasanitaria,queestáenel origende una
autenticasituacióndedualidadsocialy, queescompatiblecon la
financiaciónpúblicade patologíascostosísimascon unaincidencia
socialmínimay con pocatrascendenciaenla saludglobalde lapobla-
ción.

• Existenmuchosejemplosde estetipo en los ámbitosde la actuación
pública.El principal,el hechode que,con el pretextodela titularidad
no estatalde los serviciossociales,sudesarrolloen nuestropaíscuen-
te conunaofertapúblicatanlimitada <nadaqueverconla enseñanzao
lasanidad),tandesigualporComunidadesAutónomas,y no configu-
radalegalmentecomoderechossubjetivos.Siendoasí que,conlos cam-
bios socialesquese hanproducidoen los últimosaños,los servicios
dedicadosal cuidadoy educaciónde los menores,a laatencióna las
personasmayores,a los discapacitados,y otros,quecuentancon una
ofertaclaramenteinsuficienteporpartedelasAdministracionesPúbli-
cas,constituyenen muchoscasoscondicionesimprescindiblesparala
reproducciónsocial,y, queal generarunademandainsolvente,debe-
ríanseratendidoscon criteriosy preciospúblicos.

• Esel predominiode laideologíaneoliberal,y no causaseconómicaso
fiscales,el quedeterminaqueseestéproduciendoestaderivaasisten-
cialistadel Estadodel Bienestar.No queremosignorarconello loslimi-
tesfiscalesdelEstadodelBienestar,peroexistenmárgenessuficientes,
en la presiónquesoportanlos ciudadanosrespectoa la que soportan
los deotrospaísesdenuestroentorno,paradarporbuenalaactual
insuficienciade nuestropaísenesteterreno.Y, además,el hechode
quetodosestosserviciosseanpotencialesgeneradoresdegrancanti-
daddepuestosde trabajonuevos,en un paíscon tanaltatasadedesem-
pleoy tanbajatasadeactividad,noshaceredundarenlaoportunidad
de,al menos,debatirestapropuesta.

• En los últimostiempossehavenidoconfundiendoel problemadela
necesidadde renovarlasformasde intervenciónpúblicaen estossec-
tores,donde,comodecíamosmásarriba,sehan demostradoinade-
cuadaslasformasde intervenciónclásicasdela «edaddorada»delEsta-
do del Bienestar;con la convenienciade unaintervenciónpúblicade
caracteruniversalistaen ellos.Y muchasvecessehatomadocomopre-
textoel mal funcionamientode determinadosserviciospúblicospara
privatizarsugestióny, al mismo tiempo,reducirlos derechosdelos ciu-
dadanosrespectoaellos.
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• Seestásubcontratandola gestión,tambiénmuchasvecescon criterios
de conseguiringresospresupuestariosinmediatos,de serviciosesen-
cialesde la Comunidad(comosonlos ServiciosdeAguasde muchos
municipios),de formaprecipitada,y enunascondicionesquesupo-
nenen la prácticala sustituciónde un monopoliopúblico porunopri-
vado.

Esel caso,porejemplodelAyuntamientode Oviedo,dondeseha priva-
tizadola gestióndelserviciodeAguasporunperiodode 50 años,prorroga-
bIesa75, lo que,en la práctica,suponeladespublificación,y lapérdidade
unade lasarmasftmndamentalescon lasquepuedecontarlaAdministración
alahorade introducireficienciaenla gestióndelo queesen la prácticaun
«monopolionatural»:la amenazade posiblesconcesionesaotrasempresas
encasode ineficacta.

El objetivo encubiertode estaprivatizacióneradotarsederecursospara
enjugarel abultadodéficitquearrastrael Ayuntamiento.Los plazosdelacon-
cesióny las condicionesparaunaeventualreversióndel servicio,suponen,
enla práctica,la sustitucióndeun monopoliopúblico, porotro privado,con
los peligrosqueestossuponen,quehemosanalizadomásarriba.

• Se estáprivatizandola realizaciónde actividadesinternasdelasAdmi-
nistracionesPúblicassin tenerencuentaladependenciaposteriorque
sepuedecrearde la Administraciónrespectoasuscontratistas,y sin
quesirvaparadisminuir costesy mejorarel servicio.Desdenuestro
puntode vista,detrásdeello sóloseescondenposicionesideológicas
o cízentelístas

• Esel casodela concesiónporconcursodelas tareasde informaciónal
públicode determinadascampañasdela AgenciaEstatalTributaria.Al
margendela discutiblelegalidadu oportunidaddela privatizaciónde
éstaactividad,no llegamosaentenderlasmejorasencuantoaeficiencia
y eficaciaqueseconsiguenconestetipo de medidas,queno sepuedan
conseguira travésdesurealizaciónpormediodepersonalpropiofijo,
o fijo discontinuo.Se evitacon ello la posible«captura»del contratista
porlaempresaalaqueseconcedeel contrato,dadoquesi elperiodo
deconcesiónescorto, la ineficaciaestáservida(porfaltade destreza),
y si eslargo,seproduceenla prácticaunaposiblefaltade igualdadde
condicionesalahorade conseguirla concesión,al haberconseguido
desarrollarunade las empresasen litigio un cierto «comportamiento
idiosincrático»,quele proporcionaventajasconsiderablesrespectoal
restode competidores.
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• El «mercado»decontratosconlaAdministraciónestáplagadode
corruptelasy estásiendocolonizadoporalgunasempresastrausnacio-
nalesde los servicios,quemuchasvecesacudenalosconcursosconpre-
ciosala bajaa fin de implantarse,esperandoqueenel futuro, cuando
tenganel mercadocautivo,seresarciránde laspérdidas.

• Además,sedesperdiciaen demasiadasocasionesesteenormemerca-
do de contrataciónpúblicaparainfluir benignamente,desdeel punto
devista de lascondicioneslaboralesy ecológicas,sobreel comporta-
mientodelas empresasprivadas.Y todo esto,apesarde los reiterado
llamamientosdel Parlamentoy la ComisiónEuropea,y, recientemen-
te, del ConsejodeEstadoEspañol,que hanreafirmadola legalidadde
las claúsulasde los contratosquerealizanlasAdministracionesPúbli-
cascon empresasprivadas,quepersiganestosobjetivos.

Conclusiones

Nuestraposiciónesinequívoca,somosdelos quecreemosqueno tiene
ningúnsentidoni justificaciónqueen lasvísperasdel Siglo XXI lasnecesi-
dadesmáselementalesde la poblaciónno esténsuficientementecubiertas,
mientrasqueun 20%de la poblaciónactivaseencuentraen paro,la tecno-
logíay la productividadhanllegadohastadondehanllegado,y sedespilfa-
rran diariamentemillonesy millonesde pesetas.

El mercadosirve paralo quesirve, y hayproblemasque no puedesolu-
cionar.El mercadono tiendeasatisfacerlasnecesidadeshumanas,sinoaque-
lías necesidadeshumanasqueestánrespaldadaspordinero.El mercadono
puedeproporcionarbienespúblicos,sino sóloprivados,porquelalógica del
capitalno essolucionarnecesidadeshumanas,sino obtenerdel dineromás
dinero.

Poresola mayoríade las sociedadesdesarrolladascrearonel llamado
«EstadodelBienestar»,en el queel mercadosesubordinabaala satisfación
de las necesidadesfundamentalesdela Sociedad,definidaséstascomolas
quedeberíansercubiertascon independenciade la capacidadindividual de
compra.En estesistemase encargabaal Estadola misiónde aseguraresta
tarea,paralaquesele dotabade la capacidadde recaudarfondossuficien-
tesmedianteun sistemafiscaljusto inspiradoenlos principiosdeigualdady
progresividad.

Lasformasa travésde lascualesteníaqueasegurarsu misiónpodíanser
diferentes:la gestióndirectade los serviciosdestinadosacubrir lasnecesida-
des,la contratacióncon empresasprivadasparaqueéstas,financiadasporel
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Estado,proporcionaranel servicio,la aportacióndirectade fondosa los ciu-
dadanosparaqueestosadquirieranlosserviciosenel mercado,etc.

Durantemuchotiempo,en determinadosservicios,por criteriosde efi-
cienciay eficacia,seadoptaronformasmonopolisticaspúblicasparasupro-
visión. Hastael puntoquemuchasvecessellegó aconfundirintervención
públicaen la economíaparaproporcionarbienesy serviciosa los ciudada-
nossin teneren cuentasucapacidadindividualde compra,conintervención
monopolisticadirectadelEstado.

Los tiemposhancambiado.El marcopolítico institucional,lastecnologí-
as,lasnecesidadessociales» dentrodeestas,lasqueseconsideraporlamayo-
ríaque debenseraseguradasporlos poderespúblicos.Tambiénhaevolu-
cionadola economía,y, sobretodo,la ideología.

Si despuésdela SegundaGuerraMundial,y anteel empujedelos secto-
resmásdesprotegidosde la poblaciónhaciaunaorganizaciónsocialistadela
economía,queincluíaunaprofundaatracciónhaciael sistemaimplantado
enlaUnión Soviética,lasclasesmásfavorecidasestuvierondispuestasal pacto
quedió lugaral desarrollodel Estadodel Bienestar;el fracasode laexpe-
ríenctasoviéticaen el terrenode la economíay la crecienterepulsiónque
éstafue produciendoen sectoresimportantesde la poblacióna causade su
negaciónde las libertadesdemocráticas,provocaronsu derrumbamiento,y
con él, el «miedo»de lasclasesfavorecidasquepropicióel pactoporel Esta-
do del Bienestar.

La crisiseconómicaprofundaqueconocióel sistemacapitalistaafinales
de losañossesenta,queinagurólo quesehaconocidocomouna«ondalarga
depresiva»,trajo consigola implantacióngeneralizadade «políticasdeofer-
ta».La caidadel Muro de Berlín, eliminó definitivamentelasúltimas red-
cenctasal sueñodoctrinarioconocidocomo«PensamientoUnico» quepre-
tendía,comohemosdicho,subordinartodo al desplieguesin límtesdelmer-
cado.

Estemarcoideológicoradicalizadoporimportantessectoresde la dere-
cha,no esel másidóneoparala discusiónserenade las propuestasde cam-
bio quedebencorregirlos múltiplesfallos y carenciasdetectadosen el Estado
de Bienestar.Dejandobiensentadoque, sin embargo,a pesarde suscaren-
cias,y de quesusbeneficioshanestadocircunscritosaun puñadoreducido
de paísesdesarrollados,constituyela experienciamáspositiva quehacono-
cidola humanidadalo largode su historia enel objetivo de proporcionar
bienestary democraciaasectoresamplísimosde la sociedad.

Y sin embargo,desdenuestropuntodevista, la mejorcontribuciónquese
puedehacera la mejoray extensiónde los derechosy ventajasdel modelo
de Estadodel Bienestar,esponeral desnudosuscarenciasy limitaciones,en
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especial,los fallosde la intervenciónpúblicaenla economía,y, sobretodo,
laenajenacióndesusbeneficiariosrespectoasusresponsabilidadesensu
mantenimiento.

En e] modelosocialdemócrataquelo desarrolló,estabaimplícito el papel
de sujetospasivosquejugabanlos ciudadanosdentrodel sistema.Las insti-
tucioneseconómicasy políticasen las queseasentó,estánimpregnadasde
esafilosofla. El EstadodelBienestarsocialdemócrataterminóconvirtiendose
en un Estadopasivo,atacadoporsu ineficacia,pero,sobretodo,minadoen
su interiorporsufaltade participación.

Enmediodeltorbellinoenquevivimos,cuandolasgrandesfuerzassocia-
les seenfrentanparadecidirel rumboquedeberátomarenlas próximas
décadasel desarrollode la humanidad,asistimosa la consumaciónde una
grotescaceremoniade la confusióndondelasviejasfuerzaspolíticasasentadas
en lasfuerzassocialesprogresivassesituanmuchasvecesala defensivacuan-
do salena relucirlos grandesprincipiosde la libertad,la igualdad,la demo-
cracía.

Lo público,lo colectivo,pierdeenterosen la apreciaciónde la mayoría,
porqueapareceenvueltoen los ropajesde la corrupción,la ineficaciay el
despilfarroEnnombrede la libertad(sobretodo,lade circulacióndecapita-
lessin controldemocráticoalguno),secondenaal hambreapueblosy nacio-
nesenteras,apareciendocomoliberticidaslos quequierenestablecerreglas
democráticasen la nadademocráticainstituciónqueesla economíade mer-
cado,dondeen lugarde regir el principiodemocráticode unapersonaun
voto,funcionael princincipioaristocráticodeunapesetaun voto.

Educadosen unpapelpúramentepasivorespectoa lasinstitucionespúbli-
casedificadasparasuministrarlos bienesasociadosa la vigenciadelos dere-
chosala educación,a la salud,a unaviviendadigna,aunaprotecciónante
situacionesde necesidadderivadasdeldesempleo,la vejez, la enfermedad,
etc.;cuandopormúltiplesy variadasrazonesesasinstitucionesentranencri-
sis, sectoresimportantesde ciudadanossucumbenalos cantosde sirenade
los quequierenvolvera convertiresasnecesidadeshumanasbasicasenuna
fuentede negociosmás,al grito de menosEstado,mássociedadcivil, cuan-
do en realidadquierenmenosEstadoy másmercado.

Lo público no essinónimodelo Estatal.El Estadodebegarantizarcon
su intervencióndirectatodo aquelloquela sociedadcivil organizadano es
capazde solucionarseporella mismade unaformajustay equitativa.En el
EstadoEspañollos ciudadanossehandadoun marcoconstitucionalqueobli-
gaa los poderespúblicosa «promoverlascondicionesparaquela la libertad
y laigualdaddel individuo y delos gruposen queéstosseintegranseanreales
y efectivas».Perotambiénles obligaa«removerlos obstáculosqueimpidan
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o dificultensu plenitudy afacilitarla participaciónde todoslos ciudadanos
en la vidapolítica, económica,culturaly social.»

Lasexperienciasqueen los últimosañossevienenrealizandode sustitu-
ción de la intervencióndirectadel Estadoporla sociedadorganizada,son
aúnlimitadosy, en demasiadasocasiones,bastantedeficientes.

Los sindicatosy las organizacionespatronalessonlos quemásexperien-
ciasde estetipo hanhecho,no sólo enla autotutelade susrespectivosinte-
resesatravésde la constitucionalizadaautonomíaen la negociacióncolectiva,
sino tambiénen la organizaciónde la formaciónprofesional,de la solución
extrajudicialde susconflictos,e, incluso,hastadel ocio.

Perono sonsólo estasorganizacioneslas quehanparticipadoactivamente
en la gestiónde tai-easanteriormenteiralizadasenrégimendeexclusividad
porel Estado.Organizacionesde consumidores,ONGsdedicadasamultiples
y variadastareasde solidaridaden el interior y exteriorde nuestrasfronteras,
movimientossocialesde todo tipo, sustituyenalEstadoen sustareasde orde-
narla convivencia,atendernecesidadescolectivas,asegurarel interésgene-
ral.

El Estadodebeir replegándosealládondela sociedadseacapazdeauto-
tutelarsusintereses.Peroesono significa,en absoluto,desregular,sino re-
regular.Volver aregularasegurandosiemprequelos ciudadanosnoquedan
indefensosantela adversidado entregadosa los exorvitantespoderesde las
grandesempresasquedominanel mercado.

De lo contrario,enlugarde avanzarenunatareacivilizatoria en la que
el Estadohajugado,y le quedaaúnquejugarunpapelirremplazable,volve-
riamosaunaley de laselvacuyosrasgossedejanentrevertantoenlasrecien-
teshambrunasafricanas,comoen los desordenesciviles de losbarriosdelas
grandesciudadestantodel Surcomodel Norte,y, porsupuesto—lo han
señaladoasímuchoscomentaristas—en la recientecrisisfinancierainterna-
cional.

«No sepuedeformularun proyectode futuro movilizadorconlos ojos
pendientesdel espejoretrovisor»,decíarecientemente,enunaentrevistael
profesorde la Universidadde París,FrancoisChesnais.Algunasdelas trans-
formacionesdesencadenadasporel neoliberalismosondehechoirreversi-
bIes,enel sentidoqueimpidenreutilizarrecetasdepolíticaeconómicaque
tuvieronéxitoen el pasado.Peroreconocerlono tienenadaquevercon acep-
tarpolíticasquemuchasvecessepresentancomoproductosinevitablesde
estoscambios,cuandoen realidadno sonmásquerecetasaún másinservi-
bIesy definitivamentefracasadasen el pasado.

Serimplacablesennuestracríticaal presentedesdeunaóptica inequívo-
camentevinculadaa los valoresdel pasadoquehan impulsadodesdeque
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existelahumanidada los quelaquierenmásjustay democrática,paracons-
truir conscientementeun futuro máshalag,eño.Debemos,comodijo Emily
Dickinson,mantenernuestraalmaterriblementesorprendidaantetodoaque-
lío quenosrecortala capacidadde sueño,de deseo,de esperanza.Ponerel
bienestary la libertadde los individuos—y no en las cifrasmacroeconómi-
cas—enel centrode nuerstraspreocupaciones,siguesiendodeseabley dejar
de sersólomotivo desueñoo de esperanza.


