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El voluntariadoentrela libertad
y la necesidadsocial

GABRIEL PÉREZPÉREZ

Resumen

La crecientevisibilidad del voluntariadocomouno de los com-
ponentesdel trabajono remuneradose inscribeen un debatede
fondo sobrela crisisdel trabajoremuneradocomomedio esencial
de distribuciónde ingresosy estatus.En el artículose dana cono-
ceralgunasestimacionesdel volumendel trabajono remunerado
de voluntariadoy analizalas condicionesde simultánealibertad
(paraquieneslo desenípeñan)y necesidad(paraquienesreciben
sus resultados)enque estetipo de trabajosedesarrolla.

Palabrasclave: trabajo no remunerado,voluntariado,nuevosyaci-
rnzenlos de empleo,cohesiónsocial.

Abstract

Thegrowingvisibility ofvolunteeringasa componentof non-remune-
tatedwork is partofanunderlyingdebateon thecrisis in remunerated
workasanessentialtnearxsofdistributingincomeandstatus.In thisarti-
cíe,sonieestimatesofthevolumeofnon-remunerated,volunteerwork
areptít Iérwardaswell asthe concurringconditionsoffreedom(for
thosereceivingsalaries).11w needfor this typeofwork is alsoanalysed.
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Key words: Non-remuneratedwork, volunteering, new“deposits”*
of employment,socialcohesion.

1.- ¿Voluntariado?

La problemática ubicación analítica del voluntariado sedebea la
posiciónde estacategoríaen el crucedecaminosdel papelque
desempeñalasociedadcivil, la crisisdel trabajo(comoempleoasala-
riado) y el decisivointerésquese muestraen los años90 porel tra-
bajono remunerado.El voluntario espartedel trabajono remune-
rado comotambiénlo esel trabajodoméstico,másestudiadohasta
la fechaconel resultadodeconstituir2/3 del total dehorastrabajadas

pr’ IT- .. lflt¡enEspañayuuranneras:ivvo). Se entiendeen estetexto porvolun-
tariado la acciónde interés generaldesarrolladapor personasfísicas
con carácteraltruista y solidado,sin obligaciónjurídica o contractual,
y desarrolladaa través de organizacionesprivadas o públicas.

Entrelas tradicionessocietal(próximaa las democraciasliberales
contemporáneas)y la estalista(PérezDíaz: 1993);entrelapresencia
primordialde l<.>s mercadoso de los Estados,emergela formulación
de la sociedadcivil como tercerpc/ocsistema(M. Nerfin: 1988>:frente
al despilfarroy la desigualdadde los mercadosy la planificaciónburo-
crática.En estecontextoelproblemaestribaen queestasociedadcivil
(y en ella las asociaciones,el voluntariado,etc.)seapensadaensen-
tido solidario, o tansólo comoagentecorrectorde lasdisfunciones
de los poíosdominantessin un cambiode fondo en las reglasde
juego.Estaambivalenciano esun hechoinocenteafinalesdel siglo
XX: la carasolidariadel voluntariopuedeencubriro mitigar lacruz
de la desregulacióny abandonodeserviciosporpartedelEstado.

Estasconcepcionesde lasociedadcivil sereflejanen laprofusión
legislativaenEspañaenmateriadevoluntaxiadou.En laLeyestataldel
Voluntariado(Ley 6/96) seencuentranreferenciasal papelcorrec-

¡ Ademásde la Ley Estatal cte Volu¡írariado («BOE» 17-1-96), a 30 dejt¡¡íio de
1998, ochoComunid-ade-sAntónoma~deilení-aprobadasu propiaLey oleVoluntaria-
do: Aragón (‘rBOE» 3-1 1-92), Madrid (rBOE» 25-6-94), Castilla-La Ma¡wha (5-3-96),
Excíe¡nadura (2-4-98), La Rioja (26-5-98), Navarra (2-6-98), Ca¡íarias (5-6-98) y Bale-
ares (8-6-98) - Porotra parte, la díeaciói¡1en cAtaluñadelInstituto delVoluntariado
aparecio en el «BOL» 24-1-92.
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tor e integradorde la sociedadcivil respectoalmercadocomomode-
lo organizativolatente:“El Estadonecesitade la responsabilidadde
susciudadanosy éstosreclamanun papelcadavez másactivo en la
solución de los problemasqueles afectan...Laconcienciacreciente
deesaresponsabilidadhallevadoa quelos ciudadanos..desempeñen
un papel...en la erradicacióndesituacionesdemarginación...”.

Otra imagende la sociedadcivil esla quepartede 1<. Marx y que
entiendealos gruposmasconcienciadoscomomanifestacionesvisibles
dedichasociedadcivil (Castelís:1977).Estossectoi-esde laciudadanía
seorganizanentorno aun píoyectodecambiosocialfi-ente al parde
fuerzasEstado/capital,contandocon la intervencióncoyunturaly en
ocasionescontradictoriadel restode labasesocial (en estesentidose
desarrollael conceptode hegemoníaporGramsci:1978).En estapers-
pectivaesposibleentenderlasociedadcivil comoalgomáscomplejo
queuts tercerpoloqueseenfrentaa los poíosmercado/estado.En reali-
dadexistenconfluenciasentreelmercadoy el estado(modelofinan-
cieío y productivista)perotambiénentrelos sectoresdesecentraliza-
dosde la administracióny los elementosmássocialesdel mercadocon
la s(.)cie(ladcivil paraconstituireconomíaspopulares,ONC’s,etc.en la
periferia (leí mcdelodominante(Villasante:1990).

Parael voluntariosuacciónelevala calidaddevida de la comuni-
daden laqueseinscribesu accion.Estoesasísiemprey cuandosemida
la calidaddevida por lacultura,la saludo porelplacerde laconviven-
cia, y no tanto (o no sólo) porla rentafamiliardisponibleo el produc-
to interiorbrtíto. El problemafinal estribaencómoafrontaresta(nece-
sana)mediciónde estosnuevosy (necesarios)indicadoresdedesarro-
lío quedieranlugaraun resultadosemejantealo que,comopropues-
ta, denominóL. Racionero(1983) el BienestarNacionalBruto.

Estacomplelidadde la acciónvoluntariahacequeresulteinsufi-
díeLíte o inadecuadala acepciónde voluntario. En el Diccionario de
la RealAcademiade la Lengua(DRAE:1992) “voluntario” aparece
comoadjetivoparacaracterizarlos actosquenacende la voluntad
personaly node la fuerzao necesidadextrañasaella. Es ésteun tér-
mino,voluntariado,queno cubrelascomplejasdimensionesquesub-
yacena la acciónsolidariay altruista de los ciudadanosde las socie-
dadesdesarrolladasdefinalesdel siglo XX. En estassociedadeses
necesariosituaral voluntariadoenel contextode las nuevasactivida-
desquetiendenaredefinir laposicióndel trabajoremunerado.
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II.- El trabajo remunerado y las nuevasactividadesde voluntariado

La crecientevisibilidaddelvoluntariadocomouno de los compo-
nentesdel trabajonoremuneradoseinscribeen un debatede fondo
sobrelacrisis del trabajoremuneradocomomedio esencialde distri-
buciónde ingresos,protección,estatusy, por tanto, del ordenque
fundala sociedadde los últimos dossiglos.El trabajoensubaseantro-
pológicaesunaactividadprimordialparala realizacióndel serhuma-
no. Sin embargo,estabaseantropológicasehatransformadoensu
formade producciónasalariadacomocuasi-exclusivavía de realiza-
ción personaly garantíadearticulaciónsocial.Esdccii; seha llegado
al punto deconftíndir el trabajocomoactividadhumanaintemporal
esencialconla formaempleoqueesespecíficade los últimos dossiglos.

Existeun consensogeneralsobrela imposibilidad de recuperarla
sociedaddel pleno empleocomo seconocióen décadaspasadas.
Paralelamente,seobservala crecienteimportanciadel trabajono
remuneíadoquedenominamosvoluntariado.Estosdoshechossimul-
táneostienensubaseen la crisisde lasociedadsalarialqueya no ase-
guraporsí solael lazo social (Méda: 1997) y la necesariarecreacion
dedicho lazoque,en estecaso,secanalizaporvía de las nuevasactz-
vidadés(voluntariado,~.

-- En-realidadsetratadeunacrisis de-producción,-enlaque-las-une-
vastecnologíashacendecrecerla necesidaddel trabajoasalariadoy
favorecenobjetivamentela posiblereduccióndel tiempode trabajo
remunerado.En estecontexto,y dadoqueel trabajoasalaLiadoclási-
do siguepercibiéndosecomobaseesencialdelorden social,se insiste
en intentarsuperardichacrisis extendiendonuevasactividades
(voluntariado)haciala órbitadel empleo.Así, se insisteen la detec-
ción cíenuevosyacimientosde empleos,casode los serviciosdepro-
ximidad,comofuentedecrecimientoeconómicoy, por tanto,denue-
vosempleos.Es decir,siguiendoel análisisdej.L. Laville (1997),se
tratadeuna nuevamonetarizaciónde necesidades(haceremergeractivi-
dadesretnuneradasqueel mercadoporsi solo no atiende)quereco-
noceen el fondoque la crisis del trabajoesun problemadeconsu-
mo.

Agte ew&realidads~ abrepasola necesidadde unarQcoinposición
de las relacionesentrelo económicoy lo social.La ubicaciónde las
nuevasactividadesy deltiempolibre enel centrodel mapade la orga-
urzacionsocialesunacíe las característicasprincipalesdeestarecom-
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posición.La generalizacióndel trabajono remunerado(voluntaria-
do) requeriríala eleccióncolectivadel repartoigualitariodel empleo
y un cambiodevaloreseducativosy políticos (participaciónvivaen la
vida pública,discusiónsobrelos finesde la produccióny el reparto
de la riqueza).De hechoya seharepartidoel empleo:a costade
mujeres,estudiantes,pre-jubilados,empleoa tiempo parcial,etc. Es
decií;el plenoempleo/plenaactividaddeberíadesbordarel cuadro
productivoparaque la acciónvoluntariasolidariacobrasesignifica-
do real.

Si enel siglo XIX la cuestiónsocialllevó a la invencióninstitucio-
nal de los serviciospublicas,con la contrapartidade las cotizaciones
Leguladasenel derecho,la economíasolidariarequieredesplazarse
deestasituaciónparapoderpercibirla brechaentrelaeconomíay la
sociedad.Ahoraserequierenservidosa la colectividad: serviciosdepro-
xLmidad no estandarizables,orientadospor la autonomíaentrepres-
tatariosy usuarios.Porello estosserviciosllegan a ser,comosedecía
conanterioridad,malosempleos(precarios)en lugardearticularsecon
serviciosya estructuradosparapoderdefinir la economíasolidaria.
Siguiendoa Laville, la accesibilidadaestosserviciossí puedeserobje-
to de controldemocrático(negociaciónsocialsobrela afectaciónde
fondosreorientadosdesdelas políticasde inserciónagastosactivos).
Además,el cambiode valorescon la intervenciónestatalfavoreciendo
el Lepartodel conjuntodeactividades,evitaríala estigmatizaciónde
capasde la poblaciónobligadasal trabajoa cambiode derechos.
Mientí-astantolas asociaciones,lugarde expresióndelvoluntariado,
ven debilitarsesusatributosoriginalescon la tendenciaaconvenirse
enagentesde insercióny de luchacontrala exclusiónsocial,en lugar
decentrarseen el desarrollode laciudadaníay laprotuocióndealter-
nativas.

En la cadavez másimportantepresenciaen eldebatecientífico
del trabajono remunerado,y en él ladel voluntariado,soncentrales
los estudiossobreel uso del tiempoquehanflorecido en Españaen
los años90 (vid. DuránHerasy RamosTorre, 1997).Son frutosque
se debenaunanuevay necesariamiradasobrela econotníaennom-
bre de los actoressin voz o, dichoen palabrasde SánchezFerlosio
(1998), “la claudicaciónantela ‘lógica delas cosat o seacrudaadaptación,
menea ser lo contrario queexperiencia,puesadaptary acostumbrarla mira-
da al ‘mundocomoes’es, a la vez,cegarlapara ver >cón¿o esel mundo
Paraello, la primeramedidaal alcancede los científicossocialeses,
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pi ecisaimmemioe,tomarmedidas.La enunciacióndel problemay la críti-
ca del lenguajesientanlasbasesparadesvelarunarealidadhasta
ahorapococonsiderada.A partir de aquí,paracompartirla nueva
realidady hacem-seuna ideamáscompletade lo que significaen tér-
minoseconomícos,esnecesariosituarseen el terrenode la medición
del tiempo de trabajoequivalenteensentidoclásico. Siendocierto
qtíe tc)davíala pazo lasaludno tienenun valor, y hastaconseguirunas
nuevasgafÁs ¡¡íeLuduiugJcas, sc necesitanaproximimacídmiesquepermi-
tan navegaren la nieblay gestionarlo cotidianocc>n laspolíticasmás
ídóneas.

III.- Voluntariado y tiempo de trabajo.

Hastaahorase haprestadoespecialatenciónal tiempode trabajono
remuneradosobretodoen el ámbitodoméstico,hechorefrendado
en la ConferenciaInternacionaldeOttawade 19932. Lanuevaventa-
naqueseabíeal volumítariadocontinúacon la ideade superarelsim-
ple deseode contary describií;encaminándosea mostrary medir
paraentendery cambiar(DuránHeras:1997).Los resultadosde las
Investigacionesen cums(> deberánreflejarse,por ejemplo,en rnodifi-
cacionesde los sistemnasdecuentas

a) Loscuidadospersonales

Estasactividadesconstituyenlo> quesehanolenominadcserviciospro—
¿midan enel senode los nuevosyaczmientosdeempleode los quehablala

Comisión cíe la Unión Europeacomoalternativasal desempleo.En
la encuestade CIRES de 1994DemandasSocialesde Bienestar,un 50%
delos 1 .200encuestadoshanrecibidoayudasólo de la familia encaso
de dificultad económicao en temasdesalud, mientrasqueun
han recibido dichaayudasólo de algunainstituciónpúblicao priva-

2 PérezPérez,fi (1995): Actas de it.> Conferencia Inietna.donaípavrt.> ta medida y nato-

<ación del tíabojo -no -remunerocío, e¡í Pollúra y Sociedad,nY 19, pp. 181—182.
Es el caso del actual trabajo que desarrolla en el Consejo Superior de i ¡Ivestiga—

clones Cientíticas (CSIC) el equiporlirigido por la profesora Dt¡rá¡í Hemas, en co¡íve-
¡1¡rí Co’’ la Co¡í sejería ríe Economía y Empleo (le la Comunidad de Madrid. oriejíta—
do a 12r¡po¡er u¡í (lesarrr>Llo compi¡ne¡>tario de las cuentas regionales.
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da (Tabla1). Del 10 % decasos(123encuestados>queal menosreci-
bieronayudade algunainstitución,aproximadamentela mitad fue-
ron acogidosencentrosespecialesy/o tratadosporprofesionales,y
casíunacuartaparterecibieronayudaeconómica(Tabla2>. Tansólo
tmn 11% deestas123 personastuvieronayudadevoluntarios(esdecir,
sólo el 1 % del total de encuestadostuvieronayudaprocedentede
voluntaria(losocial).

Procedencia
Tabla 1

de la ayuda segúnsituación de necesidad

N Pe¡sona o Institt¡ción que avudó

Si t. ¡ ¡ación cíe ayuda 1229 a b e rl e

lIstar clcmasiatlo ¡navrn l 73 88% 3 5 2 2
tInLúrmeriací nr) grave 414 83% 3 6 2 6
Enfr¡-ní. grave rl> ¡raciera 266 73% 8 14 2 3
l>vrmh. níen tales 98 72% 6 16 3 2
l>rol,

1,síq¡¡icos 34 49% 21 24 3 3
1 ncapacirla(l física 69 71% 6 19 — 4
Malos ¡ratos 4 100% - - -
Alcoholis¡íío 28 53% ] 1 18 4 i4
Adic:ción a drogas 19 47% 17 3i - 5
L’rob c r onom¡cos liS 69% 6 3 6 14
Enfer¡¡¡o (le SiDA 6 16% iS 67 - -

Ño Lii m¡cmmL’m«,¡
¡ mms¡¡¡m~m ¡¡mmm ¡Le cLmí ¡¡¡mm mt f,em-s’’’mmis cm’n csm’s pc’m¡,Lenimci

cm—u tmm p’mm¡m¡‘ ¡ ¡mmm¡I¡ ¡ c’’¡i mn-¡¡cLm¡ cLe ¡¡mmm mnsi¡immc¡’m¡,
eL) [‘e—ms>>¡¡ m~ rece ¡cm ¡s ¡

(‘u Me’ ¡e <¡¡¡L u ¡dc
¡-it ¡e 1 LRt ‘, 1 m Re muiuim¡rL Ioci¡c en E5ymñ, ¡993—9-1 Denim¡ndm¡s 5’’cim¡Lecide Bie¡mes¡m¡¡

Tabla 2
Prmcipal tipo de apoyorecibido de una institución (N=123)

SI NO NS/NC

Apoyo económico 23 % 75 % 2 %
Apoyo cíeprofesionales 41 % 57 % 2 %
Personalvolí¡ niario II % 88 % 2 7
Acr~gidaen centroespecal 50 % 50 % i %
Otros 3% 85% i2 %

I-’’cmm¡c: ¡RES. ¡mm Rcm,¡icLm,cL Sncim¡L en Es1,m¡ñm¡ 1993—94. Dení-ancbs&,ri-aLc-s de Bienemammr.
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A los datosobservadosen la tabla2 seañadeque cuandosepre-
guntaquéseechó enfalta sólo el 5% dequienesrecibieronayuday res-
pomidenala preguntacitanel apoyodepersonalvoluntario,porcen-
taje aún inférior entrequienesno recibieronayudaperola hubieran
deseado.Esdecir, tantoen la ayudarecibida comoen las expectativaspri-
manlosserviciosremunerados.

La ayudarecibidadesdelas institucionesprovienecasi enun 60
% cíe los serviciossocialesde lasAdministraciones,la SegimridadSocial
o los CentrosSanitarios.Dicho deotramanera,tan sólo 74 personas
del total de la ¡nuestrade 1.200 (lo querepresentaun 6.2 %) recibie-
roncuidadosdesdeel sectorpúblico. Estedatoy el ya citado deque
sólo el 1% tuvieronapoyodel voluntariadoinforman dela presencia
centraly decisivade la familiay las personaspróximascomofuente
esencialdecuidados.

Por otra parte, una mayom-ia del 88% consideraalEstadocomores-
ponsableprincipaldel bienestarde los ciudadanos(el 55% encual-
quiercasoy el 33% sólo enreferenciaa las personasmásdesfavoreci-
das).Estaopinión,unidaa las propuestaseconómicasdominantesde
reducirel papeldel Estadoy ala evoluciónde los patronesfamniliares,
definenun terreno)contradictorioparalaconstruccióndel futuro.

La investigaciónElfi¡turo del trabajo enEuropahatratadolas pro-
yeccionesdemográficasy la evoluciónde los patronesfamiliaresun
equipointernacionalcoordinadodurante1997-98desdeel CSICpor
la ProfesoraDuránHeras.En esteestudiosehaempleadola Escala
deMadrid comno principalherramientaparacalcularla demandade
cuidadoscomotrabajono remunerado,frentea la EscaladeOxford
empleadaparamnedir la necesidadde recursosmonetariosen los
hogares.La Escalade Madrid asigna1 unidaddecuidadoporpersona
entre18 y 64 años,2 unidadesaquienesestánentreO y 4 añosy con
másde 85; 1,5 al tramodeedad5-14; 1,2 al de15-17añosy al de65-
74; y 1,7 a losindividuosentre75-84años.

Con estaEscalay conla proyecciónmásbaja deEUROSTAT se
obtieneel relevantee inéditodatode queparael año 2.050el 54 %
de la demandade cuidadosen Españaprovendrádeniñoso pensio-
nistas (unademandano pagableen el mercado).Comoelemento
comparativo,actualmentelos ancianosconstituyenenEuropael 19%
de dichademandamientrasque en el año 2.050supondránel 34%
(en Españaseelevaráhastael 40%). Estaproyeccióntendráefectos
socialesespecialmenteseñaladosen paísescomo España,con un

Cc¡c¡dc-í¡¡eí cíe Rc-lcíc./o,mes L¡/.’o¡y,les
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menornivel deserviciospúblicos.Considerandoqueestascarencias
de lo público soncubiertasporel importantísimopapelde la familia,
los cambiosde modelosfamiliares(familiasmenosextensas,incor-
poiaci~nde la mujeral trabajoremunerado,reduccióndenatalidad,
aumentode familiasmonoparentales,etc.) impediránqueseaéstala
válvula de escapede la demandapotencialde cuidados.

b) El otro voluntariado

Todo un universode actividadesigualmenterealesestánsiendo
ejercidasde formaaltruistay tienenun indudablepesoen la cohe-
sion social y en la participaciónciudadanaen la democraema:escue-
las popularesde adultos,talleresinfantiles,protecciónde aves,orga-
nizacionole fiestasdebarrio, desarro>llode radioscomunitarias,coo-
perativas devivienda,movimientospor la rehabilitaciónde espacios
urbanosdegradados,asociacionesdeportivas,etc.Este otro volunta-
nadosuperaenmagnituda lapotencialdemandadecuidadosy ni tan
siquieraaparececomnosusceptiblede sermonetarizadoen los térmi-
nosen queseplanteanparaésta.

Empleandodatosde la ComunidaddeMadrid esposiblecomen-
zara tanteary estimarlasdimensionesdeestevoluntariado.LaDirec-
ción GeneraldeVoluntariadode la ConsejeríadeEducación,ensu
planteamientodemediaciónentrela ciudadaníay las ONG’s, hareco-
lectadoalgunosdatosque sonde utilidad a estosefectos(Guíade
Vohmntam-iadoen laComunidaddeMadrid: 1998) t En cualquiercaso,
comoesobvio, setratadeunaprimeragotaenel océano,puesla afom—
tunadarealidadesquela inmensamayoríade la participaciónaltruis-
ta enasociacionesno quedaregistradaen los ficherosadministrati-
“os.

Agradezco a la Dirección General de Voltuitariado (le la Cotísejería de Educa-
cio¡i (le la (LA YA el acceso al J¡ífor¡ne sobre el ftuício¡íarniei, to del leirjono ríe] VoNn.—
lanado di¡ rau te 1997
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Tabla 3
ONG’s que han solicitado voluntarios en la Comunidad

de Madrid según tipo de actividad de la entidad, 1997

u A>mc¡m~c-.im,’’c-., cummc- i¡m¡¡,m9m¡¡¡ c’’m m:iñ¡cs m¡cL>,¡rsce¡mces ¡c¡m¡y¡~¡es nm¡cie¡es y fa¡ími¡im¡.
(2u \s>’Cim¡ci>>¡¡c> cjmce i¡m¡bmmim¡¡¡ emm mentís cLm- Sa¡¡¡(L.

Mu As~~cim¡r¡,,,mes cleclicmtcLmís ml cLívecL¡¡~s L,i¡¡m,m,¡i~~s im¡¡cmigcm,c¡~¡¡,—¡eLi~gmiad¡¡s. pc¡bl-aci,¡~m gimmi’’m¡ c.o’>¡x’mci’¡1 m¡L cLc,m¡¡¡’,-
LO>. ‘mmrc.Lu,> m¡,¡¡Oic¡,mc- ri¡c¡mcnm eclmmcm¡ri,;n rLe¡>¡ím¡e >L>>>gm¡s cá¡reLr,
ulu Umcm¡ mc,is¡c,m, d)NIJ p¡¡rcLr ¡‘-¡¡cc vm,¡j’’s mmn,b¡m,’s cíe m¡rti¡m¡ciórm p~¡r mí que ¡45 ¡e~pmmescm¡s ¡er.¡>g¡cLmms í¡m es¡m¡ im¡blm¡ mmn¡m

rtum <Li ~ cm Lm¡ rÁ’m1>mmnicLm¡CL cLe NLacL¡id. C¡¡nseirmim¡ rLe EcL¡¡rm¡ci’5¡i NIad¡icL. ¡995

Una de las informacionesseñaladasenesteinforme esqueel 65
% dequienesofrecensusservíemossonmujeres.Estedato,ademásde
mostrarla tradicionalposiciónsubsidiariade la mujerrespectoal
varón,másorientadoal trabajoremunerado,indica elposibleefecto
discrimninatoriode las políticassociales.Si, comoafmrmna A. del Re
(1996),laspolíticassocialeshanpermitidola constitucióndeunacmu-
dadaníamásuniversal,movilizando a un actorcolectivo nuevoy
sexuado(la mujer) al favorecersu accesoal conjuntode derechos
civiles, socialesy políticos; tambiénesciertoquelas políticassociales
que asumenla preponderanciadel trabajoremuneradocomoequi-
valenteúnicodevalor puedenreorientar,denuevo,a dichoactor
cc>lectivosexuadohaciaposicionessupletorias(voluntariadoasisten-
cial, contratosa tiempoparcial,etc.).

Si bien no sedisponededatossobreelvolumen de tiempodetra-
bajooíd voluntariado,esposibleefectuarunaprimeraestimacióna
partir (le la disponibilidaddemandadaporpartede las ONG’sr. Como
puedesuponerse,la disparidadtemporalde la demandaescasiinfi-
nita: díasaislados,concentradaenalgunosperiodosdel año (p.ej.en
veranoparaorganizarcampamentosvacacionalesparaniños), fines

<5 Agradezcoa la Direcció¡í General de Voluntariado de la Consejería de Educa-
ció¡í, Comunidad de Madrid, su amabilidad al facilitarmeel acceso al fichero de
demandas de voluntariado por parte de ONG’s.

Cm¡ot/er¡ ¡o de Re/am iones Li¿bort¿/es
200017:123-137

Ad[IIViDAD ONOs (4)

Trabajomás personalizado (1) 190 31.8 %
Aciivirlad en temas (le sal í¡d (2> 128 214 %
Desarrollo/promoción social (3) 280 468%

ToiAm 598 100%
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desemana,un díafijo en la semana,jornadacompleta,mediao algu-
nashoras,etc. En la tabla4 sehanagrupadoestasdemandas,como
baseposteriorde cálculoaproximadodel tiempo qime el voluntaria-
do dedicaa susactividades.

Tabla 4

Disponibilidad de tiempo demandada

por las ONG’s al voluntariado

0Y40’s

1-lasta ióh/mes 53(1) 363%
17-32 l¡./n]es 70(2> 48.0%
33-64 l¡./mes 17(3) 11.6%
65-100 Ir/mes 6 41 %

tdYiAL N=146 100 %

(II 1 ¡mclmms-e 3 oNr;s q¡¡r ¿¡rumímímmcLam: ¡ Li¡í ¿¡e ,c,¡ímm¡¡mm¡ al níemi (Sh/dim¡)
(2) I¡¡rl¡¡vc- 4 ONOs¿¡¡¡e de¡,ímíndm¡r¡ ¡ r¡c¡inrc-¡mmí m¡L añ’’ (disv¡¡mibilidacL 24h/dimm>
usí L’’rÑ¡~e :1 oNr;> c¡ <¡e ¿¡e ¡mí m¡ndarí ¡ emes -a ¡ ano (clis¡xmnibilirLacl 241v/di-a)
F¡¡e¡í¡e: D¡m. C¡mml. ¿Le- \>oLmm~ímm’cim¡cL¡¡. (a¡nsele¡im¡ dr E¿L¡mr-ación, (>,mm¡nicLacL de Mm,c]¡kL 1995
lLmboi ar¡Ómí ¡a¡ ¡¡pu

Pararealizarla aproximaciónal tiempode trabajovoluntarioen
Españase partede estosdatosenMadrid tomandotreshipótesisbási-
cas:

a) Cadademandade disponibilidadcorrespondeaun voluntario
(esdecir, se suponequecadaONGsolicitaun voluntario): no sedis-
ponecíedatosparaafinarestapresunción.

b) La disponibilidaddemandadaporlas ONG’s registradaspor
la Comunidadde Madrid setoma comoidénticaal trabajoreal
desempeñadopor los voluntarios.

c) En el restode ONG’s, asociacionesy fundacionesno registra-
dasla distribucióndedisponibilidaddemandadaseconsideraequi-
valenteala recogidaen la tabla4.

Así pues,sepodríacalcularel volumnende trabajovoluntario en
el conjuntode Españaconociendoel volumenglobal devoluntaria-
do. Evidentementeno puedeconfundirsela participaciónactivacon
el sitnpledatode estarasociado(segúnAlberich, en 1994el 33.1%
de los mayoresde 18 añospertenecíaa algunaasociación).Actual-
menteel estudioEl TercerSectorEl Sectorno lucrativo enEspaña,de la
FundaciónBBV y dirigido porel ProfesorRuizdeOlabuénaga,enel
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marcodetina investigacióninternacionalen 24 paísesauspiciadapor
la UniversidadJohnsHopkinsde Baltimore (EE.UU.),ha intentado
valorarel impactoenel PNB del sectorno lucrativo: unode los datos
avanzadosesque elvoluntariadoenEspañasefija en unacjta queoscila
entrecl 5) el 9% (le la potlacwn (esdecir,tomanclcjel punto mediode
esteabanico-el 7%-, -unas 2.8 millonesde españolesejerceríanactividades
vol,u-nta,iasde utilidad social).

Reiterandodenuevotodaslas precaucionesa lahorade conside-
rar la validezde las estimacionesaquírealizadas,en la tabla5 sepre-
sentael nútnerocte horastrabajadasmensualmenteporel volunta-
nadoen España.Pai-aello sehancruzadolos datosde disponibilidad
de tiempodemandadapor lasONG’s en Madrid (tabla4), tomando
el punto mechode cadaunc de los intervalos,conel volumen total
devoluntariosrepartidoproporcionalmentecondichadisponibili-
dad oleman<lada.

Tabla 5

Volumen de horas mensualesde trabajo
voluntario enEspaña.1998

Di s¡.ri 1)1¡cion 1’ rrari a Distril í uci ón Vol un4 en
cíe volun tariado

Vol i LII) en cíe horas
trabajarlas ¡líensl¡a]men tedel ~ol¡¡n ta¡iaclo

8 l¡. /¡uíes
24 l¡. /¡ues
48 l¡. /níes
82 l¡ /¡i)es

36.3%
49.0%
11.6%
41 %

1.016.400
1.344000
324.800
114.800

8.131200
32.256(100
15.590400
9.413.600

TOTAL 100% N= 2.800.000 65.391.200

Fmme¡¡mes: — D¡r. c.;m-m¡t cLe ‘m¡¡¡¡¡¡~mmm¡immcL¡~. (>¡mmsejevtm¡ de F¿Lm¡cm¡ci¡¡n ($ní’m’’idad cíe Mm>d¡eL 998
tmm’’clmir¡m¡ii I1L3X FI 1>,>,, StrI’>r- 1:1 =¡m-fr.-¡o, lmmmv-ccIim>rm nm I:4¡cña. lnLi¡mníe ¡‘a’.¡ La ¡arese¡itaci¡¡ri
p¡iIílicm¡ ¿¡ci es¡¡¡cL¡¡¡. N¡m¡c¡micL. ¡ cLe m¡b¡¡¡ ¿¡c ¡991<
rL¡u¡> ¡‘¡¿¡u

Realizandola ficción de hacerequivalerlos másde 65 millonesde
horasmensualesde trabajovoluntarioajornadasdeposiblesempleos
remtmneradosseobtienenlos resultadosde la tabla6.

Cmíc It/eraO de Re/tic /cnmc-t¿ 121/,tí¡c,/cs
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Tabla 6

Equivalencia del trabajo voluntario en empleos
segúnla jornada laboral

Vol <ni ¡et¡ ríe horas níensuales de trabajo

vol ¡ intario — 65.391.200

j r¡n ada ¡¡ensc¡al E¡u picos e ‘í ¡ ~alen¡es

40 lí/se¡¡¡ana 1601</ mes 408.695

30 lí/se¡¡íana 120 LI./¡ííes 544.927

20 l¡¡’se¡í~ana 80 h./¡ííes 817390

1< umuu¡u : E¡mu¡ mor mmci’,mm ¡

A título indicativo, másde 400 mii empleosa dempocompletosig-
nificaríanmásdeun billón de pts. en salariosanuales(tomandoun
salariomediocíe2.5millones(le pts. anuales).Comodatoconipaí-a-
tivo, en 1996 se calculabaqueenFranciael voluntariadoocupabaa
1.1 millones cíe empleosequivalentesa tiempo completo-Sh./día-
(Laboratoired’économiesociale(LES-CNRS).Le Monde,Suple-
mentodel 10-diciembre-97).

Al margende la debilidadde los datosconquesecuentahastael
momento,unacrítica importanteala distribuciónrealizadaen la
Tabla6 del voltmntariadoenEspañaenempleosequivalentesesque,pre-
cisamente,dichovolumen dehorastrabajadasno> esposiblerepartir-
las ole formamecánica(pordiscontinuidaden la actividad,estacio—
nalidad,dispersiónen los momentosdeldíaenqueserealiza,etc...).
Sin embargo,ccnesteejercicioseintentacontribuir a clirnensionar
unapartede la realidadhastaahoradesconociday cuyo reconoci-
mLetit() economicommplicaríaun replanteamientoen losfines de la
organizaciónsocialdonde,en lugarde reparárel empleo,quizáse

1)uedahablar de compartirel empleo(y las actividadessolidariasy
socialmenteútiles): mio seolvide que,a mnenudo,“la realidadsupera
ala ficción”.

c¡¡atle¡no ¿le Re/c¡c ¡¿“¡es L¡bo¡t¡/cs
2000.17:123-137‘35
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