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1. El lenguaje juridico-administrativo: consideraciones generales

El lenguaje administrativo es la lengua empleada por los drganos de la
Administracion del Estado tanto en sus relaciones internas como en su relacion con los
administrados. Lo normal es que se manifieste de forma escrita, a través de variadisimos
documentos (actas, anuncios, circulares, citaciones, convocatorias, disposiciones,
estatutos, formularios, notificaciones, oficios y otras muchas modalidades).! Entre los
mas usados por los ciudadanos, no ya como meros receptores sino como emisores, se

hallan sin duda la instancia y el contrato.

Escritos administrativos también de uso frecuente son los dictamenes,
disposiciones, normativas, ordenes, regulaciones y resoluciones, que nos sittan ya en el
terreno mas especifico del lenguaje juridico. En efecto, el poder ejecutivo descansa en el
organismo de la Administracién para hacer cumplir la legislacion vigente. De ahi la
estrecha relacion entre los textos juridicos y los administrativos. El lenguaje juridico se
puede definir como la lengua empleada por los 6rganos de la Administracion de Justicia

en sus relaciones con la colectividad o con las personas fisicas y juridicas, es decir,

L Por ejemplo, el Manual de Estilo del Lenguaje Administrativo, redactado por Ramén Sarmiento y
Emilio Nafiez, se elaboré a partir de 22 tipos de documentos diferentes.
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como un tipo de lenguaje administrativo especifico. Textos juridicos son tanto los
legales (la manifestacion concreta de las leyes) como los judiciales (los derivados de la

puesta en préactica de la legislacion por parte de los profesionales del derecho).

Tanto los textos legales (leyes, decretos-ley y drdenes ministeriales, que en las
sociedades democraticas son promulgados por el Parlamento) como muchos de los
textos administrativos se transmiten a traves del BOE, que es el medio de comunicacion

habitual de la Administracién Pablica con los ciudadanos.?

La frontera entre lenguaje juridico y administrativo no esta, pues, bien
delimitada y hasta cierto punto el primero puede considerarse una clase especial del
segundo. En consecuencia, ambos lenguajes suelen estudiarse de forma conjunta,
decision que parece sensata, puesto que comparten los recursos linglisticos
(gramaticales y léxicos) y coinciden también en los factores extralinguisticos que los

caracterizan (el canal, el emisor, el receptor y la finalidad o intencién comunicativa).

En este trabajo analizaré el texto juridico-administrativo como una entidad Unica
e ilustraré su analisis con el ejemplo de una orden ministerial que comparte propiedades
de ambos lenguajes. Y lo haré sin detenerme en la cuestion de si la lengua utilizada en
este tipo de textos constituye o no un lenguaje especifico -es decir, si existe un lenguaje
especificamente juridico-administrativo o si se trata de un uso especial de la lengua
estandar por parte de la Administracién (para algunos una variedad diastratica del
sistema, lo que se conoce con el nombre de “lenguaje sectorial”)-.> Aunque puede ser

objeto de un debate interesante, no me detendré en ello porque desde la perspectiva

2 El lenguaje del BOE fue estudiado por Luciana Calvo en un libro tal vez ya algo antiguo, de 1980, que
se encuentra incluido en la bibliografia.

3 Para muchos autores la lengua de la Administracion constituye un uso especial de la lengua estandar,
caracterizado por la saturacion de determinados recursos de la lengua comin —exceso de abreviaturas y
siglas, de formulas y expresiones fijas, de nominalizaciones, de participios de presente, de gerundios, de
futuros de subjuntivo, etc.—, junto con términos éstos si especificos de la materia en cuestién (véase,
Néafiez, 1998 o Sanchez Montero, 1996) y algunos rasgos gramaticales y estilisticos propios. Otros autores
consideran, por el contrario, que si existen los suficientes rasgos propios, tanto de vocabulario como de
gramatica, como para afirmar la existencia de un lenguaje administrativo autonomo (Etxebarria, 1997).
Asi, por ejemplo, en el terreno del léxico, parece prueba de la existencia de un lenguaje juridico-
administrativo especifico el hecho de que algunos de sus términos hayan contagiado su significado
técnico a palabras homdfonas de la lengua estandar: es el caso de proceder, en su acepcion especifica de
“hacer una cosa conforme a razon, derecho, mandato, practica o conveniencia”, que ha pasado a engrosar
el Iéxico de la lengua comuin. En el terreno de la gramaética, el uso abusivo de una construccion apenas
existente en la lengua estandar (la pasiva refleja con agente explicito, de la que luego hablaré) avala
también esta segunda postura.
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desde la que aqui intento abordar el texto juridico-administrativo si que constituye un
tipo de texto especifico, diferente de otros no ya por sus rasgos léxicos o gramaticales ni
por ser un texto fundamentalmente narrativo, o expositivo, argumentativo o descriptivo
(todo ello puede ser, dependiendo del tipo de texto y de la parte concreta de cada texto
que se analice). Lo que distingue al texto juridico-administrativo es la especificidad del

conjunto de factores que intervienen en su produccion.

En efecto, el emisor de un texto juridico-administrativo es un emisor bastante
especial: suele ocupar una posicion de dominio y suele buscar el anonimato. El receptor
por lo general ocupa una posicion “subordinada” con respecto al texto, que se le impone
(tanto cuando es un texto preceptivo como cuando es informativo)*. Estos papeles se
invierten cuando se trata de un texto elaborado por el ciudadano para dirigirse a la
Administracion (en instancias y recursos, por ejemplo). En ese caso es el receptor el que
ocupa una posicion de poder y el emisor el “subordinado”, que se ve obligado a asumir
y recordar constantemente esta condicién, desde el momento en que debe hablar de si

mismo en tercera persona (aceptando que “no es nadie, al menos nadie conocido™).®

También el canal es especial: es un papel y, no uno cualquiera, sino un papel
oficial, fechado y firmado. El canal se convierte en la propia ley®. Asimismo, el
contenido del mensaje en este tipo de texto es especifico: no lo sera nunca una anécdota,

ni una historia, ni un chascarrillo, ni una hipétesis. Y también es especifica la intencién

4 Segin me ha hecho notar Rachel Whittaker, a quien agradezco la observacion, el receptor real del texto
juridico-administrativo no cuenta en los planes del emisor; antes bien, éste se preocupa por elaborar un
texto que resulte aceptable desde el punto de vista de un receptor especializado (en linea con lo que
ocurre en otros lenguajes especificos, por ejemplo, en el lenguaje cientifico-técnico, en el que un emisor
especializado se dirige a un receptor que comparte su variedad) sin tomar en consideracion el hecho de
que ha de ser interpretado por hablantes no especializados.

5 Las formulas de saludo y despedida (es gracia que espera alcanzar...) y los tratamientos, excesivamente
respetuosos (Vuestra Excelencia, Vuestra llustrisima), asi como las elecciones léxicas (uso frecuente de
verbos como rogar, suplicar) han contribuido también a mantener esa relacion desequilibrada entre los
interlocutores. Recientemente, algunas de estas férmulas se han simplificado o eliminado (asi, Vuestra
Excelencia y Vuestra llustrisima pueden ser sustituidos por Usted), especialmente las de naturaleza
religiosa —en sintonia con la mayor fluidez propugnada por la Administracion en sus relaciones con los
administrados y con la naturaleza aconfesional del estado—. Con todo, como sefialan Whittaker y Martin
Rojo (1999), se siguen usando, lo que da una pista del respeto que sienten los ciudadanos cuando se
enfrentan a este tipo de texto en el que el interlocutor es la Administracion.

® De hecho, cuando un ciudadano carece de “papeles” se le califica, de forma inapropiada, como “ilegal”,
porque su situacion lo es, en la medida en que el papel es la ley. Carecer de papeles puede equivaler,
ademas, a un insulto: asi, el individuo que no tiene o no lleva consigo un documento oficial que le permita
identificarse, es un “indocumentado”, término que en sentido figurado se dice de “la persona sin arraigo
ni respetabilidad” (véase DRAE, 1992, tomo Il, sub voce).
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del emisor al elaborar su mensaje: no busca convencer a la manera del lenguaje
publicitario o del politico, ni le mueve un objetivo estético, como ocurre con el lenguaje
literario; el texto juridico-administrativo tiene una finalidad fundamentalmente practica:
la de informar, ordenar y, a veces, disuadir (y solicitar o reclamar cuando el emisor es el
ciudadano). Todos estos factores tienen evidentes consecuencias sobre el codigo

utilizado y sobre el tipo de texto resultante, como en seguida se vera.

2. El texto juridico-administrativo: rasgos caracteristicos

El texto juridico-administrativo, segin se ha sefialado repetidamente en la
bibliografia, se caracteriza por la rigidez de su estructura, un esquema invariable
establecido de antemano para cada modalidad (contrato, instancia, sentencia, etc.), y por
la de su Iéxico, muy conservador, lleno de tecnicismos y fijado también de antemano a
través de formulas y frases hechas ausentes en muchos casos de la lengua estandar. En
consecuencia, el emisor del texto juridico-administrativo tiene vedada en gran medida la
creatividad, la expresividad, la subjetividad: no puede usar metaforas no fijadas
previamente, ni improvisar una organizacion nueva para su mensaje, ni jugar de forma
personal con la lengua; constituye un mero “notario” o “amanuense”, a menudo, en
sentido literal. Asi, por ejemplo, una sentencia es un texto redactado por un emisor
distinto de quien la ha dictado y éste, por su parte, la dicta en nombre de otro (en
nuestro caso, el rey): aqui tenemos otra caracteristica de estos textos y es que en ellos se
delega mucho. El emisor real del texto muchas veces parece tener como Unica

pretension la de desaparecer de su escrito.

Desde esta perspectiva, el lenguaje juridico-administrativo es méas bien la
negacion del estilo, a diferencia del lenguaje politico, publicitario, literario, etc. No
obstante, existe una serie de rasgos gramaticales y Iéxicos caracteristicos, responsables
del estatismo, impersonalidad y rigidez del texto juridico-administrativo, que merece la
pena mencionar brevemente, puesto que después seran puestos en relacion con los

objetivos que este tipo de texto persigue.’

" No me voy a detener aqui, dadas las obvias limitaciones de espacio, a sefialar todas las caracteristicas
que se atribuyen al texto juridico-administrativo. El lector interesado puede acudir al trabajo de Calvo
(1980) y a los mas recientes de Alvarez (1995) y Sanchez Montero (1996). Muchas de las observaciones
que siguen a continuacion, asi como los datos que las ilustran, proceden de estas tres obras.
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2.1. Recursos gramaticales y 1éxicos

(@) Existe una preferencia por la construccion nominal, que se manifiesta en el
abundante uso de sustantivos y adjetivos en relacion con el nimero de verbos utilizados;
en la sustitucion de construcciones verbales por construcciones nominales (en la
tramitacion de este juicio = al tramitar este juicio) y en el uso de perifrasis con un
verbo vacio o desposeido de significado y un sustantivo que porta mayor carga
semantica (presentar reclamacién por reclamar; interponer recurso por recurrir). Con
ello la prosa se vuelve mas abstracta e intemporal y también més lenta e incluso
cacofonica (como en el ejemplo es por lo que procede la desestimacién de la pretension
de clasificacion profesional, tomado de Sanchez Montero, 1996). Pero ademas la prosa
se despersonaliza: con el uso de los nombres desaparecen las personas que acompafian a

los verbos, los actores y, por tanto, el texto es mas elusivo.

(b) Esta primera tendencia se combina con otro factor despersonalizador, que es la
abundante presencia de formas no personales del verbo: infinitivos, participios -
presentes (el demandante, las partes intervinientes) y pasados, muchos en construccion
absoluta (transcurrido el plazo, instruido el expediente, probados los hechos)- y, sobre
todo, gerundios (resultando que, siendo oido el testimonio), muchos de ellos incorrectos
(como los que desempefian funcion adjetiva y han llegado a recibir el nombre de
gerundios del BOE: Orden nombrando, decreto disponiendo, instancias solicitando, ...).
Estas formas no personales y no temporales confieren también estatismo y sabor
arcaizante al texto; con ellas se ordena la secuencia légica de los acontecimientos o de
la argumentacion (resultando que, dictandose auto, remitiéndose los autos, siendo oido
el testimonio, etc.), sin hacer visibles ni el momento en que ocurren las cosas ni quién
las provoca. Este mecanismo, coherente con un tipo de texto que busca la objetividad y
la abstraccion, lejos de las contingencias temporales, tiene en cambio efectos no

deseados: la prosa se vuelve monotona y bastante imprecisa, ambigua.

(c) El lenguaje juridico-administrativo conserva el futuro de subjuntivo, desaparecido de
la lengua estandar, en parte por la necesidad de precisar matices, especialmente en la
redaccion de las leyes, y en parte por arcaismo (asi, muchas de las formas usadas

constituyen ya frases hechas de este tipo de lenguaje: si procediere; si hubiere lugar;
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cuando estimare oportuno; si no comparecieren). Este uso, muy abundante, contribuye

de nuevo a la lentitud y complejidad de la prosa.

Ademas del futuro, se usan otros muchos subjuntivos, en parte porque existe
mucha subordinacion, dado que el parrafo juridico-administrativo suele ser largo, a fin
de recoger con precision y explicitud todos los matices, posibilidades y excepciones. Y
en parte también porque, dado el contenido preceptivo-informativo de este tipo de texto,
abundan los verbos que rigen subjuntivo (verbos de mandato, de ruego, de permiso, de
encargo, de prohibicion, oposicion, posibilidad, duda, obligacién, como disponer,
precisar, convenir, ser necesario). El contenido justifica también el uso frecuente del
imperativo (participese, notifiquese) y del futuro de indicativo de mandato en
construcciones pasivas e impersonales (como en se hara saber), asi como la frecuencia
de presentes puntuales de indicativo (no ha lugar, procede, certifico, dispongo, se dicta,

etc.), que afirman la seguridad en el cumplimiento de lo mandado o dispuesto.

(d) Como consecuencia del exceso de subordinacion, de la longitud del parrafo y de la
abundancia de incisos, el texto resultante es complejo y oscuro y, a veces, llega a ser
ininteligible. Cuando se pierde el hilo argumental, no es raro que se cometan
incorrecciones de construccién: es frecuente el anacoluto y el mal uso de los relativos,
incluido el fendmeno conocido como quesuismo (sustitucién del relativo cuyo por el
relativo que y el posesivo su). También es habitual la utilizacion, sefialada como vulgar
por la RAE, del redundante el mismo cuyo uso pleonastico podria evitarse mediante el
uso del mero pronombre o de un demostrativo o un posesivo -como en el ejemplo
tomado de Sanchez Montero (1996): se trata de actividades que requieren iniciativa y
responsabilidad y que dada la complejidad de las mismas, que podria aligerarse del
siguiente modo: [...] y que dada su complejidad-. En consecuencia, un tipo de texto que
en teoria busca la maxima precision y claridad, paraddjicamente, resulta ambiguo,

impreciso e incorrecto desde un punto de vista normativo.

(e) El lenguaje juridico-administrativo se diferencia también de la lengua estandar por el
uso excesivo que hace de las construcciones pasivas, tanto perifrasticas como reflejas, a
veces incluso con un orden extrafio y de sabor arcaizante: la demanda suscrita fue
turnada a este Juzgado y admitida que fue a tramite; transcurrido que sea el plazo

(ejemplos de Sanchez Montero, 1996). Normalmente se ha afirmado que el uso
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abundante de las pasivas se debe a que esta construccion oculta el agente, en
consonancia con lo habitual en este tipo de texto: la despersonalizacion, la elusion, el
anonimato del emisor. Sin embargo, las pasivas reflejas tienen una caracteristica que las
diferencia de la correspondiente construccion en la lengua estandar y que casa mal con
la explicacién habitual: suelen coaparecer con el agente expreso en un sintagma
preposicional encabezado por las preposiciones de y por, sintagma no permitido en la
lengua comun. Asi se ve en los ejemplos siguientes: por el Procurador se interpuso
demanda (tomado de Sdnchez Montero, 1996) y se fija taxativamente por las partes, se
pretende por los recurrentes, se impugna por el actor (tomado de Ricés, 1998). La
presencia de este agente en la pasiva refleja de los textos juridico-administrativos ha
sido analizada por RicOs y atribuida a razones de orden informativo, textual y

pragmatico.

En primer lugar, segln la autora el uso habitual de la pasiva en este tipo de texto
se justifica porque dicha construccién se caracteriza, desde el punto de vista
informativo, por enfocar el proceso expresado por el predicado; su presencia permite no
ya ocultar el agente sino centrarse en el proceso verbal, que representa la norma que se

impone.

En segundo lugar, se prefiere la pasiva refleja a la perifrastica porque, como ya
mostré Fernandez Ramirez (1986), la primera es menos dindmica y su estatismo
concuerda mejor con la expresion de las normas e instrucciones de validez general o
universal (por ejemplo, en las instrucciones para las recetas culinarias: se pelan las
patatas, se cuecen diez minutos). Dado que el tipo de textos que aqui nos ocupa aspira a
presentar los hechos como generales y atemporales, en consonancia con el caracter
universal que se atribuye a la ley, es logico la preferencia por la pasiva refleja sobre la

perifrastica.

Por ultimo, la pregunta crucial es por qué razon aparece tan a menudo el agente
explicito. Segun Ricds, es tipico también de este tipo de texto el ofrecer informacion
exhaustiva con el objeto de evitar ambigliedades. En la medida en que no explicitar el
agente podria atentar contra la claridad buscada, éste excepcionalmente se menciona y
su presencia se convierte en un rasgo textual idiosincrasico. Desde esta perspectiva, el

uso abundante de pasiva refleja en estos textos no tendria como objeto diluir el agente,
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como normalmente se ha pensado, sino centrar la situacion comunicativa en el objeto
del mandato y en la accion en si misma, con independencia de la mencion
desambiguadora del agente (necesaria cuando de quién sea el agente depende la validez

del mensaje: lo que se sentencia, regula, firma, etc.).

(f) Se usan impersonales con se en abundancia, buscando ahora si la despersonalizacion
del texto y el distanciamiento que caracteriza el lenguaje juridico-administrativo. El
sujeto que juzga, legisla, certifica, informa, ordena, condena, etc., esta eclipsado y
resguardado. En definitiva, impersonales y pasivas (con la excepcion antes mencionada
de la pasiva con se agentiva) ocultan el sujeto légico: esa ocultacion puede dotar de
objetividad el texto pero también constituye un escudo que protege al emisor del

enunciado.

(9) El tipo de texto (autoritativo-informativo) que nos ocupa abusa también de las
construcciones perifrasticas, en el afan de expresar todos los matices y de proporcionar
un caréacter enfatico al contenido (condeno y debo condenar, se tienen por reproducidas,
se hara saber, habra de ser solicitado, se debera participar, podra recabar). El uso de
tanta perifrasis contribuye también al distanciamiento, al crear un estilo artificioso e
hinchado que pierde al lector entre los matices y las precisiones. Las perifrasis méas
frecuentes son las de obligacion, en sintonia con una tendencia bastante general en este

tipo de texto a insistir mas en las obligaciones de los administrados que en sus derechos.

(h) Con la excepcidn del caso de la pasiva refleja, lo habitual es que el agente se oculte,
en linea con el estatismo de una prosa en la que no se narran cosas que ocurren y, por
tanto, no se ha de mencionar quién las provoca. Esta ocultacion del agente influye en el
uso habitual de colectivos que eclipsan las individualidades tras el nombre de entidades,
organismaos, instituciones y leyes (participese la presente a los Registros Civiles; segln
redaccion dada por la Ley 30/199, de 7 de julio, ejemplos de Sdnchez Montero, 1996).
Precisamente este rasgo contribuye también al desvalimiento del receptor del texto,
porque cuando no se puede identificar la autoridad, es muy dificil rebelarse contra ella.®

También es frecuente el uso del llamado “plural oficial”, con el que el emisor se

8 Como sefialan Whittaker y Martin Rojo (1999) en su andlisis del texto que regula la solicitud de revision
de la calificacion de la prueba de selectividad, una dificultad afiadida para los estudiantes que reclaman su
calificacion es el hecho de no saber a quién dirigir la reclamacion.
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distancia y esconde, buscando la objetividad y eludiendo al tiempo la responsabilidad

sobre su enunciado.

Se usa asimismo mucho la tercera persona: el caso prototipico es el de la
instancia, que obliga al emisor a colocarse en el lugar de otro y desencadena, en
ocasiones, una incorrecta fluctuacion de personas a lo largo del texto. Cohen (1998) ha
analizado esa fluctuacion entre personalizacion e impersonalizacion del texto en el
discurso judicial. En concreto, estudia los interrogatorios judiciales y atribuye la
fluctuacion a la dificultad que plantea a un emisor no experimentado el mantener su
discurso en un plano impersonal (disefiado estratégicamente para confirmar la
imparcialidad y objetividad del contenido); por ello no es raro encontrar algin rasgo que
delate al emisor, como ocurre en los siguientes textos, tomados de una declaracion

policial:

Desea hacer la aclaracion que luego del reventon de la goma del Renault
12, el oficial Herrera pasé al vehiculo del declarante, siendo el nombrado Herrera
descendido en Avda. Sarmiento y Siria para que viaje a su domicilio y el deponente con
el resto del personal mio continda hasta llegar a la brigada de Investigaciones. (Tomado
de Cohen, 1998, p. 20)

El actuante juntamente con personal a sus 6rdenes, procedimos de

inmediato a acudir al sitio aludido. (Tomado de Cohen, 1998, p. 15)

(i) Caracteriza también al texto juridico-administrativo la acumulacion de locuciones
prepositivas (en el supuesto de, de conformidad con, a efectos de, a instancias de, segun
lo dispuesto en , etc.), muchas de las cuales no aportan contenido real sino que se
limitan a servir de apoyo en la estructuracion del texto. Pero con su presencia
contribuyen a reforzar su caracter rigido e invariable y prolongan ain mas una frase ya

de por si larga y compleja.

(j) El 1éxico del lenguaje juridico-administrativo es muy estable, a diferencia de lo que
ocurre con otros lenguajes, como el politico o el cientifico, que crean constantemente
vocablos nuevos: se trata de un lenguaje culto, ritual y con escaso margen de variacion.
Dada la importancia que tiene la tradicion en este tipo de lenguaje -junto con el deseo de
estabilidad y de atemporalidad que lo caracteriza-, son abundantes los arcaismos

(debitorio, otrosi, proveido, pedimento, por esta mi sentencia, por ante mi el
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Secretario), muchos de los cuales constituyen tecnicismos (débito, fehaciente,
diligencia, decaer en su derecho, elevar un escrito, incoar un expediente, librar un
certificado,...). Tecnicismos son también ciertas voces homafonas con otras de la lengua
estandar que exhiben un significado distinto (es el caso de adjetivos como justo,
correcto o preceptivo, que no son valorativos en el texto juridico-administrativo) e
incluso un comportamiento gramatical diferente (es el caso de verbos como enterar y
significar, que se construyen con un régimen diferente al de la lengua comun: son
agentivos y ditransitivos, con un significado préximo al de “informar” y al de “decir”

respectivamente).

Es muy frecuente el abuso de los adverbios en -mente. Por un lado, por la
necesidad que existe en este tipo de textos de matizar y precisar verbos y adjetivos en
busca de claridad y falta de ambigiedad; y por otro, por el afan de emplear palabras
extensas que hinchan y enfatizan la frase: certifico que lo anterior concuerda bien y
fielmente con su original (tomado de Sanchez Montero, 1996). El resultado, como ya es
habitual, es una prosa lenta y a veces cacofonica. En la misma direccion, es muy
abundante el uso (y la acumulacion) de adjetivos, postpuestos y antepuestos, en
sintagmas como preceptivo juicio oral, vacacion anual minima retribuida, decision
arbitral obligatoria, algunos de los cuales forman ya parte de formulas estereotipadas:
estimacion parcial de la demanda, ejecucion provisional de la sentencia, previa

diligencia de reparto.

(k) Rasgo prototipico del tipo de texto que nos ocupa es el uso de parejas y trios de
nombres, verbos y adjetivos de significado muy proximo, siempre en busca de la
exactitud conceptual y también del énfasis (se personen en forma y comparezcan; seran
nulos y no surtiran efectos; dafios y perjuicios; rifias o pendencias; abogado o letrado;
actor y demandante; premios, recompensas, menciones honorificas; subvenciones,
auxilios o préstamos; cargas y gravamenes; inspeccion y vigilancia; se cita, llama y
emplaza, paradero o situacion; debo condenar y condeno; asi lo pronuncio, mando y
firmo). El uso y abuso de estos sindbnimos de nuevo contribuye a la lentitud y pesadez

del texto juridico-administrativo.

(I) Entre los procedimientos de formacion de palabras, destaca la formacion de adjetivos

terminados en “-al” (procedimental, educacional) y en “-ario” (adjudicatario,
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arrendatario, peticionario, concesionario) y la formacion de nombres mediante
prefijacion y sufijacion simultinea: desestimacion. También es caracteristica la
formacion de palabras en las que el prefijo cumple una mision referencial (antedicho,

precitado).

(1) Es abundantisimo el uso de anaféricos como dicho, mencionado, citado, expresado,
indicado, referido, aludido, este, ese y aquel, etc. Y el redundante “el mismo”

reprobado por la RAE, del que ya se hablé supra.®

(m) EIl lenguaje juridico-administrativo es “politicamente correcto”: no aparecen en ¢él
palabras-tabl -a menos que se reproduzcan literalmente enunciados (como en una
declaracion policial o judicial, por ejemplo)-; en cambio, abundan los eufemismos.
Presenta un alto grado de solemnidad y de cortesia reglada, que se manifiesta en el uso
obligado de los titulos y tratamientos adecuados, a fin de evitar el fracaso textual. Como
ya vimos, ello contribuye también al tono autoritativo-subordinativo caracteristico y al
distanciamiento entre la Administracién y los administrados. Como adelanté, la
recomendacion actual es reducir las formulas de excesivo respeto, a fin de reducir la
situacion de desequilibrio entre los interlocutores, a pesar de lo cual se siguen usando, lo
que confirma el grado de respeto que impone a los ciudadanos enfrentarse a este tipo de
texto.

(n) También se caracteriza el lenguaje juridico-administrativo por el uso abundante de
siglas y abreviaturas a la hora de aludir a organismos, instituciones, leyes y conceptos
(MEC, LOGSE, IRPF, BOE, RD, LOPJ). Aunque son muy utiles, por el ahorro de
tiempo y de espacio que suponen, entorpecen con su presencia la legibilidad del texto.

(A) Por ultimo, quiero sefalar que, aunque suele atribuirse al texto juridico-
administrativo una elaboracién esmerada tanto en el aspecto terminoldgico como en el
sintactico, se encuentran -incluso en el propio BOE-, frecuentes faltas de ortografia
(aparte de la ausencia practicamente general de acentos en las mayusculas) y errores en
la construccion, junto con otros vulgarismos, como el uso de gerundios adjetivos y de

posterioridad, el uso redundante de el mismo y el mencionado quesuismo. Si el Estado

® En Calvo (1980) se encuentra un estudio exhaustivo de las creaciones léxicas por derivacion y
composicion del lenguaje administrativo, quiza ya necesitado de actualizacion. Puede consultarse también
a este proposito Sanchez Montero (1996).
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suscribe un acuerdo implicito para respetar las decisiones que sobre la norma linguistica
establece la RAE, no deja de ser curioso que no las cumpla en su instrumento oficial de

expresion.

2.2. El texto juridico-administrativo como texto comunicativamente fallido

El tipo de lenguaje que hemos descrito a lo largo de (a)-(ii) en §2.1 tiene como
resultado textos comunicativamente fallidos, en la medida en que en ellos se persigue la
maxima precision, explicitud y coherencia y lo que se obtienen con bastante frecuencia
son prosas intrincadas, pesadas e ininteligibles, como la que ilustra el pequefio parrafo-

frase incluido a continuacidn, con sus gerundios e incisos imposibles:

La presidencia plantea a la Camara el acuerdo de la Junta de Portavoces, de
conformidad con la Mesa, de incluir al final del Orden del Dia, una Comparecencia
solicitada urgentemente por el Gobierno -Comparecencia del sefior Consejero de
Agricultura y Pesca, a efectos de que informe sobre los acontecimientos en relacion con
las artes de pesca en la Comunidad Europea-, acordandose su inclusion en el Orden del
Dia del Pleno proximo, convocado para el dia ventidds de diciembre corriente, en el
supuesto de que sobre las trece horas del dia de hoy no terminase el debate del punto

que nos ocupa, lo que es aceptado por la Camara. (Tomado de Alvarez, 1995, p. 34)

La eficacia comunicativa de este tipo de texto, como dijimos, depende
precisamente de que el emisor se ajuste al esquema previsto de antemano, para lo cual se
sirve, entre otros recursos, de giros y formulas que ocupan un lugar preestablecido en la
estructura del texto (de conformidad y en el supuesto de que, en nuestro breve ejemplo
anterior). Pero lo que habria de servir de ayuda constituye mas bien un corsé
extremadamente rigido que dificulta el discurrir fluido del mensaje y de la construccion.
Asimismo, el exceso de subordinacién, en busca de la precision y explicitud, desencadena
rupturas de la construccion gramatical que entorpecen la legibilidad del escrito. Textos
como el parrafo-frase precedente exigen del lector un esfuerzo suplementario que no
garantiza, con todo, su recta comprension. De ahi que, en principio, se pueda caracterizar

el lenguaje juridico-administrativo como un lenguaje fallido.

La propia Administracion esta llevando a cabo desde hace un tiempo intentos de

simplificar y actualizar los textos que produce, con el fin de volverlos mas claros y
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precisos. Como consecuencia de esa nueva actitud se publica en 1990 el Manual de
Estilo del Lenguaje Administrativo y se redactan en las leyes correspondientes clausulas
que aluden a la busqueda de la claridad en las relaciones de la Administracion con los
ciudadanos; la Ley de Enjuiciamiento Criminal establece explicitamente que “Las
sentencias deben ser claras, precisas y congruentes con las demandas” y la Ley de

Procedimiento Administrativo, en su articulo 2° (7 de julio de 1986) afirma que:

En la elaboracion material de los documentos y comunicaciones administrativas,
en especial de los que hayan de dirigirse a los particulares, se debera disponer el texto
de forma clara y concisa, acudiendo a parrafos breves y separados, y evitando la
aparicion de apartados cuya extension o complejidad dificulte innecesariamente la

interpretacion de su contenido.

(Tomado de Alvarez, 1995, p. 33)

Con todo, los textos juridicos-administrativos resultan siempre complejos y
ajenos al ciudadano comun y esto es verdad no ya para el espafiol sino para cualquier
lengua. De hecho, segin comenta Alcaraz (1994), en el Reino Unido existe en este
momento un debate abierto entre los partidarios de actualizar este lenguaje alejado,
inaccesible y oscurantista, que defiende a ultranza el privilegio de una profesion y del
que los propios estudiantes de derecho britanicos comentan que les resulta tan dificil de
aprender como si fuera una lengua extranjera (Plain English Campaign, ‘Campafia a
favor de un inglés claro’), y la de los que prefieren mantenerlo en su estado
especializado porque, en su opinién, con ello se mantienen mejor las garantias
jurisdiccionales (al evitar las ambigliedades y las polisemias) -campafa que ya existid
antes en Estados Unidos, durante el mandato presidencial de Carter, y que con la llegada
de Reagan a la Casa Blanca se desactivd-; asimismo, segin comentan los propios
“afectados”, el estatuto de funcionarios de la Comunidad Europea constituye un
documento maximamente abierto, interpretable de muy diversas formas. Tambien la
Comision Linguistica de la Comunidad Europea ha publicado un documento, que se
puede consultar en Internet, propugnando la simplificacion del lenguaje administrativo
y el Servicio de Traduccién de la Comision Europea esta promoviendo una campafia

que se conoce con el nombre de Fight the Fog (‘Luchar contra la niebla’), a favor de la
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claridad y la simplificacion de los textos generados por los funcionarios de la Unién

Europea.

En suma, el texto juridico-administrativo sigue poniendo una distancia a veces
insalvable entre el receptor y el emisor y desde esta perspectiva es un texto que fracasa
comunicativamente, porque expulsa de su seno al no iniciado y acaba por constituir una
especie de jerga-arcano que impide o frena su uso eficiente por parte de ciudadanos

instruidos y capaces.

3. Algunas razones para profundizar en el estudio del texto juridico-administrativo

3.1. El dominio del lenguaje juridico-administrativo como necesidad social

Los rasgos gramaticales y léxicos recogidos en el apartado precedente describen
un lenguaje conservador y muy convencional, que basa en ello su eficacia pero que
simultaneamente se distancia del hablante comudn. Su estatismo, impersonalidad y
complejidad, junto con la especificidad de su contenido, restan atractivo a la prosa
juridico-administrativa, y la sitian muy abajo en la escala de preferencias no sélo de los
estudiosos de los tipos de texto sino especialmente, como resulta obvio, en la de los
estudiantes de secundaria que se enfrentan al tema como parte de los contenidos de su

asignatura de “Lengua Espafiola” o de “Lengua Castellana y Literatura”.

Sin duda, para un adolescente 0 un joven con inquietudes, imaginacion y
rebeldia, poco interés puede despertar un texto fijado de antemano, en el que no cabe la
improvisacion ni la expresion libre (de las ideas, los sentimientos, las opiniones), en el
que no existe seduccion ni emotiva ni intelectual, y cuya lectura suele resultar aburrida e
incluso pesada. En efecto, si se compara el texto juridico-administrativo con el
descubrimiento que supone el misterio y la riqueza del texto literario, el reto de
perspicacia que plantea el lenguaje publicitario y el politico o el desafio intelectual que
supone un texto filoséfico o uno cientifico, el resultado de la comparacion es poco
favorable para nuestro tipo de texto: poco sugerente, parece dificil que se pueda

disfrutar desentrafidandolo.
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Sin embargo, las propiedades aqui atribuidas al texto juridico-administrativo (su
naturaleza fallida desde el punto de vista comunicativo y su escaso atractivo para el
receptor) tienen serias repercusiones de orden social, en la medida en que es muy dificil
que un ciudadano comun no se enfrente en algin momento de su vida a la redaccion o a
la interpretacion de un texto de este tipo. EI mismo joven o adolescente que se aburre
con el estudio de este tipo de textos pronto ingresara en la etapa de administrado adulto
y pasara a convivir de manera constante con textos de tipo juridico-administrativo, dado
que en éstos se regulan las relaciones entre los miembros de una misma comunidad,
entre ellos y la Administracion y entre los distintos 6rganos de la Administracion, y al
aparato del Estado es muy dificil sustraerse. Asi, es posible que nuestro hipotético joven
y feliz estudiante se vea obligado a redactar, por vez primera de verdad y no como un
ejercicio en el aula, por ejemplo, una reclamacion sobre la nota obtenida en la prueba de
selectividad. Tendra entonces oportunidad de comprobar el desajuste existente entre la
normativa y el impreso que debe rellenar, como han demostrado Whittaker y Martin
Rojo (1999) y Martin Rojo y Whittaker (1998).

Segun explican las autoras, la Orden Ministerial de 9-6-1993 regula el derecho
del estudiante a solicitar “mediante escrito razonado” la revision de los ejercicios
concretos de la Prueba de Acceso a la Universidad en los que considere que se ha
producido “una aplicacion incorrecta de los criterios especificos de correccion”. Pero ni
el estudiante que va a reclamar tiene el ejercicio a la vista (por lo que no puede saber en
qué puntos no se han aplicado correctamente los criterios de correccion; tampoco es
habitual que conozca éstos) ni el formato de hoja que se le entrega permite la redaccion
de un escrito razonado (puesto que consta de dos columnas: una para los nombres de la
materia cuya calificacion se cuestiona y la segunda para especificar los criterios de
correccion que se consideran erréneamente —no injustamente— aplicados). Whittaker y
Martin Rojo sefialan que, afortunadamente, la UAM admite todas las reclamaciones que
se presentan: si se limitara a aceptar las que se ajustan a la orden ministerial, ninguna
calificacion seria revisada. Sin embargo, no parece aceptable que el ciudadano quede a
expensas de la buena voluntad de las personas o de las instituciones por culpa de unos
textos que parecen redactados para no ser entendidos o para dificultar el cumplimiento

de lo estipulado en ellos.
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La prueba de selectividad no sera la unica situacion en que la vida puede poner a
nuestro hipotético ciudadano en situacion de enfrentarse (como emisor o0 como receptor)
a un texto juridico-administrativo. Antes bien, es muy probable que al tiempo que
reclama su calificacion de selectividad, tenga que ir pensando en solicitar la prérroga
del servicio militar o la objecion de conciencia; y méas tarde puede que tenga que
impugnar el resultado de algn concurso u oposicién, aclararse sobre qué se debe y qué
no hace falta declarar en el Impuesto sobre la Renta, tal vez solicitar por escrito un
arbitraje al Ayuntamiento en un litigio por una reclamacion no atendida en su tintoreria,
quiza constituir una sociedad mercantil con unos colegas (y por tanto redactar o
suscribir su escritura de constitucion), redactar o suscribir el convenio colectivo de su
empresa, los estatutos de un partido o asociacién, de un convenio de separacion
conyugal consentida, o bien interponer una demanda de divorcio o de solicitud de pago
de la pensién alimenticia, y, finalmente, puede que tenga que realizar una declaracion de
herederos (si alguien muy cercano fallece sin testar), redactar su propio testamento de
forma que diga lo que quiere que diga y tener cuidado con la correcta interpretacion de
las clausulas del contrato que suscriba con la residencia de la tercera edad a la que

venda su piso a cambio de alojamiento y manutencion los tltimos afios de su vida.°

Asi que, segln este panorama, un ciudadano “normal” pasa gran parte de su vida
leyendo e intentando interpretar textos de caracter juridico-administrativo (y he
mencionado s6lo los mas domésticos y familiares) y a menudo tiene que enfrentar
personalmente la penosa tarea de redactarlos, puesto que los abogados no se dejan
contratar sélo para redactar una solicitud de revision de nota de selectividad o para
reclamar a un tinte por la limpieza de una corbata. Tanto a la hora de interpretar como a
la de redactar un texto de este tipo, el ciudadano tendra que extremar el cuidado (puesto

que “el desconocimiento de la ley no exime de su cumplimiento” y no se podra excusar

10 Aparte de enfrentarse a textos especificamente juridicos o administrativos, el ciudadano tiene también
que redactar o interpretar a menudo textos procedentes del mundo de la banca o de los negocios, que se
asemejan bastante en sus caracteristicas (estructura fija, léxico técnico y conservador) y en sus objetivos
(regular, de acuerdo con leyes generales y especificas, intercambios entre los individuos de una
comunidad): contratos de arrendamiento, traspaso y compra-venta, préstamos hipotecarios, actas (de la
comunidad de propietarios, de un Consejo de Administracién), pélizas de seguros (de vida, de viajes, de
accidentes, del hogar), y las consiguientes reclamaciones a la compafiia de seguros o cartas al Defensor
del Cliente en el Banco, cuando las clausulas de un contrato parecen incumplidas, etc. Aunque no es ese
el objeto de este trabajo, muchas de las conclusiones que aqui se presentan se pueden aplicar igualmente a
dichos textos.
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en el “lo lei pero no lo entendi, no sabia que queria decir eso o no me expresé bien,
dénme una segunda oportunidad”). En suma, la correcta comprension del texto juridico-
administrativo y la capacidad para la produccion de textos de este tipo se convierten en
habilidades importantes desde el punto de vista social y, si no por ello estos textos van a
ser mas amenos, al menos si deberian estudiarse con un poco méas de interés

(interesado).

Interesa, en efecto, conocer lo mejor posible este tipo de lenguaje y manejarlo de
forma relativamente fluida a fin de ser un ciudadano moderno y capaz. De hecho, la
inquietud social que despierta esta necesidad explica el hecho de que existan
publicaciones destinadas al “hagalo Vd. mismo” o “apafieselas como pueda”, en las que
se ofrecen modelos de textos como guia para la redaccion e interpretacion de los
documentos de tipo juridico-administrativo mas habituales (véanse, por ejemplo, los
libros de la editorial de Vecchi incluidos en la bibliografia). Este tipo de obras lleva
afios publicandose y vendiéndose. Pero el instrumento que ponen al servicio del usuario
es de utilidad puntual y resulta insuficiente en la preparacion de éste para enfrentarse
como receptor al texto juridico-administrativo: para afinar la destreza comprensiva de
forma que se pueda analizar e interpretar correctamente estos textos parece precisa
alguna instruccion linguistica y también hace falta cierto dominio de la norma escrita
del castellano y cierta soltura expresiva para redactarlos con garantias. Los estudiosos
del lenguaje, linglistas y filélogos, de hecho, se van preocupando cada vez mas de esta
variedad, que hace unos afios sélo parecia interesar a los juristas. Como sefiala Alcaraz
(1994), todavia no hay mucho hecho pero ya se pueden encontrar en las bibliotecas de
las facultades de letras libros que antes solo aparecian en las de Derecho o Ciencias
Politicas y ya se van publicando trabajos especificamente linglisticos sobre el lenguaje
de las leyes y el analisis e interpretacién de estos textos. Probablemente, segun el autor,
por el peso que tiene la redaccion de los documentos de la Union Europea y por el
momento en que vivimos, de interes por la interdisciplinariedad, que ha llevado a
linguistas, analistas del discurso y juristas, a aunar, por decirlo con sus propias palabras,

“las leyes de la literatura con la literatura de las leyes”.

Dedicaré el préoximo apartado a intentar abordar el texto juridico-administrativo
desde otra perspectiva, segun la cual las caracteristicas que normalmente se le atribuyen

(rigido, arcaico, formulario, repetitivo, acumulativo y, en definitiva, complejo), se
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derivan de forma natural de la naturaleza especifica de los distintos factores que
intervienen en su produccion: sus objetivos, el canal, el emisor y el receptor. De hecho,
ante el tipo de texto que aqui nos ocupa resulta fundamental tener en cuenta tales
factores, puesto que el texto juridico-administrativo se caracteriza por tener una
repercusion social y por constituir él, en si mismo, la ley, como ya se mencion6. Desde
esta perspectiva, por cierto, su lectura y estudio puede resultar bastante mas amena y
gratificante. Mas adn, al centrarnos en los factores externos al cédigo y atribuir a ellos
las elecciones de tipo Iéxico y gramatical, el texto resultante pasa a concebirse no ya

como un texto fallido sino como un texto que cubre sus objetivos.

3.2. El texto juridico-administrativo como instrumento de control

En principio, el objetivo del texto juridico-administrativo es legislar, regular la
actividad social e informar de esa labor a través sobre todo de su publicacion en el BOE,
lo que puede obligar a responder con determinadas actuaciones por parte de los
ciudadanos. En cambio, los trabajos ya citados de Whittaker y Martin Rojo (sobre la
Orden que establece el procedimiento de reclamacién de las notas de los estudiantes de
selectividad) han puesto de relieve de forma muy sugerente cémo ciertos textos
administrativos, elaborados para regular un derecho de los ciudadanos, lo que consiguen
es desanimarlos en su intento de reclamar la aplicacion de ese derecho y ponerlos en
una situacion de subordinado débil que se ha de conformar. Segun las autoras, en este
tipo de textos el emisor impone -por medio de sus elecciones Iéxicas, gramaticales y de
construccion del texto- una variedad linglistica ajena al receptor: un discurso muy
protegido que impide el intercambio y procura evitar la intervencion de los

administrados en el funcionamiento del sistema.

Efectivamente, son muchos los textos en los que la impresion que se recibe es la
de que el emisor pretende restringir el acceso de los receptores del texto al control del
discurso (y, por tanto, limitar su accién social). No parece dificil argumentar que existe
un componente de control y de mantenimiento al margen del administrado, que se
materializa no s6lo en el Iéxico especifico (arcaico, elevado, técnico) sino en otros
aspectos menos evidentes, como la excesiva subordinacion e impersonalizacion del

texto. Este factor es muy dificil de neutralizar por parte del administrado pero
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ultimamente los lingliistas si estan trabajando en esa direccion de “derribar el muro”
ante el que el ciudadano parece enfrentarse. Asi, Cohen (1998) ha analizado los
interrogatorios policiales y las declaraciones y también atribuye al concepto de poder el

hilo conductor de las estrategias discursivas y textuales del lenguaje que nos ocupa.

Que el lenguaje sirve para dominar y para engafiar es algo que ya sabemos: el
lenguaje politico y el de la publicidad convierten esa potencialidad en arte en
ocasiones.'* Son muchos los ejemplos que ilustran como el lenguaje expulsa de su seno
a los no iniciados y que ponen de relieve la importancia no ya cultural sino sobre todo
social de la tarea de ensefiar a los estudiantes a dominar los recursos linguisticos para
convertirlos en usuarios capaces y en ciudadanos maduros y no manipulables. Pero en el
caso del lenguaje juridico-administrativo resulta no solo chocante sino ademas
inadmisible gque a través de sus textos pretenda, en lugar de legislar, regular o informar,
disuadir, desanimar o confundir. Porque la Administracién es de todos y tiene como
mision velar por la convivencia reglada, asi que no esta legitimada para contribuir con
sus textos a desorientar o complicar la vida de los ciudadanos. Especialmente dado que,
como se argumentd mas arriba, resulta impensable en este momento que la vida del

ciudadano pueda desarrollarse al margen de ella.

Desde la perspectiva sugerida, el texto juridico-administrativo no constituye un
texto fallido sino que obtiene un efecto que no es ajeno a las condiciones de su
produccién y a las intenciones del emisor: aparte de informar o regular, ejercer el poder
a través del discurso y mantener al receptor al margen de éste y, por tanto, del poder.
Los rasgos que le caracterizan —enumerados en (a-fi) de §2.1.— no son casuales, gratuitos
0 mero fruto de la tradicion, sino consecuentes con una finalidad no declarada, la de
contribuir a la opacidad del texto. Asi concebido, el texto juridico-administrativo no
constituye un fracaso comunicativo sino un instrumento de control, cuyo

funcionamiento interesa conocer.

Dedico la proxima seccion a realizar un breve andlisis de un texto concreto: la
Orden Ministerial que regula la solicitud del complemento especifico por la labor

investigadora del profesorado universitario; tanto en sus elecciones léxicas como en las

11 A propésito del concepto de “poder” en el lenguaje, puede consultarse Ferndndez Lagunilla (1999) y
Martin Rojo y Whittaker (eds.) (1998).
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gramaticales, el texto seleccionado coincide con la caracterizacion general del lenguaje
juridico-administrativo. El paso siguiente serd indagar si esas elecciones (consideradas
normalmente como causantes indirectas de la complejidad del texto) son, en realidad, la
consecuencia de un “efecto arcano” buscado deliberadamente. En seguida veremos que
en el texto comentado existe cierto manejo del lenguaje por parte del emisor —ya sea

automatico o consciente— de resultados opacos. 12

4. Analisis de un texto juridico-administrativo

4.1. Texto: Orden Ministerial de 2 de diciembre de 1994 (BOE, 3-X11-94) por la que se
establece el procedimiento para la evaluacion de la actividad investigadora [...].13

4.1. Texto: Orden Ministerial de 2 de diciembre de 1994 (BOE, 3-XI1-94) por la que se
establece el procedimiento para la evaluacion de la actividad investigadora [...].1*

1 El Real Decreto 1086/1989, de 28 de agosto, introduce en el régimen retributivo del
profesorado universitario dos nuevos conceptos destinados a incentivar la actividad
docente e investigadora individualizada, atribuyendo a una Comisién Nacional la
competencia de evaluar la actividad investigadora desarrollada por los interesados que

5 lasoliciten en los plazos y condiciones contenidos en el articulo 2.°y en la

disposicion transitoria tercera del mismo. Por Orden de 3 de noviembre de

12Y también en otros muchos textos de los que periédicamente publica el Ministerio de Educacion y
Cultura (antes Educacion y Ciencia) en el BOE, en los que se comporta como un interlocutor bastante
distante, mas preocupado por justificar sus propias decisiones y eximirse de responsabilidad (abundan las
formulas del tipo de por delegacion, en virtud de..., etc.) que por regular efectivamente los derechos de
sus administrados.

13 En el texto que a continuacion se reproduce se ha respetado la ortografia (acentuacién, puntuacion) y la
redaccion original. No se han corregido, pues, los posibles errores ortograficos, gramaticales o de estilo,
ni se ha llevado a cabo ningin otro tipo de manipulacion, excepto la de haber sido fragmentado en
ocasiones, como se sefiala donde asi ha ocurrido. El lector tendrd oportunidad de comprobar que el
compromiso del Ministerio con la norma emitida por la RAE no se cumple. El emisor del texto impone su
lengua, incluidos los errores. Aparte de la ausencia sistematica de acentos en las mayusculas, ya
comentada como caracteristica de estos textos, faltan otros acentos (el de Comites), el uso de las
mayusculas es bastante incoherente y se encuentran otras faltas, como la de extrictamente en la linea 28.

14 En el texto que a continuacion se reproduce se ha respetado la ortografia (acentuacion, puntuacion) y la
redaccioén original. No se han corregido, pues, los posibles errores ortograficos, gramaticales o de estilo, ni
se ha llevado a cabo ningun otro tipo de manipulacion, excepto la de haber sido fragmentado en ocasiones,
como se sefiala donde asi ha ocurrido. El lector tendra oportunidad de comprobar que el compromiso del
Ministerio con la norma emitida por la RAE no se cumple. EI emisor del texto impone su lengua, incluidos
los errores. Aparte de la ausencia sistematica de acentos en las mayusculas, ya comentada como
caracteristica de estos textos, faltan otros acentos (el de Comites), el uso de las mayusculas es bastante
incoherente y se encuentran otras faltas, como la de extrictamente en la linea 28.
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1989 (“Boletin Oficial del Estado” numero 265, del 4) se aprobaron normas de
desarrollo del precitado Real decreto y por Orden de 28 de diciembre de 1989
(“Boletin Oficial del Estado”ntimero 32, de 6 de febrero) por la que se
10 establece el procedimiento para la evaluacion de la actividad investigadora
en desarrollo del Real Decreto 1086/1989, de 28 de agosto, sobre las retribuciones
del profesorado universitario, que fue modificada por la Orden de 3 de diciembre de
1992 (“Boletin Oficial del Estado” niimero 29, del 11). Ulteriormente, y con la finalidad de
superar las dificultades puestas de manifiesto en el desarrollo del proceso de evaluacion,
15 asi como por la conveniencia de realizar un texto Unico comprensivo de todo el
procedimiento para la evaluacion de la actividad investigadora, se aprueba la Orden
de 13 de diciembre de 1993 (“Boletin Oficial del Estado” mimero 301, del 17).
La experiencia extraida en la aplicacion de tales normas en los diversos procesos de
evaluacion realizados por la Comision Nacional Evaluadora de la Actividad
20 Investigadora, ha puesto de relieve la conveniencia de introducir determinadas
modificaciones, tanto, por una parte, para facilitar a los destinatarios de la norma un texto
Unico, incluyendo los aspectos organizativos y procedimentales del proceso de evaluacion,
gue haga mas accesible el conocimiento del referido proceso, como, por otra, innovar
la normativa vigente en aquellos extremos que no se compadecen con la normativa
25 propuesta por la creacion del complemento de productividad, que no es otra mas que
fomentar el trabajo investigador de los Profesores Universitarios y su mejor difusion, tanto
nacional como internacional. En cualquier caso, las modificaciones introducidas han sido
las extrictamente [sic] necesarias para garantizar la continuidad, en las mejores condicio-
nes, del proceso evaluador, y ello por la potisima razén de que se halla en marcha una
30 reforma de la legislacion universitaria basica que, sin lugar a dudas, afectara en gran
medida a diversos aspectos del proceso de evaluacion de la investigacion. [...]

El asesoramiento regulado en los parrafos anteriores se expresara siempre en términos
de calificacion basada en el juicio al que se refiere el nimero 1 del articulo 8°. El asesora-
miento y la calificacién que resulte de los Comites [sic] asesores o, en su caso, de los

35 especialistas, no vinculara a la Comision Nacional en la emision del juicio de evaluacion
definitivo. [...]

En caso contrario deberan incorporarse a la resolucion de la Comisiéon Nacional los
motivos que la han llevado a apartarse de los referidos informes, asi como la fundamen-
tacion, avalada o no por otros informes dictados por especialistas, de la decisién final. [...]

40 Cuando concurran motivos de abstencion o se haya promovido la recusacién de
alguno de los miembros [...] se estara a lo previsto... [...]

[...P]odran presentar su actividad investigadora a la evaluacion prevista [...] mediante
la remisién a la Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora de los
siguientes documentos: [...] d) Hoja de servicios actualizada, comprensiva de todo el

45 periodo respecto del cual se solicita evaluacion y expresiva del régimen de dedicacion. [...]

Corresponde a la Comision Nacional adscribir las solicitudes a un determinado campo
cientifico, teniendo en cuenta la conexion entre la labor aportada y los campos que figuran
en el anexo Il a esta Orden. Unicamente [sic] a efectos de clasificacion de los expedientes
los solicitantes podran indicar el campo o campos cientificos donde sugieren sea evaluada

50 su labor investigadora. Esta indicacion no vinculara al 6rgano evaluador para la
adscripcion definitiva de las solicitudes. [...]

Estos tltimos solo podréan llegar a tener valor complementario, salvo en circunstancias
especiales apreciadas por el érgano evaluador. [...]

Apreciacion, expresada sucintamente, del propio interesado sobre la contribucién [...].

55 Por afios se entienden afios naturales completos (del 1 de enero al 31 de diciembre),
Unicamente las fracciones anuales iguales o superiores a ocho meses se computaran como
afio natural. [...]

Los afios consecutivos de un tramo podran, o no, ser consecutivos, excepto en el
supuesto de evaluacion Unica a la que se refiere el articulo siguiente, en el que deberan ser

60 necesariamente consecutivos. [...]

En una solicitud distinta de aquella a la que se refiere el nimero anterior, los interesa-

dos podran incorporar y someter a evaluacion, independientemente, el tramo que pudiera
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resultar de acumular el resto de actividad investigadora anterior al 31 de diciembre

de 1988y la realizada con posterioridad en afios naturales completos. En todo caso, dicho
65 resto ha de estar necesariamente referido a espacios temporales inferiores a seis afios y

posteriores al final del Gltimo tramo incluido en la evaluacién Unica. [...]

Se autoriza al Secretario de Estado de Universidades e Investigacion para dictar, en el
ambito de sus competencias, las resoluciones e instrucciones precisas para la ejecucion de
la presente Orden, asi como para la aplicacion y adaptacién de la misma al personal

70 investigador del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas; asimismo, se autoriza al
Director general de Investigacion Cientifica y Técnica para resolver las dudas o
incidencias relativas a los regimenes de dedicacion y computo de los periodos evaluables.

[.]

4.2. Andlisis del texto

El emisor real del texto (con independencia de quién haya sido su redactor
efectivo) tiene como objetivo declarado regular el procedimiento por el cual los
profesores de Universidad pueden acceder a un determinado complemento de
productividad, previa evaluacién de su actividad investigadora. En consecuencia, el
texto establece cudles son los requisitos de los evaluados y las facultades y tareas de la

comisién que ejecutard lo dispuesto y las de los evaluadores que ésta seleccionara.

Aunque el texto se ha elaborado, en teoria, con el fin de reconocer los derechos
de aquellos en cuyo beneficio se crea la ley (los evaluados), parece ser mas explicito a
la hora de exculpar de sus errores a quienes los juzguen y de protegerles de hipotéticas
criticas. Se dedica bastante espacio a prever esas posibles criticas y a evitar las quejas
futuras mientras que el texto parece menos claro por lo que respecta a las posibilidades
de los evaluados. En definitiva, el emisor parece eludir responsabilidades: el texto
resulta elusivo. Asi, en la lineas 33-36 se dice: “el asesoramiento y la calificacion que
resulte de los Comit[€é]s asesores 0, en su caso, de los especialistas, no vinculara a la
Comision Nacional en la emision del juicio de evaluacion definitivo™; en las lineas 37-
39: “deberan incorporarse a la resolucion ... la fundamentacion, avalada o no por otros
informes...” y en las lineas 52-53: “salvo en circunstancias especiales apreciadas por el

organo evaluador”.

El texto parece bastante abierto en cuanto a la capacidad de decision de la
Comision (que se presenta como un “6rgano evaluador” abstracto y desconocido, a la
vez que bastante poderoso, puesto que es capaz de determinar qué circunstancias son
especiales). En cambio, es muy restrictivo a la hora de conceder poderes a los

evaluados, que apenas pueden opinar sobre su trabajo: emitirdn una “apreciacion,
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expresada sucintamente” sobre su contribucion (linea 54) y so6lo “a efectos de
clasificacion de los expedientes [...] podran indicar el campo o campos cientificos donde
sugieren sea evaluada su labor investigadora”, indicacion que “no vinculara al érgano
evaluador” (lineas 48-51). La decision final sobre la solicitud queda, pues, en manos de
los “comités” o los “especialistas” (sin que se especifique por qué unos o por qué otros),
que tomaran una decision que, por otra parte, no es vinculante. La reclamacion sobre un
posible juicio adverso se vuelve, pues, complicada, ante la indefinicién del proceso.
Pero, por otra parte, el solicitante no puede alegar que no ha sido advertido de estas
restricciones (por ejemplo, de que la decision final sobre el campo cientifico en que
trabaja no le corresponde).

Adentrandonos de forma mas especifica en los rasgos gramaticales y Iéxicos del
texto, podemos confirmar esta primera impresion. De hecho, el sujeto del primer verbo
del texto es un sujeto no animado (el “Real Decreto”, linea 1), que va a ser sustituido en
lineas sucesivas por formas impersonales y pasivas cuyo agente es inexistente: ante
tanta opacidad, resulta dificil identificar al responsable de las decisiones y reclamar

sobre éstas si no se consideran justas.

La redaccion de las diferentes clatsulas que constituyen la Orden es muchas
veces confusa y puede causar la perplejidad del solicitante: asi cuando se dice que “por
afos se entienden afios naturales completos” pero que solo “las fracciones anuales
iguales o superiores a ocho meses se computaran como afio natural” (lineas 55-57) 0
cuando se establece que “los afios consecutivos de un tramo podran, o no, ser
consecutivos”, excepto en determinado supuesto, “en el que deberdn ser necesariamente
consecutivos” (lineas 5860). También es causa de perplejidad, por su imprecision, el

sintagma “avalada o no”(linea 39).

El parrafo contenido en las lineas 61-66 no tiene tampoco desperdicio, como el
lector podra comprobar, y se complica aun mas por el uso de la expresion “espacios
temporales inferiores a ...” (linea 65), que podria haber sido sustituida por otra palabra

méas proxima a la lengua estandar (tramo, periodo, plazo, etc.).’® Las rigidas frases

15 La palabra espacio (en este caso, temporal) estd muy de moda, especialmente en el lenguaje politico, tal
vez porque aporta ciertas connotaciones abstractas, de inclusion o de apertura. El texto juridico-
administrativo incluye también en ocasiones rasgos propios del lenguaje politico, especialmente cuando
se trata de textos de caracter legislativo, mas anclados en el contexto social que los puramente
administrativos.
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hechas propias de este tipo de lenguajes (como “no es otra mas que...”, en la linea 25 o
“se estara a lo previsto”, en la linea 41) no casan bien con el aparente descuido al aludir
a los Boletines Oficiales en los que han ido apareciendo las sucesivas regulaciones: asi,

entre otros ejemplos, “Boletin Oficial del Estado, nimero 301, del 17 (linea 17).

La construccion es, como se espera, estitica y compleja: hay muchas
nominalizaciones (por todo el texto, pero, en concreto, el Gltimo parrafo contiene nueve
nombres deverbales en -cion); los parrafos son largos (el primero acaba abruptamente
en la linea 13 con un anacoluto); abundan los incisos que rompen el bloque formado por
un nombre y su complemento (“la fundamentaciéon, avalada o no por otros informes
dictados por especialistas, de la decision final”; “apreciacion, sucintamente expresada,
del propio interesado sobre la contribucion”) y se encuentran gerundios incorrectos (en
la linea 3 y en la 22 aparecen gerundios de posterioridad: “atribuyendo, incluyendo™).
En cambio, en la linea 43 aparece una nominalizaciéon (“mediante la remision a la
Comision”) que deberia haber cedido su lugar, esta vez si, a un gerundio (“remitiendo,

enviando™), lo que habria aligerado la prosa y habria evitado la cacofonia.

Existen bastantes errores gramaticales: en la linea 23 la recta construccion del
periodo exige una preposicion para delante del verbo innovar; no se respeta la
coherencia temporal: el primer parrafo empieza con un presente (“introduce”) para
luego pasar a un pasado (“se aprobaron”, linea 7) y retomar luego el presente (‘“‘se
establece”, lineas 9 y 10); y son frecuentes las repeticiones, no ncecesariamente exigidas
para la precision del texto: también en el primer parrafo coinciden los siguientes

29 <¢

sintagmas: “actividad docente e investigadora”, “actividad investigadora desarrollada”,
2 (13

“normas de desarrollo”, “actividad investigadora en desarrollo”, “en el desarrollo del

proceso de evaluacion” y “evaluacion de la actividad investigadora”.

Por ultimo, cabe mencionar que a lo largo del texto abunda el futuro de
posibilidad, mandato u obligacion (no vinculara, deberan incorporarse, se estara a lo
previsto, podran presentar), en sintonia con un tipo de texto estructurado en clausulas
gue contienen presuntamente las instrucciones precisas para lograr un objetivo. En
efecto, a primera vista podria parecer que el texto no escatima en detalles. No obstante,

como espero se haya deducido de este breve analisis, los detalles concretos sobre el
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proceso No son ni muy precisos ni muy concretos. Y el resultado general es bastante
disuasorio: finalmente, ante la duda de si un afio dura ocho o doce meses y de si sera
consecutivo o no, el lector podria desesperar. Si asi fuera, se deberia a que el inspirador
de un texto de este tipo habria buscado mas la proteccion del evaluador que la del

propio evaluado cuyos derechos pretendia regular.®

El 1éxico del texto analizado responde también a lo esperado: aparecen términos
arcaicos, como el adjetivo “potisima” de la linea 29 (‘principalisima, fortisima’) y
términos propios de un registro especifico y elevado: “ulteriormente”, “comprensivo”
(en el sentido de ‘abarcador’) y la pareja “comprensiva y expresiva” (lineas 44-45), que
mas que una precision supone una complicacion innecesaria. Aparecen las habituales
parejas de nombres, en busca también de la méaxima exactitud (“resoluciones e

99 <¢

instrucciones” “aplicacion y adaptacion” “dudas o incidencias”) y creaciones léxicas
tipicas: en la linea 22 aparece el adjetivo en -al, “procedimental” y en la linea 8,

encontramos “precitado”.

Ademads de “precitado”, se habla también del “referido proceso”, “la presente
Orden” y se usa, por supuesto, el incorrecto pero muy frecuente anaforico “el mismo”
(linea 6) y “la misma” (linea 69). Paraddjicamente, esta abundancia de elementos
deicticos no impide que se den casos de imprecision en la referencia: asi, se desconoce
el referente del “modificada” de la linea 12 y otro tanto ocurre con el pronombre la de la
linea 38, cuyo antecedente no esta claro. En cambio, el “referidos” de la misma linea

parece innecesario, redundante.

5. Conclusién

Bajo la etiqueta de texto juridico-administrativo caben clases muy diferentes de
texto, por su extension, estructura, por la direccion de la relacién

Administracion/administrado, etc. Pero, en general, se puede atribuir a estos textos una

16 Recientemente, el Ministerio de la Presidencia ha publicado un Real Decreto (74, 2000) que modifica
parcialmente y de forma mas favorable las condiciones del procedimiento de evaluacién de la labor
investigadora. Curiosamente, la prosa en este caso es menos compleja y menos protectora con el emisor.
Probablemente, ello se debe al principio general de que para dar malas noticias son precisos los rodeos
(en nuestro texto, la mala noticia consiste en dificultar el acceso a la solicitud) y de que al comunicar
buenas noticias se va mas directamente “al grano” (en el texto al que nos referimos, la buena noticia es
que se han simplificado o reducido los requisitos para solicitar la evaluacion y se han ampliado los
beneficios del proceso evaluador).
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naturaleza fundamentalmente preceptiva-informativa de la que deriva el tipo de léxico
que utilizan y sus preferencias gramaticales (los imperativos y subjuntivos, las pasivas e
impersonales, las formas no personales del verbo, la nominalizacion y la repeticion,
etc.). El resultado suele ser un texto complejo y opaco, de dificil comprension, que

produce sensacion de inseguridad en el usuario no especializado.

Si se examina desde la perspectiva tradicional, este tipo de texto constituye un
fracaso comunicativo, puesto que busca precision, claridad, solemnidad y objetividad, y
lo que consigue muchas veces es ambigliedad e imprecision, oscuridad, redundancia,
monotonia, prolijidad y maxima subjetividad (véase Sanchez Montero, 1996 para estas
consideraciones). Conviene notar, no obstante, que no siempre se pueden atribuir los
resultados sin mas al tipo de texto: también la pericia 0 mediocridad del redactor ha de
influir. Asi, aunque el exceso de precision y explicitud invita a la construccion de
parrafos-frase con sus consiguientes anacolutos e incisos, existen textos juridico-
administrativos esmeradamente escritos. Curiosamente, los textos se vuelven maés
ininteligibles cuando intentan restringir los derechos del emisor y son, en cambio, mas
legibles cuando regulan efectivamente sus derechos (un ejemplo lo constituye la nueva
Ley de conciliacion de la vida familiar y laboral, que, aunque presenta los rasgos
propios de este tipo de lenguaje, no constituye un texto inextricable). Puesto que este
hecho no parece casual, estamos obligados a pensar que las intenciones del emisor

regulan el texto resultante.

Si el texto juridico-administrativo se analiza como el fruto de una intencion, deja
de constituir el aparente texto fallido que normalmente se considera que es. Antes al
contrario, desde esta perspectiva seria un tipo de texto muy restrictivo, que logra un
objetivo disuasorio sobre el receptor, al que domina. Un texto, en suma, que mas que
proteger al ciudadano, busca y logra acentuar la distancia con él por medio de un uso
especial de la lengua estandar que le es ajeno. Asi se entiende por qué el texto resulta
mas complejo, impreciso y opaco cuando se trata de regular o legislar el derecho del
administrado y parece volverse mas explicito y prolijo en los detalles cuando busca la
proteccién del administrador —aunque también con resultados complejos y confusos—.
Tanto si esta impresion se corresponde con una intencion consciente por parte del
redactor del texto juridico-administrativo como si no, lo cierto es que el lector sufre

restricciones en su comunicacion, se siente muchas veces indefenso y, al menos, ve
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complicada su actuacion. Parece, pues, evidente que existe un elemento de control del
discurso ejercido a traves de recursos linglisticos cuyo objetivo (o cuyo resultado no
pretendido) es mantener al ciudadano al margen del discurso. Parece también evidente
que convendria desactivar ese instrumento de control o al menos dominarlo en igualdad

de condiciones.

El linguista, investigador y docente, tiene la obligacion de luchar porque el texto
juridico-administrativo se simplifique y actualice, es decir, se acerque al uso comun.
Mientras eso ocurre, debe intentar proporcionar a los ciudadanos (a los estudiantes en
particular) los instrumentos necesarios para convertirse en interlocutores capaces de

enfrentarse a ese tipo de texto en condiciones de igualdad.
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