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Resumen

En este articulo, exploramos desde un enfoquegiéald/ teniendo en cuenta la actitud
modal de los interlocutores, el conjunto de eggiatecomunicativas y de producciones
linglisticas que se dan en listas y foros de debataternet. Las estrategias de quienes
escriben cambian en funcién del tema, del codigelaonocimiento compartido entre
participantes, de las reglas de comportamientesfgcio en el que intervienen, y de la
manera en que se plantea la cuestion a debatioherencia dialdgica de la interaccion
se consigue a traves de la funcidén alocutiva, derdpeticiones, de la alternancia de
enunciados, que atentan o intensifican la prop&cjgm en funcion del auditorio y de
la orientacion, hacia el consenso o el confliced,discurso.

Palabras clave: Lista y foro de debate, didlogtabayacion, competicion.

Abstract

From a dialogic approach and having in mind the ah@dtitude of interlocutors, we
explore in this article the communicative strate@ed the linguistic productions which
seem to be frequent in lists and forums of discussn Internet. Strategies change
depending on the topic, the code or the shared lealy® of participants, the netiquette
within the space in which they participate, andwag in which the topic is presented.
Dialogic coherence of the interaction is achievgdhe alocutive function, repetition,
the alternation of terms of reference, which atéauor intensify the own position
depending on the audience and the orientation, rtisve consensus or a conflict, of the
discourse.
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1. Caracteristicas generales de listas y foros

Las listas de distribucion y los foros de debate aplicaciones de correo
electronico. A partir de un tema central, los ugisade una lista o de un foro formulan
consultas, expresan opiniones, comentan algunasdades bibliograficas, anuncian
cursos y congresos, difunden ofertas de empleaecedfi direcciones Utiles de otros
foros o espacios de informacién en Intetn&n una lista de distribucién, el mensaje
gue se envia a la direccion de la lista llega agdds personas inscritas en ella, pero a
menudo, para no caer en practicaspl@m los correos se envian previa suscripcion del
destinatario, dandole la oportunidad de cancelasulscripcion cuando lo desee. En
algunas listas, los mensajes distribuidos entresloxcriptores deben ser aprobados
previamente por el administrador de la lista. Emkyor parte de ellas, se proponen
normas o reglas de comportamiemet{quett¢ que pueden ser, entre otras: tratarse con
respeto, evitando ciertas palabras o términospsmres; no enviar archivos adjuntos
gue superen un determinado peso; y enviar siempresajes relativos al tema de la
lista. En otras, el administrador interviene conmderador sélo cuando las discusiones
se alejan mucho del tema principal, o cuando deram consideraciones que podrian
llegar a herir la sensibilidad de alglistero.

Muchas de estas listas han evolucionado hacia éohgy se conoce como
foros de discusion o de debate, aplicaciones webdgun soporte a un intercambio
rapido de opiniones en linea, en particular, entexdos institucionales como las
universidades o las empresas, o en los mediosmanicacion. Son los descendientes
actuales de los grupos de noticias de Usenet. Dasdeunto de vista técnico, son
muchos los soportes disponibles para crear un darénternet y generalmente estan
desarrollados en lenguajes PHP o Java. Los ddéosonfiguracion se suelen conservar
en una base de datos SQL o una serie de archivdextle Cada version provee
funciones diferentes de manera que los mas singpldéimitan a los mensajes sélo con
texto, los mas sofisticados facilitan la inclusidale dispositivos multimedia.
Generalmente, existen como un complemento a um \sib en forma de espacios

donde se invita a los lectores a discutir o compeafbrmacion en torno a una noticia

! Véase Cruz Pifiol (1999) para un estudio detalladmque no actualizado, del funcionamiento y
desarrollo general de las listas y foros de debate.
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de manera libre e informal. Como en muchas liseglidtribuciéon, las discusiones
suelen estar moderadas por un coordinador queasratte introduce el tema, formula
la primera pregunta, estimula y otorga la palalpide explicaciones y sintetiza lo
expuesto antes de cerrar la discusion. El spargynak usuarios cuyo Unico interés es
molestar a otros usuarios e interrumpir el corredgésarrollo del debate pueden
entorpecer el funcionamiento de los foros o el kiramiento de una discusion.

Existen, ademas de las listas de distribucion ylodeforos de debate, los
boletines electronicos newsletterde los que no nos ocupamos aqui por su diversa
naturaleza (unidireccional) y objeto (informaci@municativos. Conviene diferenciar
también los foros especializados, que funcionamdeera similar a algunas listas de
distribucién, respecto a los foros de interés gdreigenéricos, que son los habituales
en medios de comunicaciébn y algunas institucionEs. este articulo, nos
concentraremos en las interacciones que se prodecelistas comoHispania y
Spanglish en foros especializados como el TIC del Centmbusll Cervantes y en los
espacios de debate HePai<.

2. El espacio discursivo en listas y foros

Las listas y los foros de discusién son pues tégiamente homogéneos pero
presentan una serie de diferencias debidas erpgrémal tipo de usuario, al interfaz de
los programas utilizados, a los temas tratados, mfluencia que cada participante
ejerce sobre su o0 sus interlocutores a través @fupstas que van desde el modelo de
escritura formal tradicional hasta una modalidadirderaccién conversacional que
tiende a ser informal, coloquial.

Los foros se diferencian de las listas en que nionerate 1) establecen limites
precisos a las dimensiones del mensaje; 2) tiemenduracion determinada por el
moderador en funcién del interés que suscita ua tera pérdida de actualidad de ese

mismo tema; 3) el intercambio se da de muchos ahosu¢aunque a menudo un

2 Concretamente, los ejemplos han sido extraidobligpania (“punto de encuentro académico de la red
en todo lo relacionado con la lengua espafiolagpgnglish(lista de apoyo para la traduccion de
software), mensajes enviados durante el mes dbrectie 2007; Foro TIC del CVC, mensajes del mes de
octubre de 2007; comentarios al reportaje publicaddel Pais digital el 18/09/2007 tituladotos
Dembski, primeras victimas de Sarkozy. Un nifio2lafibs acaba en el hospital en Francia, perseguido
por policias que tienen que expulsar a 25.000 eygras este aficEn los ejemplos no se han corregido
los textos y se ha omitido el nombre de los autores
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mensaje se dirija a un interlocutor concreto) mangue en las listas suele ser de uno a
muchos o de uno a uno (en intercambio publico)jadintenciébn comunicativa es
diferente ya que en las listas y en los foros esfmeados se busca sobre todo pedir
informacién o resolver una duda, aunque no se dasebdebatir en torno a una noticia
0 novedad relacionadas con la tematica de la Estdos foros genéricos, se pretende en
cambio intercambiar opiniones, expresar la propisiqgidon sobre algun aspecto de la
actualidad politica o social. La facilidad y la idgz con las que se pueden escribir y
enviar mensajes en algunas listas y en la mayde g los foros hacen que la
interaccion adopte la forma de un dialogo en ellgaénterlocutores parecen compartir
el contexto de la enunciacion. Como en el correotglnico personal y profesional, el
tiempo de produccion-recepcidn-reaccibn a los njeasae percibe aqui como
concentrado en un instante (Lopez Alonso 2006)dal didlogo o interaccion
conversacional por lo que el intercambio se percibmo 1) una interlocucion en
presencia, inmediata, actual (aqui y ahora); 2)tcoma de turno no predeterminada; 3)
dinamica, con alternancia de turnos inmediatapéperativa o competitiva en relacion
con el tema de la conversacién y la intervencidrotte. Situandose en el marco de la
teoria del analisis conversacional, Gouti (2006)ptal un enfoque interaccionista que
permite observar cOmo en estos intercambios selesta entre los actantes, un juego
de acciones y de reacciones que persiguen unarecrién colectiva del discurso. El
tiempo de la recepcidn-reaccion-respuesta/comentarios mensajes publicados se
articula en torno a ese juego de acciones y reaesicooperativo en relaciéon con el
tema de la conversacion y la intervencion del dd®.construye asi un discurso doble
en el que un participante conversa con todos yghakon algunos, elaborando una
imagen (cara o faz) de si mismo que resulta daepresentaciones internas y de la
interaccion con los demas. En este espacio, sebstma un foro, las intervenciones se
toman en relacidon con las intervenciones del otfm gambién en relacion con las
demas. Prueba de ello es la utilizacion indistoi¢avocativos y de los pronombres
ti/vosotros asi como la aparicion en un discurso subjetivo foe segmento
generalmente declarativo que indica un cambio dgcigm hacia un nivel colectivo”
(Gouti 2006).

Spanglisho Hispania, en el ambito de la linguistica espafola, tienea un

funcion similar a la de una oficina de informacifins usuarios envian sus comentarios
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0 sus preguntas a una misma direccion de corregird@iico, a las cuales puede
contestar el administrador de la lista u otro usudl asunto de los mensajes suele ser
bastante técnico y explicito. En algunas ocasiojuggp a las peticiones generales:
pregunta informacién sobre.,.novedad bibliograficarecordatorig nuevas resefias
pueden aparecer asuntos mas concretos clmsaaracteres hispanicos llegan a los
dominios ¢, Por qué parking se ha convertido en parquiBftrevista a Ignacio Bosque
Junto a la referencia sintética del asunto o dehleezamiento es posible encontrar una
glosa en el inicio del mensaje, que tiene la migumion que el “Asunto” en la
correspondencia administrativa. Es el primer pulgareferencia para quien recibe el
mensaje o0 para quien accede al foro y tiene unartanpcia capital en el intercambio
puesto que favorece la coherencia discursiva.

En las listas y en los foros especializados conbl@) los mensajes suelen ir
acompafados del nombre y apellido del autor. Nsuséen utilizar por tanto férmulas
introductivas de presentacion ni formulas que mum la identificacion del
destinatario. Asimismo se usepsotroscuando el enunciador/emisor supone que se
dirige a un destinatario colectivo. Los mensajeagnenseguida en el objeto de la
comunicacién y, como ocurre con la correspondepoidesional o institucional, los
saludos finales son formales y suelen ir acompagiddgracias atentamentegracias
de antemanoun saludo cordial De todas maneras, las férmulas de saludo y el uso
alternativo devosotrosy ustedesmuestran que existe cierta incertidumbre en la
seleccion del destinatario. Los mensajes en lisfasos revelan en muchos casos cierta
rapidez en la redaccion que contrasta con el esiibenido de la comunicacion oficial
o institucional. A menudo la rapidez a la hora éeear el mensaje conlleva alguna
omision o reduplicacién de letras (ejemplo 1),Uaencia de espacio entre una palabra y
la otra, o la ausencia de puntos entre frasesrgslesn mayuscula. La omisién de
formulas de cierre o de saludo (ejemplo 2) puedgiicarse, en cambio, por el hecho

de que se espera una respuesta inmediata coma émtenraccion en co-presencia.

[Foro TIC]
1) NEcesito saber la opinion de los colisteros refiera la mala influencia de las TIC
en la lengua espanola;

2): jHola!

Estoy realizando una traduccion relacionada caeriiet, y quisiera saber si hay algin
criterio para saber si siempre debo utilizar ehtédo Web con mayuscula, o si en
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algunos casos puede ir con mindscula.

Hasta ahora, utilizo Web cuando me refiero a laltdfide Web; y web cuando
hablo de paginas web, sitios web, navegador webaic@web...

¢Alguna sugerencia?

Las condiciones de acceso y las modalidades deipadion varian en cada
caso. En los foros especializados como el TIC eessario rellenar un formulario que
se acerca formalmente a un mensaje de correod@laxiry que requiere los siguientes
datos:Titulo (asunto)Nombre Apellidos Direccidn electronicaTexto del mensajé&n
los mensajes de un foro como el HePais basta inserir los datos en el formulario
predispuesto en la pagina de la noticia que se legtdndo:Nombre — Obligatorip
Correo Electrénico— Obligatorio; Pagina web/blog - Si desea mostrarkas posible
mostrar los propios datos en el comentario que @eden haciendo clic sobi2eseo
mostrar mis datgstambién es necesaraxceptar la clausula de privacidadntes de
enviar el comentario. No suelen aparecer aqui ratssdjue el nombre, muchas veces
un apodo anick, ya que se prefiere o se olvida marcar la opddaostrar los datos”. En
el caso del Foro TIC, el nombre y apellido del autel mensaje aparecen de la misma
forma que en los correos electronicos entre elotiyula fecha y hora de envio del
mensaje. En ambos espacios, es preciso escrimioglb comentario en la ventana que
aparece en cada formulario y el texto no sueleranpes treinta lineas.

Los mensajes en los foros especializados y gerséestdn ordenados en modo
anti-cronolégico (del mas reciente al mas distar8egle aparecer un indice (que en el
TIC es hipertextual), en el que se leen informaesocomo la fecha y hora de envio, el
namero del mensaje, el tema del foro, su asunttulo ty el nombre del emisor. Hl
Pais por ejemplo:Jesus - 17-10-2007 - 08:53:46yhsu comentario; en el Foro TIC:
121941. ; Como se llama este sigidRilo: ¢ Como se llama este signo? Autor: Simone
... Fecha y hora: jueves, 04 de octubre de 2002l y el mensaje. El sistema, en el
primer caso, no permite contestar directamente ra participante con la opcién
Responder Quien desea hacerlo tiene dos opciones, puedetilidar el ti en el
mensaje de respuesta inmediata; esto es habituadeelista o en un foro especializado
en el que se responde a una persona que pide admmo se agradece por los datos
ofrecidos:Gracias [...] Tus observaciones fueron bien aceptasnos acordabamos del
afo...o No sé tu en tu entorno, pero yo en el mio, estdgada... 2) incluir el nombre

de la persona a quien se dirige 0 su numero dertani al inicio del mensaje, como
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en estos ejemplos extraidos del foroEdPais Ruth (112), el capitalismo tiene sus
mejores propagandistas en gente coma tBara Uno n° 110, claro;..3) escribir a
guien muestrael correo electrénico, aunque se muestra raramgniéscutir con esa
persona en privado por medio del correo electronifiointerfaz en listas y foros
restringe el didlogo interpersonal y hace mas idiiccita para favorecer el desarrollo
publico de la discusién En cualquier caso, no parece que el dispositivosiga
neutralizar la dimension dialégica de estos espadao que la mayor parte de los
mensajes y los comentarios solicitan una reaccida:respuesta para aclarar una duda,

un comentario (polémico en el caso de foros gep&ric una propuesta.

[Foro TIC]

Buenos dias;

¢,Como se llama este signo?

Souza Meira

En Brasil, la conocemos por "underline”. Seia @ya baja.
¢Pueden ayudarme?

Muchas gracias

Un saludo

[Foro El Pais- sobre una noticia relacionada con la inmigrgcion

113Ruth - 19-08-2007 - 15:58:14h

Se me ocurre que si, que deberiamos expulsar a BO@OMmigrantes
ilegales de todos los paises. [...] todo es cdépts immigrantes ilegales, ¢no?

[Spanglish]

Sugeriria [para una traduccién loiédge o bridging]:

El costo (o coste, dependiendo del que sea mascmmie) de una llamada
de...

El limite de caracteres tampoco suele condiciohantercambio porque se
tiende a ser breve aun cuando se podria ser nmgrssexteEn el foro genérico, es posible
gue algunos envien dos comentarios consecutivtsno por falta de espacio sino para
distinguir netamente los temas y los interlocutoess decir, para evitar concentrar
informaciones distintas en un Unico texto. En ehgjlo siguiente, quien escribe separa
su intervencion mandando dos mensajes consecufidoreros 112 y 113). En el
primero se dirige a un interlocutor dandole la raadinque sugiriéndole adoptar otro

método para convencer a los demas; en el seguladhdea irénicamente la posibilidad

% Un foro es una “Reunién para discutir asuntostirés actual ante un auditorio que a veces irteevi
en la discusion”, DRAE (222 edicion).
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de expulsar a todos los inmigrantes ilegales y geava los demas por medio de una
afirmacion-interrogacion polémica.

[ForoEl Paig

112 Ruth - 19-08-2007 - 15:51:10h

Gonzalo (106), tienes toda la razén, pero trataxgdécar la nocion de

"privilegio” a quienes honestamente creen en e et que el que trabaja ve

los frutos y el que es pobre es porque quiere écguste que no les culpo por

creer en eso, el capitalismo tiene excelentes mgulmpagandisticos) es
predicar en el desierto.

113Ruth - 19-08-2007 - 15:58:14h

Se me ocurre que si, que deberiamos expulsar a O@OMmigrantes
ilegales de todos los paises. Tal vez asi nosrdasiauenta de que ... todo es
culpa de los immigrantes ilegales, ¢no?

3. Modalizacién del discurso

Los modelos tradicionales de la conversacion ptaseoomo postulado de
base la busqueda de un consenso y, respecto alalkiéne interpersonal, una
neutralizacidn momentanea de la posicidn que oangdacutor en el espacio de debate.
No obstante, en los principales foros de debateassste a menudo a un fenémeno de
orden discursivo que se relaciona mas bien comtetcdambio polémico que con la
busqueda de un compromiso” (Gouti 200@n su estudio sobre el arte de conversar,
Burke sefiala que una verdadera teoria general denizersacion deberia estudiar las
relaciones entre los principios de colaboracioms principios de competicion, entre
igualdad y jerarquia, inclusién y exclusién, espaeridad y artificio, “mas que
concentrarse exclusivamente en los primeros tésnite cada una de estas parejas”
(Burke 1993; ed. it. 1997: 22). En cuanto a losnpros principios enumerados, es
posible identificar, en las listas de distribucidtos foros especializados, una tendencia
a la colaboracion entre interlocutores en la resétude una duda o un problema. En
efecto, la relacion de igualdad que se establecestrs espacios entre colegas o
personas con intereses profesionales y conocindeatmunes, refuerza la voluntad de
inclusiébn y la colaboracion entre los participant&n el siguiente ejemplo, las

intervenciones se acumulan en una voluntad de esfred mayor numero de

* En este sentido, como recuerda Gouti (2006), £4%698) propone una distincion importante respect
a los intercambios polémicos, entre la “disputar’,l& que no se hace ningun esfuerzo para obligar al
adversario a cambiar de posicién, y la “discusi@ la que los interlocutores intentan resolvest un
oposicion.
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informaciones sobre el términdlUetootti y las razones de su imposible traduccion
(e.g. nota sobre Shakespeare y Diente augdesrecomiendd.

[Foro TIC]

Titulo: Traduccién ddluetooth

Fecha y hora:sdbado, 10 de febrero de 2007, 18:48 h

La traduccion literal de "Bluetooth” es diente azHlabria otra posibilidad de
traducir dicho termino?

Titulo: No
Fechay hora:lunes, 12 de febrero de 2007, 12:22 h
Este término esta divulgado y asumido asi y noclbayo meterle el diente

Titulo: Guillermo Shakespeare

Fechay hora:lunes, 12 de febrero de 2007, 16:35 h

William Shakespeare es William Shakespeare, y ndeBuo Shakespeare. A
cada uno su nombre.

Bluetooth fue bautizado asi en honor de HaraldZlao (Diente Azul), rey
danes del siglo X que reunifico Dinamarca y Norué€@aizas por aquello de la
reunificacion de dispositivos a través de un pratmde comunicaciones.

Titulo: Hombre fuerte de tez oscura, pero ya es inutil

Fechay hora:lunes, 12 de febrero de 2007, 17:31 h

Puedes, Rosa Isabel, acceder desde este enlaagréfioo articulo que en

estas mismas péaginas @¥YC publico, nada menos que en marzo de 2001 —a
estos efectos, la Prehistoria—, Maria del CarmesridgAunque —claro

estd— recomiendo la lectura completa, para prec@aeptos merecen
destacarse desde ya algunos de sus parrafos: ...

En el caso de las intervenciones hechas en forogriges, es posible
comprobar que el discurso se relaciona con la coofoe y la discusién, cuya finalidad
es, segun Bellenger (1984: 30), la “expresion dévergencia”. El tema abordado (méas
0 menos polémico), las diferencias entre los ioteiores en lo que respecta sus
representaciones interfiaasi como las diferencias en lo que respecta ab{etivos
comunicativos refuerzan las diferencias y alejas f@siciones. En este tipo de
interaccion aparentemente espontanea, se sueld iakinterlocutor en el didlogo para

después excluirlo por medio de la argumentaciors, andenos espontanea.

® Escandell (2005) habla en este caso de repregergadnternas del individuo, en las que incluye el
objetivo, la distancia social, la situacion y eldioe La autora las define de esta manera: “Podemos
concebir las representaciones internas como cayuté proposiciones que detallan el modo en que
conceptualizamos el mundo que nos rodea, los oidigiduos y la relacion que tenemos con ellos, y
nuestras propias interacciones, deseos y creenélaso hay que tener en cuenta que las repregergac
internas no forman un conjunto estético y prefijddcantemano, sino que van variando constantemente:
se ven ampliadas, reforzadas, debilitadas o sidstityor otras” (2005: 32).
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111Laura - 19-08-2007 - 15:49:04h
Pues si Maria, siento decepcionarte como humapésta si, eso es lo que deseo a
todos los racistas de mierda

110Uno - 19-08-2007 - 15:41:00h

Jose A. P. J. (107): ¢robos y hambrunas que heemesaglo con nuestra presencia en
Africa? [...] Documéntate: muy pocas colonias faarentables; la mayoria fue un
ruinoso tragadero de dinero. Y si no, fijate emlasas colonias que quedan, casi
todas francesas. Ya no quieren independizarsedggliY por otra parte, ¢,creamos
hambrunas? Si alli tienen una agricultura de stdrgig y primitiva, ¢ qué culpa
tenemos de ello? ¢ O acaso crees que la agricelivopea actual nos cayo del cielo?
¢0 es que fuimos a Africa y les robamos los trastgrlos fertilizantes? Mira, eres
muy libre de sentirte culpable de lo que quierasp para eso vas a necesitar
engafiarte mucho mejor.

En el primer caso aparecen formas usuales de amfergque evolucionan, en
el segundo hacia formas mas competitivas. El gteedemotividad respecto a lo que se
dice es mas débil en el primer caso, y mas fuantelesegundo. Naturalmente, la
competitividad y la emotividad que subyacen enimésrvenciones se manifiestan a
través de marcadores de oposicidon en relacidonaopribducciones propias y con las
de los demés. Las interacciones pueden desareblarslistintos niveles: 1) bipolar en
el caso en el que el destinatario de un mensaje us@a persona explicita o
implicitamente designada; 2) en grupo en el cas®leque el mensaje no tenga
destinatario designado o se dirija al conjunto aigipantes. Se produce una situacion
similar a la de una conversacion prototipica engle las interacciones estan
condicionadas, en cierto modo, por la accién yekceion de los demas (Gouti 2006).
La opinidbn expresada en un foro denota una posia@mocque puede evolucionar
continuamente en el desarrollo del discurso, eg,dmt funcion de las intervenciones
de sus co-enunciadores lo cual incide directameamiela modalizacion de la

enunciaciof A este respecto, Gouti (2006) sugiere adoptardefiaicion funcional de

® Es decir, en el conjunto de marcas lingiiisticasque el emisor manifiesta su actitud y su postaria
aquello que dice y a quien lo dice. En los mensdgeforos vy listas, el texto se modaliza gracia$)a:
elementos léxicos valorativos: sustantivos cddmiimg esperanza, interésadjetivos comasincerq
listo; verbos comamerecey confundir adverbios: com@erfectamente, bierexpresiones comuchg
pocq bastante demasiadp sufijos aumentativos, diminutivos y despectiviigtillo; 2) interjecciones:
iYal,jVaya! invocaciones y tacos; expresiones conativas dmb: tCuidadg 3) férmulas de
posicionamiento del emisor como las perifrasis aledeber, tener que, haber gydos adverbios y
locucionesquizas sin duda 4) signos de puntuacién como las paréntesis gdasllas para marcar una
informacién adicional y para citar, para indicaege hace un uso coloquial de una palabra o paatase
los términos usados con sentido especial; puntesquspender el sentido de la frase; cursivo ptasc
usos especiales o irénicos de un término; la iog@Tion retérica o la ironia.
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la modalizacién que seria “la que permitiera toerarconsideracion el conjunto de las
intervenciones de los interactantes y, mas preestamtodas las intervenciones en su
encadenamiento”. En efecto, un concepto de modai@aenunciativa y de
enunciacioh que tiene en cuenta el conjunto de contenidososiopnales de las lista 0
del foro y no los de cada interlocutor de manerpasegla, permite situar las
producciones linglisticas en un marco interactivbeterminar la orientacion general

del discurso.

4. Estrategias comunicativas y produccion lingédsti

Aunque el estilo es generalmente telegréfico, sridéas de distribucion y los
foros especializados, la sintaxis es elaboradampecta. En efecto, la voluntad de
esclarecer dudas obliga a un lenguaje claro, corabnen torno al problema, hecho de
términos especificos relacionados con el tema @®&. fEn muchos casos, se suele
adoptar la cita, sobre todo cuando se trata dedeama peticidon o pregunta articulada
en varios puntos. En estos ejemplos extraidos distéaSpanglish(2 de octubre de
2007), se utilizan tres tipos de citas con finegedios. En el primer ejemplo, quien
escribe cita un articulo y ofrece una definiciom téemino ‘robot’ para introducir su
pregunta sobre la aplicacion del término a un sartwde traduccion. En el segundo, el
autor cita a su interlocutor (primer enunciadorppdarle una respuesta.

[Spanglish]

1) A ver si nos despertamos un poco, je je.

En el dltimo boletin de World Wide Words <http://wwvorldwidewords.org>
leo lo siguiente:

SIC! In the item about the extraordinarily tramsthEnglish text on a Web site
(http://wwwords.org?OLYM) outlining the Prague 200&mpics bid, we said
that it was the official site. It isn't. The offatione is
http://wwwords.org?CZ0OO0 with its English-languagesron at
http://wwwords.org?CZOE. Several subscribers pdioig that the unofficial
site has a note at the bottom: "translated by rolBsesumably "robot" here is a
bad translation of "software", but as the word 43hs from Czech, who
knows?

" Como apunta Gouti (2006), se ha intentado sitaambdalizacion en una optica enunciativa,
distinguiendo entre “modalidades de enunciaciofithpdalidades enunciativas” (Meunier 1974). Entre
las mas recientes, cita la de Le Querler (1996: ‘98¢diante la modalizacién intersubjetiva un sujet
sefiala que entiende imponer o proponer su projientasl, SUS consejos, sus sugestiones, su permiso a
otro sujeto respecto al contenido proposicionald yle Charaudeau (1992: 572): “la modalizacioh [...
permite explicitar lo que son las posiciones d@tethablante en relacion con su interlocutor”.
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Me llama la atencion el que les extrafie la utiizade la palabra "robot" en
ese contexto. Me voy al Merriam-Webster y encudotsiguiente: [...]

No veo por qué no puede decirse que la traducaitia lhecho un robot para
referirse al software de traduccion.
Desde luego en espafiol creo que lo aplicamos muelas ¢.en inglés no? ...

2) Hola,

El mar, 02-10-2007 a las 15:35 +0200, ... escribio:

> Ya, Antonio, pero mi sorpresa o pregunta es sobot tiene que ser

> necesariamente algo con tuercas y hojalatasedepser muy bien un
software,

> una aplicacion, que haga por nosotros algunjoapar ejemplo una

> traduccion.

>

> No sé tu en tu entorno, pero yo en el mio, esidgada de robotitos y
> robotones que nos hacen mil tareas y a nadidri@fa llamarlos asi. Es una
> clara extension de las acepciones de esa palabra.

En translationproject.org llamamos «robot» al safevencargado de validar las
traducciones y subirlas al SVN del proyecto. Skmena haberlo visto en mas
proyectos, pero «bot» creo recordar que solo hidte en juegos y en scripts
de IRC y similares.

Aun presentando caracteristicas comunes y formasoméenos recurrentes,
conviene recordar que no existe un Unico modo deeatdr un mensaje en este
contexto, sino una vasta gama de posibilidadedaguasuarios interpretan en funcion
de los objetivos de la lista y de sus potencialésriocutores. Los correos que pueden
encontrarse en una lista abundan en siglas y erintés correspondientes a un lenguaje

altamente especializado.

[Foro TIC]
Propongo el termino 'tipoaparentar'. Pero me gastar las sugerencias de la
gente que trabaja en la informatica. Saludos mugi@ies.

Hemos dicho que el sistema tiende a promover tausiidn publica mas que el
dialogo entre dos personas tanto en las listas @mios foros. Sin embargo, el didlogo
es posible cuando se utiliza, por ejemplo, el @epdel Titulo o del Asunto para
dirigirse directamente a un interlocutor determmadcomo en el ejemplo siguiente, se
le llama en causa, a través de la cita o de lafrpaig en el propio mensaje, de su

palabra o frase.
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[Foro TIC]

Titulo: El lio de costumbre

Fechay hora lunes, 26 de febrero de 2007, 19:09 h

Os pido ayuda a todos, .....

En este caso yo aplico deployment como implemeptessta en uso de lo
implantado, dejando implantar para la colocacisitdi de algo

Titulo: No seas Humpty Dumpty

Fecha y hora miércoles, 28 de febrero de 2007, 11:06 h

Me has hecho recordar el dialogo entre Humpty Dyiplicia (enel Paisde las
Maravillas de Lewis Carroll)

- Cuando yo uso una palabra -insistié6 Humpty Dungoty un tono de voz mas bien
desdefoso- quiere decir lo que yo quiero que digaAs ni menos.

- La cuestion -insistié Alicia- es si se puede hage las palabras signifiquen tantas
cosas diferentes.

- La cuestion -zanjé Humpty Dumpty- es saber ge®el que manda, eso es todo.
Por favor, no seas Humpty Dumpty, y usa los térmsegun el significado
establecido, y no el que tu quieras: Deploy es [2gap e Implement es Realizar

En el caso del foro genérico, espacio de acceslicpiibada texto llega a un
determinado interlocutor, al conjunto de los pgtates, al moderador y al periédico o
institucion que alberga el espacio en el que séigaublas intervenciones. La seleccién
del auditorio varia constantemente, lo cual llewmaiso alternado de los pronombres:
td, vosotros usted En lo que respecta a la argumentacion, prevalgpelenunciativo
con el uso de la primera persona o el impersoeaglirs el mayor o menor grado de

emotividad o de implicacion en el tema.

[ForoEl Paig

99 maria - 19-08-2007 - 14:19:17h

Para Laura 86:¢,como puedes desear el mal paradssgoe no opinen como ta?
entonces no puedes defender algo que tu mismaaee®que esta mal.

98javi - 19-08-2007 - 14:17:45h
habeis leido el nuevo libro de harry potter??actitud de Sarkozy no e sun poco....
como decirlo.....mortifaga??????

96 pablo - 19-08-2007 - 14:12:07h
mefi(41) no tienes argumentos y seguramente n@dedsaerlos...

2 Bertrand - 19-08-2007 - 09:00:09h
Soy frances y este presidente no me gusta paraPadaeste articulo no es
periodismo, es prensa sensacionalista.

6 joseba- 19-08-2007 - 09:30:22h
Tante: Estoy contigo...
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124touko - 19-08-2007 - 17:33:31h

Nadie habla de eso en los diarios franceses?

Las formulas de apertura son mas bien informakess,per las caracteristicas
del interfaz, sea por la pluralidad de los destinas, e incluso por la naturaleza
argumentativa de los textos, que restringidos rahteredefinido del foro y colocados
en una secuencia (orden anticronoldgico) de mesissgeabrein medias resontando
de hecho sobre el conocimiento mutuo y comparteldema. Las formulas finales se
mantienen formalmente, como sucede en las listagstas aparece la firma aunque no
€s necesaria porque esta contenida en el encalegtaniia presentacion de si mismo
se hace a través del estilo y del apodo, en el dastoros como los d&l Pais
Determinadas marcas linguisticas especificas, masnemos marcadas por la
modalizacion de los enunciados y el uso de ateasamtintensificadores, sefalan las
variaciones de negociacion y de gestion del discdes cara positiva 0 negativa. Este
proceso se lleva a cabo mediante la sufijacioncadiea, la argumentacion, el uso del
condicional o la afirmacion rotunda de un hecho,ineectiva, el imperativo, el

sarcasmo:

[ForoEl Paig

97 Jose A. P. J- 19-08-2007 - 14:17:03h

Para Anabel n°® 83, listilla, en...

95 maria - 19-08-2007 - 14:08:01h

Para Laura: Una persona que desea el mal parapoirgise no opinen igual que td, no
puede decir que es tan humanitaria como para ayadainmigrante, es
contradictorio...

94 illes - 19-08-2007 - 13:59:59h

Para Anabel, n° 83, no sé qué libro habras leilceslaciones internacionales, pero
creo que tendrias que leer algo mas sobre laiistor

92 Laura - 19-08-2007 - 13:56:02h

guerida Anabel, sin duda la lista eres tu,...

89 cooperante- 19-08-2007 - 13:54:00h

Para Anabel (numero 83) no sé que quieres deciesoipero aprende como funciona
el mundo...

83 Anabel - 19-08-2007 - 13:43:42h

Siento mucho decirte, Laura lista, que Africa ERAg) continente pobre...

La modalizacién del discurso en estos contextatobie. Es posible observar
como las producciones espontaneas y las produescidnstitucionalizadas, o
planificadas, se alternan en funcién de la origdtadiscursiva y la actitud de los
interlocutores respecto al conjunto de los enundgaylie producen. Los enunciados son
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por tanto de dos tipos: 1) enunciados en los quaitelr del mensaje se muestra mas
bien benévolo cuando emite un juicio positivo sdbrgue el interlocutor ha dicho y
sobre su manera de expresarse 0 cuando intentaastant su punto de vista
amistosamente. Son enunciados estimulo y enunciadpsesta que llevan marcadores
de asentimiento come acuerdpbien claro; 2) enunciados en los que el hablante se
demuestra hostil o critico respecto al interlocuiocontradice lo que ha dicho este
altimo. Se producen en una dimensidn alocutivaleed, se orientan haciatély elyo-

tl y se apoyan en mecanismos de intensificacion.

En los enunciados del tipo 1) suele regir el ppimcde cooperacion, por tanto
hay una tendencia en ellos a usar mecanismos atesug&e trata principalmente de
recursos fonicos de caracter suprasegmental coewtdaacion, expresados por medio
de dispositivos graficos, dejando un enunciadoidg@n dudoso suspendido o en linea
ascendente por medio de puntos suspensivosa ver si lo entiendo,..0 de
interrogativos:esto de la humanidad ya no estd de moda, verdat™cremento
gramatical y léxico de una base neutra desde plentdsta formal; el uso de perifrasis o
circunloquios para evitar abordar una cuestion daara directahabeis leido el nuevo
libro de harry potter?????, la actitud de Sarkozy re sun poco.... como
decirlo.....mortifaga?????%ambién se minoran las cualidades negativasid&ld no
voy a entrar en insulto€l eufemismo, las justificaciones, las autocanaees, tienden
a disminuir la subjetividad, a reforzar la adhesyoa orientar el discurso hacia un
consenso.

Las producciones espontaneas suelen aparecer eciatas del segundo tipo
en los que se advierte una fuerte emotividad yemue se manifiesta la “expresion de
la divergencia”. El discurso se orienta hacia lguarentacion, la intensificacion de
diferencias, la ruptura y la tension. Los interkocas se avalen aqui de intensificadores
gue van desde diversos recursos sintacticos: cepeds:Vaya, vaya, tomo nota no
vaya a ser que descubrais algo... asco, asco,, asgedientes tipicos de la ironia, hasta
los recursos suprasegmentales como el tono a tdevéso de signos ortograficd$os
extinguiremos!!! de mayusculas que, como en los chats, equivaldraala voz:He
leido, MUCHO, sobre el temg del alargamiento vocalico o la onomatopdyaaac...
Raaaac... Raaac... (sonido de rasgar de vestiddeasos bienpensantes ante el tema
propuesto) El texto se modaliza a través de interjecciome®caciones e incluso tacos:
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eres racista mierdg perifrasis verbales obligativasteber tienes que signos de
puntuacion para indicar que se hace un uso coloquisdnico de un términoque
tienen dictadores "amigoslos espafioles que "descubrieron” Amérilzainterrogacion
retérica: ..que a vosotros dios os regalo el privilegio dentien?

5. Conclusién

Desde un enfoque dialégico, el conjunto de produnas linglisticas que
encontramos en listas y foros deben analizarsmteraccion teniendo en cuenta la
actitud modal de los interlocutores. Algunos fendagelingiisticos tienden a ampliar la
implicacion subjetiva de los interactantes y otedgontrario, tienden a moderarla. Asi,
en una lista de distribucion, los participantesdejna huella subjetiva mas bien neutra,
mientras que en un foro genérico de debate se alamplicacion subjetiva muy fuerte.
La interaccion en foros como el B&Pais por ejemplo, suelen estar orientados hacia la
polémica. Las estrategias de quienes escriben aarehbifuncion del tema, de las reglas
de comportamiento del espacio en el que intervieyel® la manera en que se plantea
la cuestibn a debatir, es decir, cOmo se invitaagtigypar. En cualquier caso, la
busqueda de una coherencia dialégica, sobre taaludouen la interaccion intervienen
un gran numero de personas, se consigue a través filencion alocutiva, de las
repeticiones, de la alternancia de enunciados, ajegetian o intensifican la propia
posicién en funcién del auditorio y de la orienfagihacia el consenso o el conflicto,
del discurso.
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