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Resumen. Nuestro objetivo es determinar la variacion, segin el grado de formacion del escritor, en el uso de estrategias de
posicionamiento del autor en el género juridico Contestacion de la Demanda (CDD). A partir de una investigacion cualitativa, analizamos
un corpus constituido por 14 CDD: 7 producidas por estudiantes de Derecho y 7 por abogados profesionales. El analisis fue realizado
por parte de un equipo interdisciplinario, con apoyo del software Atlas.ti (v.7.5.18), y fue sometido a diversos procedimientos de
validacion superados exitosamente. Entre los principales resultados, destacamos el aporte de un modelo especifico para la descripcion
del posicionamiento del autor en el género CDD. Ademas, descubrimos que son las CDD producidas por abogados las que despliegan
mayor variedad y cantidad de estrategias de posicionamiento. En conclusion, la produccion de CDD puede concebirse como un conjunto
de interacciones estratégicas en las que los sujetos despliegan estrategias de posicionamiento con distintos propdsitos.
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[en] Author’s Stance Strategies in the Legal Genre Suit’s Reply: Comparison between Law Students
and Lawyers

Abstract. Our objective is to determine the variation in the use of author’s stance strategies in the legal genre suit’s reply (SR), according
to the writer education degree. Based on qualitative research, we analyzed a corpus composed of 14 SR: 7 produced by law students and
7 by professional lawyers. The analysis was carried out by an interdisciplinary team, with the support of the Atlas.ti software (v.7.5.18).
Besides, it was subjected to various validation procedures that were successfully completed. Among the main results, we highlight the
contribution of a specific model for the description of the author’s position in the SR genre. In addition, we discovered that it is the SR
produced by lawyers display the greatest variety and number of stance strategies. In conclusion, the production of SR can be conceived
as a set of strategic interactions in which the subjects deploy stance strategies with different purposes.
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1. Introduccion

El discurso académico y el discurso profesional constituyen hipénimos del discurso especializado, por lo
que ambos adquieren sus rasgos caracterizadores, a saber: uso particular de la lengua, tematicas especificas,
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diferenciacion disciplinar, 1éxico especializado, géneros propios, experiencia disciplinar previa de sus
participantes, entre otros. El dominio del discurso profesional por parte de los miembros de una comunidad
es fundamental, puesto que “it is discourse that enables the creation and maintenance of organizations and
institutions as groups working for common goals” (Gunnarson, 2009, p. 3). Ademas, es “important in the
development of an open and productive internal workplace climate and for the establishment of positive external
relationships with those outside the group” (Gunnarson, 2009, p. 3). Por su parte, el discurso académico se
identifica con las variedades de lengua que se utilizan para interactuar en contextos educativos, a fin de acceder
al conocimiento especializado propio del quehacer de la academia (Parodi et al., 2018). Por tanto, constituye
una base o preparacion para que los estudiantes puedan integrar exitosamente la comunidad discursiva de su
interés. En otras palabras, el discurso académico universitario resulta fundamental, pues constituye la antesala
o la base cardinal para apropiarse del discurso profesional (Parodi, 2008).

A pesar de la reconocida importancia del discurso académico y del profesional, y de la profusa cantidad de
investigaciones recientes en torno al tema (Bremner, 2012; Warren, 2013; Montolio, 2014; Tapia et al., 2016;
Parodi et al., 2018; Meza y Da Cunha, 2019; Zhou y Chen, 2021; Cafiada y Bach, 2022; Lazzaro-Salazar, 2022;
Navarro et al., 2022; entre muchas otras), los avances en la descripcion de las particularidades del discurso
académico y profesional en espafiol aun requieren mayor desarrollo, tal como sostienen diversos especialistas
en el tema (Cassany y Lopez-Ferrero, 2010; Parodi et al., 2018; Beltran y Burdiles, 2021). Todavia mas escasa
es aquella investigacion en la que las practicas discursivas profesionales se comparan con las ejecutadas en
el marco de una institucion académica, vale decir, entre discurso académico y profesional (Cassany y Lopez-
Ferrero, 2010; Parodi et al., 2018).

Dados los rasgos prototipicos del discurso especializado, su dominio resulta sumamente complejo tanto en
el nivel académico como en el profesional. Esta dificultad aumenta considerablemente toda vez que un sujeto
—en formacion o profesional— debe producir un texto especializado de su disciplina. Esto se debe, en primer
lugar, a que la competencia para comunicarse por escrito de forma adecuada en cada profesion no siempre se
ensefia explicitamente durante la formacion universitaria (Gonzalez et al., 2019). En segundo lugar, el discurso
especializado no es homogéneo, sino que existe una construccion divergente del conocimiento especializado al
interior de las comunidades discursivas o de practica (Parodi, 2007). En tercer lugar, y en linea con lo anterior,
enfrentarse a un campo especifico del saber implica considerar sus caracteristicas concretas. De esta manera,
las particularidades de cada area disciplinar determinan, en mayor o menor medida, las subcompetencias
relacionadas con el proceso de produccion escrita (Meza et al., 2022b).

La complejidad en la produccion de textos disciplinares es superior en el caso del discurso dirigido
exclusivamente a especialistas (Parodi, 2005), pues, en los textos, existe un grado aun mayor de abstraccion
y hermetismo. Ademds, como sefialan Meza et al. (2022a), en ambitos altamente especializados, como
Derecho, el desafio de producir textos disciplinares adecuados es mayor, pues los abogados —en formacion y
profesionales— muchas veces no cuentan con las competencias para producir géneros juridicos. Esto los lleva,
incluso, a exponer su calidad profesional (Meza y Gonzalez-Catalan, 2021).

En el marco del estudio del discurso especializado, investigaciones recientes han evidenciado la existencia
de estrategias que modulan el control del autor sobre la respuesta de su receptor, pues el productor presenta
los hechos y conceptos desde una perspectiva que no es neutra ni objetiva (Gotti, 2008). Asi, un atributo
lingiiistico-discursivo caracteristico de distintos géneros académicos y profesionales son los mecanismos de
posicionamiento (Meza et al., 2022a). Estos permiten que los autores expresen su actitud hacia el contenido y
las ideas expuestas en su texto (Wu y Paltridge, 2021).

En el contexto de los estudios de posicionamiento del autor, el campo de la identidad o la autorepresentacion
en la escritura académica ha recibido bastante atencién desde 1990 (Herrando-Rodrigo, 2019). Asi, son
multiples los géneros discursivos que han sido abordados desde este punto de vista. Por ejemplo, el Articulo de
Investigacion (Hyland, 2014; Loi et al., 2016; Meza, 2016, 2017a y b, 2018), el Trabajo Final de Grado (Wu
y Paltridge, 2021; Alvarez y Romero, 2022; Canada y Bach, 2022; Navarro et al., 2022), el Ensayo (Uccelli et
al., 2013) y la Guia Didactica (Velasco et al., 2022), entre otros. En el ambito del Derecho, solo encontramos
una investigacion que ha explorado el posicionamiento del autor en un género juridico: la Demanda (Meza
et al., 2022a). Por tanto, hasta ahora, desconocemos como se instancia el posicionamiento del autor en otros
géneros juridicos de caracter profesional o académico.

En este marco, nuestro objetivo es determinar la variacion en el uso de estrategias de posicionamiento
del autor (en adelante, EPA) en el género juridico Contestacion de la Demanda (en adelante, CDD), segtin el
grado de formacion del escritor, especificamente, entre estudiantes de Derecho y abogados. Para concretarlo,
desarrollamos una investigacion cualitativa (Hernandez et al., 2014; Creswell y Creswell, 2018). Asi,
analizamos un corpus especializado constituido por 7 CDD producidas por estudiantes de Derecho en el marco
de su formacion académica y 7 escritas por abogados en su desempefio profesional.

En sintesis, los vacios y problematicas que sustentan esta investigacion son diversos. Primero, la reconocida
necesidad de investigacion en torno al discurso profesional en espaiol, y, ain mas, de aquella en la que se
comparan discurso académico y discurso profesional. Segundo, las dificultades que reviste el dominio del
discurso especializado, ya sea en contexto profesional o académico. Tercero, la complejidad de la produccion de
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textos en ambitos altamente especializados como, por ejemplo, Derecho, que es la disciplina de nuestro interés.
Cuarto, la escasez de estudios sobre posicionamiento del autor en géneros juridicos, y, mas especificamente, la
inexistencia de trabajos que aborden el género CDD desde este punto de vista.

Ademas, esta investigacion se justifica si consideramos que los textos producidos por profesionales y
estudiantes en diferentes etapas de su trayectoria formativa requieren ser estudiados, pues, en tanto discursos,
presentan usos contextualizados de acciones y representaciones sociales de las comunidades verbales en
funcién de sus necesidades, tendencias y objetivos (Lopez, 2014; Sologuren y Castillo, 2020). Este estudio
tiene, ademas, un valor adicional: las distintas etapas de la investigacion han sido ejecutadas por un equipo
interdisciplinario, conformado por dos especialistas en lingiiistica y dos abogados. Ademas, en los procesos de
validacion del andlisis, también se incluyo a especialistas de ambas disciplinas. Por tltimo, esta investigacion
constituye un aporte en la descripcion de un género juridico altamente especializado. Ademas, esta basada en
la exploracion empirica de textos reales, por lo que los resultados obtenidos podrian utilizarse en la formacion
y perfeccionamiento de estudiantes de Derecho y abogados.

A continuacidn, caracterizamos, sucintamente, los conceptos centrales que sostienen este estudio. El
primero de ellos es el género CDD. Segun el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico, es la “actuacion
procesal de la parte demandada mediante la cual responde a las pretensiones deducidas por el demandante en
su escrito de demanda” (Real Academia de la Lengua Espaiiola y Consejo General del Poder Judicial, 2017).
Sobre la base de una exploracion lingiiistico-discursiva, Meza et al. (en prensa) sefialan que la CDD es un
género juridico cuyo macroprop6sito comunicativo es “persuadir acerca de la veracidad de los hechos desde
la 6ptica de un demandado que opone resistencia a las pretensiones contenidas en una Demanda”. La relacion
entre los participantes es entre escritor y lector expertos, mientras que el modo de organizacion predominante
es, en general, el argumentativo. Desde un punto de vista eminentemente juridico, la CDD se concibe como “el
acto procesal por el que el demandado se opone expresamente a la pretension del actor, es decir, es el medio
por el que pide que no se dicte contra ¢l sentencia estimatoria de la pretension” (Bordali et al., 2014, p. 183).

Por otra parte, el posicionamiento dice relacion con las actitudes de un sujeto sobre la informacion
que presenta en sus textos, la seguridad que tiene sobre su veracidad y la perspectiva que adopta ante esta
informacion (Biber, 2006). Asi, permite que los escritores se estampen a si mismos en sus proposiciones y,
también, que expresen su actitud hacia el contenido y hacia las ideas expresadas en su texto (Wu y Paltridge,
2021). En esta linea, para Hyland (2005), el posicionamiento corresponde a las formas en que los escritores se
presentan y transmiten sus juicios, opiniones y compromisos.

Mas especificamente, el posicionamiento estratégico del autor, concepto al que adherimos en este estudio,
supone utilizar un espacio simbolico (Meza, 2017a). Asi, el hecho de posicionarse estratégicamente, en
el ambito académico y profesional, implica no solo participar de una comunidad discursiva, sino también
ser alguien en ella. En este sentido, los escritores consideran necesaria y pertinente la explicitacion de sus
posiciones personales, hecho que se evidencia textualmente con el uso de EPA (Meza et al., 2022a).

Una EPA corresponde a un acto discursivo complejo de caracter persuasivo y argumentativo, que permite dar
cuenta de como un escritor se presenta y se valora a si mismo, y de la forma como expone y valora su trabajo,
en sus escritos, frente a una audiencia especifica (Meza 2016, 2017a, 2018). Segun diversas investigaciones,
el acto de posicionarse estratégicamente supone dos funciones discursivas generales: valorar positivamente lo
propio y negativamente lo ajeno, macrofunciones que se concretizan en EPA especificas (Meza 2016, 2017a,
2018). En el caso de algunos géneros juridicos como, por ejemplo, la Demanda, las EPA se integran en los
textos con el proposito de persuadir a un tercero (un 6rgano jurisdiccional) con la intencion de obtener de él la
satisfaccion de la pretension que se ha hecho valer en un juicio (Meza et al., 2022a).

2. Métodos

El objetivo general de esta investigacion es determinar la variacion en el uso de EPA en el género juridico CDD,
segun el grado de formacidn del escritor (estudiantes de Derecho y abogados). La pregunta de investigacion
que pretendemos responder es: ;como varian las EPA en el género juridico CDD, segtin el grado de formacién
del escritor? Para abordar dicha pregunta y objetivo, desarrollamos una investigacion de corte cualitativo
(Hernandez et al., 2014; Creswell y Creswell, 2018).

El corpus estd constituido por 14 CDD: 7 producidas por estudiantes de Derecho, en el marco de su
formacion académica, y 7 por abogados, en su desempeiio profesional. Las CDD escritas por estudiantes se
obtuvieron del corpus TeProFAc-D, recogido en el marco del Proyecto FONDECYT N°11170128 (ANID-
Chile). Ellas fueron producidas por estudiantes que cursaban los semestres 8 y 9 de la carrera de Derecho
en dos universidades regionales chilenas. Todos estos textos, al momento de ser recolectados, habian sido
calificados por un abogado-docente, encargado de la formacion disciplinar de los estudiantes. Todos ellos,
ademas, fueron aprobados con una calificacion entre 5.3 y 7 (en una escala de 1 a 7). Por su parte, las CDD
producidas por abogados se descargaron desde la pagina web de la Oficina Judicial Virtual (Poder Judicial de
la Republica de Chile, 2020).
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Para seleccionar las CDD, consideramos que hubiesen sido producidas en el mismo periodo (anos 2018
y 2019). Ademas, contemplamos que los textos de estudiantes y profesionales correspondieran a las mismas
materias, a saber: cobro de prestaciones laborales, despido injustificado y arbitraje de dominio de marca.
Luego de aplicar estos criterios, seleccionamos los textos especificos aleatoriamente. Todos los textos del
corpus fueron anonimizados con un cédigo identificador tinico como, por ejemplo, [CDD PROF 4].

En la Tabla 1, se detalla el tamafio del corpus:

CDD ESTUDIANTES CDD PROFESIONALES TOTAL
Cantidad de textos 7 7 14
Cantidad de palabras 27.832 24.746 52.578

Tabla 1. Tamafio del corpus analizado.

El enfoque de analisis del corpus fue descendente-ascendente (Biber et al., 2007; Ibanez et al., 2017), pues
el marco de analisis se concretd a partir de dos etapas complementarias (Ibafiez et al., 2017). Este enfoque tiene
como caracteristica central que el analisis inicia con la seleccion de categorias preexistentes (etapa descendente).
En nuestro caso, estas categorias fueron obtenidas de una investigacion anterior en la que se analizaron EPA
en el género juridico Demanda (Meza et al., 2022a). Su eleccion obedece a diversas razones. Primero, en dicha
investigacion también se analiza un género juridico (Demanda), producido por estudiantes de Derecho y por
abogados. Segundo, las categorias fueron obtenidas por parte de un equipo interdisciplinario y a partir de un
analisis de corpus, por lo que surgen de la exploracion de un género juridico. Tercero, las categorias fueron
validadas en distintas etapas por especialistas de distintas areas. Cuarto, los géneros Demanda y CDD son parte
de un mismo sistema de géneros, en términos de Bazerman (2012.) Por tanto, constituyen un grupo de géneros,
utilizados de forma organizada, en el marco de un mismo sistema de actividades o de actos, en este caso, de
un proceso judicial.

La segunda etapa del enfoque de analisis que seguimos, la ascendente, permite la identificacion, a
partir del corpus, de nuevas categorias o categorias emergentes, en términos de Ibanez et al. (2017). Esta
complementariedad descendente-ascendente “no solo favorece descripciones mas pormenorizadas y pertinentes
a los diversos contextos de uso, sino que también permite evidenciar la variacion disciplinar (Parodi, 2010;
Ibaiiez, 2010; Ibafiez y Moncada, 2012; Ibafiez et al., 2015; Ibanez y Moncada, 2017)” (Ibafiez et al., 2017, p.
465). En la Tabla 2, detallamos los procedimientos asociados a ambas etapas:

1. Descendente . Revision bibliografica para encontrar categorias de analisis apropiadas.

. Seleccion de las categorias de analisis a partir de investigaciones similares.

. Revision de las categorias de analisis por parte del equipo interdisciplinario a cargo de la in-
vestigacion, a fin de valorar su pertinencia para el analisis del género CDD. Tras este analisis,
definimos que las categorias planteadas por Meza et al. (2022a) para el analisis del posiciona-

miento del autor en el género Demanda son adecuadas también para la CDD.

o
W N —

2. Ascendente  2.1. Induccion analistas: el propdsito fue capacitar a las analistas de los textos. Especificamente, la
investigadora responsable (IR) del proyecto mayor en el que se enmarca este trabajo realizo
la induccion a tres analistas, una de ellas autora de este articulo. En términos generales, la
capacitacion consistié en la especificacion de algunos criterios tedricos y practicos asociados
a la identificacién de EPA en general (Meza, 2016, 2017a, 2018), y en géneros juridicos en par-
ticular (Meza et al., 2022a). Para ello, se analizaron varios textos en conjunto entre la IR y las
analistas, lo que permitié mostrarles criterios especificos para identificar y clasificar las EPA.

2.2. Pilotaje: participaron las 3 analistas capacitadas, quienes, individual y manualmente, revisa-
ron una CDD escrita por un profesional y una por un estudiante. Este procedimiento permitio
ajustar ciertos criterios respecto a la deteccion de las EPA, precisar el analisis y despejar dudas
sobre el proceso.

2.3. Division del corpus en dos subcorpus: luego de descontar los textos utilizaos en el pilotaje,
dividimos el corpus en un subcorpus de prueba y otro de investigacion (33% y 67% de los
textos, respectivamente). El corpus de prueba quedo conformado por 2 CDD de estudiantes y
2 de abogados, mientras que el de investigacion estuvo integrado por 4 CDD de estudiantes y
4 de profesionales.

2.4. Analisis del corpus de prueba por parte del equipo interdisciplinario: utilizamos el software de
analisis cualitativo Atlas.ti (version 7.5.18).
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2.5. Validacion del analisis del corpus de prueba: se concret6 a partir de un juicio de pares expertos.
En ¢l participaron: un experto en analisis del discurso con conocimiento en analisis del posi-
cionamiento del autor, un abogado con conocimiento previo en el analisis de géneros juridicos
y posicionamiento del autor, una egresada de Derecho. Todos los jueces, dos chilenos y uno
espaflol, son hablantes nativos de lengua espaiola.

2.6. Ajuste de las categorias de analisis: acogimos e integramos las observaciones cualitativas en-
tregadas por los jueces. Por tanto, las dudas que ellos tuvieron en el proceso de validacion
fueron zanjadas por parte del equipo a cargo de la investigacion. Esto nos permitié contar con
categorias validadas y ajustadas.

2.7. Reetiquetaje del corpus de prueba: dado que el proceso de validacion represent6 un ajuste en
las categorias de analisis (2.5 y 2.6), reetiquetamos, con Atlas.ti (version 7.5.18), el corpus de
prueba.

2.8. Etiquetaje del corpus de investigacion: con las categorias ajustadas, analizamos el corpus de
investigacion. En esta fase, también utilizamos el software Atlas.ti (version 7.5.18).

Tabla 2. Procedimientos de analisis asociados al enfoque de analisis descendente-ascendente.

Con respecto al punto 2.5, cabe sefialar que, para calcular el grado de acuerdo entre jueces, utilizamos dos
indices: porcentaje de acuerdo y coeficiente Kappa de Fleiss (1971). El proposito de este tltimo es determinar
el grado de acuerdo entre tres 0 mas evaluadores mediante la exclusion de las concordancias que puedan
atribuirse al azar (Fleiss, 1971). Para realizar los calculos, utilizamos la herramienta online ReCal3: intercoder
reliability calculation (Freelon, 2010). Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 3:

INDICE RESULTADO OBTENIDO
Porcentaje de acuerdo 68,42%
Coeficiente Kappa de Fleiss (1971) 0,7

Tabla 3. Resultados cuantitativos del juicio de pares expertos.

En cuanto al porcentaje de acuerdo, se encuentra a casi dos puntos de alcanzar un 70 %, valor de referencia
minimo para la validacion segin Blessing y Chakrabarti (2009). Como se ha sefialado en una investigacion
similar (Meza et al., 2022a), esto tiene una explicacion multifactorial. Un primer factor dice relacion con las
caracteristicas de los expertos participantes, quienes, ademas de pertenecer a distintas areas del conocimiento,
poseen edades y niveles de formacion diversos. En segundo lugar, contamos con una gran cantidad de categorias
de posicionamiento, por lo que el nimero de decisiones para realizar los calculos es muy alto (57 decisiones).
Por otro lado, de acuerdo con la escala de interpretacion del coeficiente Kappa de Fleiss (1971) propuesta
por Landis y Koch (1977), el juicio de pares alcanza un grado de acuerdo “considerable” o “sustancial”. En
definitiva, entonces, el juicio de pares valida nuestro analisis.

3. Analisis y discusion de resultados
Esta seccion esta organizada en 2 subapartados: EPA identificadas y frecuencia de las EPA en el corpus. Con

respecto a los ejemplos incluidos, ellos fueron transcritos tal como aparecian en el texto original, esto es, sin
correcciones de ningun tipo (ortograficas, gramaticales, etc.).

3.1. Estrategias de posicionamiento identificadas en el corpus

El primer tipo de resultado que ofrecemos corresponde a las EPA que hemos identificado en el corpus, siguiendo
las etapas presentadas en la Tabla 2. Ellas se describen y ejemplifican en la Tabla 4:

N CATEGORIA EJEMPLO

1 El escritor alude a la legislacion, Por esta razon, la actora tiene la calidad de ex Funcionaria Publica, depen-
con una referencia de respaldo, diente de la I. Municipalidad de Vicuiia, siendo el estatuto juridico que reguld
para sustentar su postura. su vinculo funcionario con el municipio, el que se encuentra establecido en la

Ley N°19.464, Sobre Asistentes de la Educacion, y ademads, de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 4° de este ultimo cuerpo legal, el establecido en las
normas del Codigo del Trabajo.

[CDD_PROF 4]
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El escritor se prepara para la
eventualidad de que sus peticio-
nes principales sean desestima-
das.

b. En subsidio, y para el improbable caso que su S.S. determine que el Actor
prestd servicios en régimen de subcontratacion, solicito a S.S. se limite la res-
ponsabilidad de SCM Franke al tiempo en que efectivamente se prestaron los
servicios en beneficio de ésta. El articulo 183-B del Codigo del Trabajo dispo-
ne que “La empresa principal sera solidariamente responsable de las obliga-
ciones laborales y previsionales de dar que afecten a los contratistas en favor
de los trabajadores de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones legales
que correspondan por término de la relacion laboral. Tal responsabilidad esta-
ra limitada al tiempo o periodo durante el cual el o los trabajadores prestaron
servicios en régimen de subcontratacion para la empresa principal”.

[CDD PROF 2].

El escritor evidencia que la con-
traparte estd equivocada o que
ha cometido un error, a partir de
diversos medios de prueba: nor-
mas, jurisprudencia o principios
del Derecho, hechos, ejemplos,
entre otros.

El establecimiento Educacional en el cual desempefiaba servicios la Actora, a
la fecha de término de su contrato, correspondia a la Escuela Juan Rendic, de
la localidad de Nueva Talcuna, y no a la escuela Dagoberto Campos Nuiiez, de
la localidad de El Molle.

[CDD_PROF 4].

El escritor analiza, relaciona o
contrasta distintas normas, dic-
tamenes o fuentes bibliograficas
para apoyar su postura.

En ese sentido, la norma citada es coherente con el articulo 1 del estatuto
laboral, por cuanto, este también se hace aplicable a los funcionarios de la
administracion de Estado, en la medida que no se hallen por ley sometidos a
un estatuto especial.

[CDD_PROF 4].

El escritor cita una norma juridi-
ca para contradecir a la contra-
parte o para ofrecer una interpre-
tacion alternativa que sustenta su
postura.

En ese sentido la misma norma sefiala que se producira este efecto siempre y
cuando “el empleador no hubiere efectuado el integro de dichas cotizaciones
previsionales al momento del despido”, lo que no ocurre en el caso concreto,
porque estas si se encontraban efectivamente pagadas al momento de comu-
nicarle al demandante el despido, lo que se puede probar a través de los cer-
tificados de cotizaciones previsionales que se acompaifiaran en su momento”
[DO_UCN 55].

El escritor argumenta por qué no
se pronuncia sobre cierto aspecto.

Respecto de las alegaciones de fondo del trabajador, no corresponde a esta
parte pronunciarse por cuanto solo hemos actuado como mandantes y no po-
seemos mayores antecedentes respecto de la situacion contractual del actor, lo
que debera ser materia de prueba en el juicio.

[CDD_PROF _7].

El escritor explicita su estatus
profesional de abogado.

En mi calidad de abogado habilitado para ejercicio de la profesion, asumiré
personalmente el patrocinio y poder en estos autos.
[CDD PROF 6].

El escritor da cuenta de sus facul-
tades con apoyo de un precepto
legal.

TERCER OTROSI: Sirvase SS., tener presente que en mi calidad de abogado
habilitado para el ejercicio de la profesion, patrocinaré y actuaré personalmen-
te en estos autos, con todas las facultades de ambos incisos del articulo 7° Co-
digo de Procedimiento Civil, sin perjuicio de mi facultad de delegar el poder.
[CDD_PROF 5].

El escritor evade su responsabi-
lidad ante un posible resultado
desfavorable.

por tanto, ante el evento incierto de una condena, nuestra responsabilidad es
subsidiaria, al igual que el Gobierno Regional de Atacama.
[CDD PROF 7].

10

El escritor expresa su posicion o
punto de vista respaldado por an-
tecedentes probatorios (contratos,
cartas, etc.).

Tal y como se probara en la oportunidad procesal correspondiente, mi repre-
sentada pago al actor las remuneraciones correspondientes a los 28 dias traba-
jados en el mes de noviembre de 2017, cuestion que consta de la liquidacion de
remuneracion del respectivo mes, en la que se da cuenta del pago por 28 dias
trabajados, correspondiente a la suma liquida de $265.761. [CDD_PROF _6].

11

El escritor cita un fallo o dicta-
men especifico para sustentar su
postura.

Conviene precisar que el criterio sostenido en el Dictamen N°19.830-2015
antes citado, se aplico precisamente en un caso similar al de autos, en el cual
un grupo de asistentes de la educacion tenia contrato vigente hasta el dia 30 de
Diciembre del afio respectivo, concluyendo Contraloria General de la Republi-
ca, la improcedencia de la prorroga de los contratos, por no cumplirse con los
requisitos del articulo 75° del Codigo del Trabajo.

[CDD PROF 4].
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12 El escritor interpreta o explica De lalectura de la normativa antes citada, es posible concluir que le correspon-
normas o principios que ha men- derd al contralor de manera exclusiva y, por ende, estard dentro de su esfera
cionado previamente. de competencia el pronunciamiento sobre las materias sometidas a la decision

de VS.
[CDD PROF 4].

13  El escritor fundamenta su posi- Los contratos deben ejecutarse de buena fe, principio que se encuentra re-
cion basandose en principios del cogido el articulo 37 numero 1 del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Derecho. Seguridad, normas que el actor ha incumplido puesto que aquel no solo debia

ejecutar las labores encomendadas, sino que ademas, ¢stas debian realizarse
empleando el debido cuidado para no dafiar los bienes de la Empresa.
[CDD PROF 6].

14 El escritor acepta o reconoce Ahora bien, respecto de la indemnizacion por descanso dominical esta parte
ciertos hechos presentados por la considera que es plausible el reclamo que de ellas se hace, atendido que a pe-
parte demandante. sar de la modificacion de jornada que se pactd en su momento, nunca se llegd

realmente a un consenso sobre los descansos, por lo que solo en cuanto a este
punto nos allanamos a la pretension del actor, entendido ademas que corres-
ponde a la Ginica prestacion debida.

[DO _UCN_55].

Tabla 4. EPA identificadas en el corpus de CDD.

Un primer resultado derivado de la Tabla 4 es que, en el corpus de CDD, identificamos un total de 14 tipos
de EPA. Desde nuestro punto de vista, la presencia de EPA en géneros juridicos revela el esfuerzo retorico que
realizan abogados y estudiantes de Derecho para persuadir al lector y lograr que sus propuestas sean consideradas
(Meza et al., 2022a) y bien valoradas. De esta manera, el uso estratégico de recursos de posicionamiento en
las CDD evidencia que, en estos textos juridicos, no solo se presenta contenido proposicional y antecedentes
juridicos para responder a una Demanda, sino que también se posiciona al productor de la CDD como una
pieza valiosa, como un factor relevante en el proceso juridico, en particular, y en la comunidad profesional,
en general. Prueba de ello es que, en todas las CDD analizadas, identificamos, en menor o mayor medida, la
presencia de EPA, dirigidas a consolidar la construccion discursiva que hacen de si mismos los autores de los
textos (Meza et al., 2022a), quienes deben persuadir acerca de la veracidad de los hechos presentados y de la
validez juridica de los argumentos esgrimidos. En esta linea, el uso de EPA podria contribuir a cumplir con el
macropropo6sito persuasivo y, también, a instanciar el modo de organizacion argumentativo caracteristicos de
la CDD (Meza et al., en prensa).

Si comparamos este primer resultado con una investigacion similar centrada en otro género juridico,
advertimos que, en comparacion con la Demanda (Meza et al., 2022a), la CDD revela una menor variedad de
EPA (18 versus 14, respectivamente). Ello evidencia que abogados y estudiantes de Derecho despliegan una
mayor variedad de recursos de posicionamiento en el género que inicia el proceso judicial (la Demanda), que
en aquel en que se responde a las pretensiones deducidas por el demandante (la CDD).

Ahora bien, de las 14 EPA identificadas en el corpus de CDD, algunas de ellas ya habian sido reconocidas
en la Demanda (Meza et al., 2022a), a saber: 1, 3, 4, 7y 9 (ver Tabla 4). Todas las demas son exclusivas de la
CDD. En otras palabras, la mayoria de las EPA identificadas en esta investigacion son privativas del género
CDD (64, 29 %), mientras que un porcentaje menor corresponde a EPA compartidas entre CDD y Demanda
(35,71 %). Este resultado revela que ambos géneros pueden diferenciarse claramente a partir de los tipos de
EPA que en ellos se utilizan. Esto, a pesar de que se ha reconocido una intertextualidad directa entre Demanda
y CDD (Meza et al., en prensa), y de que ambos géneros son parte de un mismo sistema de actividades o
sistema de géneros, en términos de Bazerman (2012). En esta linea, entonces, en términos del posicionamiento
del autor, seria impreciso hacer afirmaciones extensivas a todo el discurso especializado, para el discurso
juridico en general o, incluso, para un mismo sistema de géneros o procesos juridicos.

Las 14 EPA identificadas en el corpus de CDD analizado fueron agrupadas en dimensiones, que proporcionan
una mirada mas amplia del fendémeno del posicionamiento del autor en el género juridico en cuestion. Para
realizar esta agrupacion, desarrollamos un analisis inductivo-deductivo en paralelo (Tognini-Bonelli, 2001),
y utilizamos un criterio de afinidad tematica. Las dimensiones obtenidas se presentan en la Figura 1, y, luego,
ofrecemos una caracterizacion de cada una de ellas
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[ El escritor cita un fallo o dictamen especifico para sustentar su postura. ]

[ El escritor alude a la legislacion, con una referencia de respaldo, para sustentar su postura. ]

El escritor cita una norma juridica para contradecir a la contraparte o para ofrecer una ]
interpretacion alternativa que sustenta su postura.

DI1.

Dominio de El escritor explicita su estatus profesional de
fuentes abogado.
El escritor acepta o reconoce ciertos D7, fomlaleidel -
hechos presentados por la parte T Derecho [ El escritor da cuenta de sus facultades con ]
para aceptar D2. Estatus apoyo de un precepto legal.
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que ha mencionado previamente.

Figura 1. Dimensiones del posicionamiento estratégico del autor en el género CDD.

Como evidencia la Figura 1, las 14 EPA identificadas se pueden congregar en 7 dimensiones. La primera
de ellas, que denominamos “Dominio de fuentes formales del Derecho”, agrupa aquellas EPA en las que el
posicionamiento se expresa en los textos a través de la demostracion del dominio que el autor posee de las
fuentes formales de su area (normas, fallos, legislacion, etc.). A nuestro juicio, la expresion del posicionamiento
a través de esta dimension resulta fundamental para que el abogado -en formacion o profesional- demuestre
dominio tedrico disciplinar. Asi, puede presentarse como un sujeto capaz y valioso en su area, pues, como
sefnala Fonseca (1992), conocer las fuentes formales del ordenamiento juridico constituye el punto de partida
del estudio del Derecho objetivo; y, solo a partir de ese conocimiento, es posible determinar los derechos
subjetivos. De hecho, es tal la relevancia de las fuentes formales del ordenamiento juridico que en su
determinacion se encuentra la certeza, la seguridad y la justicia del Derecho. Por tanto, posicionarse a través
de esta dimension podria resultar muy beneficioso para el abogado o estudiante de Derecho.

La segunda dimension, que nombramos “Estatus y facultades profesionales”, incluye las EPA que dicen
relacion con el posicionamiento del autor a través de la explicitacion, en sus textos, de su estatus profesional,
asi como también de las facultades que su rol le confiere. En este caso, por tanto, el posicionamiento se
instancia a partir de la explicitacion de las potestades que le brinda al autor su formacion. De esta forma,
el abogado -en formacion o profesional- puede presentarse en sus escritos como un miembro valido de la
comunidad, poseedor del estatus y de las potestades que esta pertenencia le brinda. De esta forma, evidencia
que posee las credenciales necesarias para desempefarse profesionalmente en su area. En consecuencia, la
inclusion de estrategias de esta dimension demuestra que los autores no solo se posicionan sobre la base de su
aporte al conocimiento o de su dominio conceptual, sino que, muchas veces, el posicionamiento se instancia a
partir de las caracteristicas del sujeto escritor. Esta dimension, por tanto, podria asociarse con la arista social
del posicionamiento del autor propuesta por Meza (2018), que recoge aquellas estrategias que el autor utiliza
para valorarse positivamente a si mismo, mostrandose como un miembro legitimo de su comunidad. En el
caso de esta investigacion, la legitimidad se evidencia a través de la declaracion del estatus y las facultades
profesionales del abogado profesional o en formacion.

“Dominio de principios del Derecho” es la tercera dimension que identificamos. En ella, el posicionamiento
es de tipo epistémico, pues se concreta, como su nombre lo indica, a través de la demostracion del dominio que
el autor posee de los principios del Derecho. Asi, el uso de EPA de esta dimension entrega indicios potentes
del conocimiento disciplinar que el autor posee. Ademas, le brinda un respaldo importante para sustentar los
argumentos de su CDD, pues las funciones de los principios generales del Derecho son de fundamentacion e
interpretacion del Derecho, y, ademas, tienen un rol esencial en el problema de las lagunas legales (Terrazas-
Ponce, 2004; Chamie, 2018). En esta linea, posicionarse a través de dichos principios resulta complejo, pues
requiere conocimiento del derecho positivo y, ademas, la capacidad de vincular e interpretar. Por tanto, el uso
de EPA de alta complejidad, como la recogida en esta dimension, podria dar cuenta de una mayor preparacion
del productor de la CDD.
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La cuarta dimension, “Competencias para el desempeno de la profesion”, agrupa las EPA en las que el
escritor se posiciona a través de la ejecucion de acciones que evidencian las competencias que posee para
ejercer su profesion. Por ejemplo, contrastar fuentes, expresar una postura propia, interpretar normas, respaldar
con antecedentes probatorios entre otras. En este caso, el posicionamiento no se sustenta en el conocimiento
declarativo que ¢l posee, sino en las competencias que ostenta. Este despliegue competenc1al le permitiria
presentarse como un profesional integral, que posee las capacidades especificas necesarias para desarrollarse
exitosamente en su profesion. De acuerdo con la bibliografia especializada, las competencias profesionales
centrales en la formacion de los futuros abogados son la interpretacion, la sistematizacion, la integracion,
la argumentacion y la aplicacion, asi como también saber reflexionar, identificar, elegir, dominar e integrar
los problemas sociales que enfrentaran en el ejercicio de la profesion (Sanroman y Morales, 2016). Esto
es coincidente con las competencias que explicitan los autores en sus CDD, a saber: analizar, relacionar,
contrastar e interpretar distintas normas, dictimenes o fuentes bibliograficas; expresar su posicion o punto de
vista; y, también, interpretar o explicar normas o principios.

En la quinta dimension, “Capacidad para demostrar equivocaciones o errores de la contraparte”, el
posicionamiento se manifiesta a través de la explicitacion de las equivocaciones o errores en que incurre
la contraparte. En este caso, el escritor no destaca sus cualidades positivas, sino que opta por desacreditar
el trabajo de su contraparte, dejando en evidencia que ha cometido algin error. En otros géneros, como el
Articulo de Investigacion, se ha reconocido que esta valoracion negativa del trabajo ajeno tiene una presencia
importante en Ciencias Sociales (Meza y Castellon, 2020), area en la que, justamente, se enmarca Derecho.
Por tanto, este uso podria responder a una tradicion disciplinar. O, también, al propdsito del género CDD, el
que, como hemos mencionado, busca oponer resistencia a las pretensiones contenidas en la Demanda (Bordali
et al., 2014; Meza et al., en prensa).

En sexto lugar, identificamos la dimension “Capacidad para anticiparse a situaciones desfavorables”, en
la que el posicionamiento se concretiza a partir de la demostracion de que el escritor esta preparado para
adelantarse a posibles situaciones adversas. Esta dimension no la encontramos en otras investigaciones sobre
posicionamiento, por lo que podria ser restrictiva del ambito del Derecho. La inclusion de esta dimension en el
género en cuestion da cuenta de la importancia que tiene la competencia de la previsibilidad de las decisiones
que se adoptaran en casos concretos como aspecto fundamental en la formacion de un abogado (Sanroman y
Morales, 2016). Asi, la capacidad de anticipo afecta no solo al género CDD, sino a todo el acto procesal, el cual,
si aspira a ser plenamente efectivo, debe ser realizado con cierto sentido de la anticipacion, teniendo en cuenta
los futuros actos procesales eventuales (favorables o desfavorables). Esto es corroborado por especialistas del
ambito juridico, quienes abogan por el principio de prevision procesal. Asi, para Sosa (1995), este principio
implica que cada acto procesal debe estar orientado a satisfacer su propia finalidad pero, al mismo tiempo, a
posibilitar la mas eficiente produccion del siguiente, y asi hasta la finalizacion del proceso. En este sentido,
ningun acto procesal es totalmente satisfactorio si no tiene en mira los actos sucesivos. Por tanto, el foco debe
estar puesto en el acto procesal que se realiza, pero, al mismo tiempo, en los que siguen (Sosa, 1995). De
alguna manera, entonces, el proceso, dado que esta sujeto a reglas de actuacion, puede ser comparado con un
juego como el ajedrez: cada movimiento ha de ser concebido en funcion de los posibles posteriores propios y
ajenos (Calamandrei, 1950). Todo lo anterior refuerza la importancia de las EPA, relevadas a partir del analisis,
asociadas a la dimension “Capacidad para anticiparse a situaciones desfavorables”.

Por ultimo, distinguimos “Capacidad para aceptar ciertas peticiones atendibles del demandante”, dimension
en la que el autor se posiciona sobre la base de la demostracion de su capacidad para aceptar o reconocer
ciertos hechos presentados por la parte demandante. Asi, el abogado en formacion o profesional demuestra
que esta capacitado no solo para defender a su cliente, sino también para reconocer, o no discutir, ciertos
presupuestos facticos de la Demanda que resultan atendibles y que ¢l concede. En términos técnicos, hay
una aceptacion de un hecho pacifico, vale decir, que queda fuera del asunto a probar por entenderse como
existente y verdadero (Taruffo, 2008). El uso de esta estrategia posiciona al sujeto productor como razonable,
ecuanime y conciliador. De esta manera, los escritores evidencian el importante valor ético que le otorgan a la
justicia, y, ademas, que estan fuertemente comprometidos con ella. Esto podria suponer beneficios importantes
al abogado -en formacion o profesional-, pues, como sefiala Delgado (2014), el hecho de mantener una actitud
mas pasiva reduce el riesgo de que el tribunal pueda dar (o no) por admitidos tacitamente algunos hechos o
documentos fundados en el silencio.

3.2. Frecuencia de las estrategias de posicionamiento

En este apartado, damos cuenta de como se presentan las estrategias identificadas en el corpus, en términos de
variedad y cantidad. Los resultados asociados a la variedad se presentan en la Tabla 5
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Estudiantes 13 de 14 estrategias 92,86 %
Profesionales 14 de 14 estrategias 100 %

Tabla 5. Variedad de EPA en el género CDD.

Como indica la Tabla 5, son los abogados quienes despliegan mayor variedad de EPA en sus escritos. Estos
resultados apuntan en una direccion distinta a lo reportado sobre el posicionamiento del autor en otros géneros
juridicos como la Demanda, en el que los estudiantes ostentaban mayor variedad de estrategias (Meza et al.,
2022a). Con esto, identificamos un nuevo argumento para afirmar que géneros que parecen muy cercanos, y
que son parte de un proceso comun, como la Demanda y la CDD, presentan diferencias importantes entre ellos;
y, por tanto, vale la pena distinguirlos tanto en su caracterizacion como en su transposicion didactica.

La mayor variedad en las CDD de profesionales podria ser evidencia de que ellos, gracias a su experiencia,
cuentan con una mayor cantidad de recursos para posicionarse en sus escritos. En este sentido, los estudiantes
de Derecho, incluso en las etapas cercanas al egreso, atin no poseen todas las herramientas para desempefiarse
exitosamente como abogados. Es posible que, una vez egresados o titulados, logren afianzar estos conocimientos
y utilizarlos con mayor confianza. Por ello, como sefialan Coloma y Agtiero (2012), se les debe ensefiar a leer
y a escribir como abogados.

En la Tabla 6, ofrecemos los resultados referentes a la cantidad de EPA identificadas en el corpus:

Estudiantes 98 47,80 % 3,5
Profesionales 107 52,20 % 43
Total de EPA en el corpus 205 100 % --

Tabla 6. Cantidad de EPA en el género CDD.

En la Tabla 6, incluimos 3 tipos de datos que permiten visibilizar la cantidad de EPA identificadas en el
corpus de aprendices y en el de profesionales. En la segunda y tercera columna, presentamos la frecuencia
absoluta y relativa, respectivamente, de las EPA identificadas. Luego, en la cuarta columna, exponemos un
indice normalizado, correspondiente a la cantidad de EPA por cada mil palabras. Dadas las diferencias de
tamafo entre ambos subcorpus, este ultimo indice arroja una idea mas precisa de las diferencias entre ellos.

Como evidencia la Tabla 6, tal como ocurria con el resultado referente a la variedad, los abogados incorporan
mayor cantidad de EPA en sus escritos. Este resultado es llamativo, puesto que el corpus de profesionales tiene
una menor cantidad de palabras que el de estudiantes, por lo que la mayor cantidad de EPA no esta relacionada
con una mayor extension de los textos. Desde nuestro punto de vista, este resultado podria atribuirse al hecho
de que los profesionales, gracias a su bagaje y dominio del género CDD, conocen las ventajas de incluir EPA
en sus escritos. Los estudiantes de Derecho, en cambio, probablemente, necesitan afianzar las competencias
asociadas a la construccion de textos en un contexto juridico real. Este resultado es corroborado por el calculo
normalizado incluido en la Tabla 6. Como alli se indica, los abogados profesionales utilizan mas de 4 EPA
por cada mil palabras, mientras que los estudiantes incluyen 3.5. En esta linea, desde el punto de vista del
posicionamiento del autor, los abogados aprovechan mucho mejor que los estudiantes cada uno de sus textos
para incorporar distintos tipos de EPA. Por tanto, el uso de EPA podria considerarse un indicador de voz autorial
experta en la produccion del género CDD. Asi, a mayor cantidad de EPA, mayor experticia del autor para
posicionarse en sus escritos y ejecutar este acto discursivo complejo de caracter persuasivo y argumentativo
que es el posicionamiento del autor.

En la Tabla 7, presentamos la frecuencia relativa de las EPA identificadas en cada subcorpus:

1 | alude a la legislacion, con una referencia de respaldo para sustentar su postura. | 12 12.24 | 10 9.35

se prepara para la eventualidad de que sus peticiones principales sean desesti-

1 1.02 |3 2.80
madas.

evidencia que la contraparte esta equivocada o que ha cometido un error, a partir
3 | de diversos medios de prueba: normas, jurisprudencia o principios del Derecho, | 54 55.10 | 49 45.79
hechos, ejemplos, entre otros.
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analiza, relaciona o contrasta distintas normas, dictdmenes o fuentes bibliogra-
4 5 510 |1 0.93
ficas para apoyar su postura.
cita una norma juridica para contradecir a la contraparte o para ofrecer una inter-
5 . . 1 1.02 |7 6.54
pretacion alternativa que sustenta su postura.
6 | argumenta por qué no se pronuncia sobre cierto aspecto. 0 0.00 |1 0.93
7 | explicita su estatus profesional de abogado. 2 2.04 |9 8.41
8 | da cuenta de sus facultades con apoyo de un precepto legal. 3 306 |2 1.87
9 | evade su responsabilidad ante un posible resultado desfavorable. 1 1.02 |1 0.93
10 | expresa su posicion o punto de vista respaldado por antecedentes probatorios 7 714 |5 467
(contratos, cartas, etc.).
11 | cita un fallo o dictamen especifico para sustentar su postura. 5 510 |11 10.28
12 | interpreta o explica normas o principios que ha mencionado previamente. 1 1.02 |2 1.87
13 | fundamenta su posicion basandose en principios del Derecho. 5 5.10 |4 3.74
14 | acepta o reconoce ciertos hechos presentados por la parte demandante. 1 1.02 |2 1.87
TOTAL 98 100 107 100
Leyenda: est. = subcorpus estudiantes; prof. = subcorpus profesionales.

Tabla 7. Frecuencia relativa de EPA en el género CDD.

Un primer resultado derivado de la Tabla 7 es que una estrategia concentra las frecuencias de uso mas
altas tanto en el subcorpus de estudiantes como en el de profesionales. Ella es “El escritor evidencia que
la contraparte estd equivocada o que ha cometido un error, a partir de diversos medios de prueba: normas,
jurisprudencia o principios del Derecho, hechos, ejemplos, entre otros” (numero 3 en la Tabla). Este resultado
acredita que existe un punto de encuentro entre estudiantes de Derecho y abogados en la EPA mas utilizada en
el género CDD. En este sentido, detectamos cierta estabilidad en el género producido por autores en formacion
y por profesionales. Por tanto, el uso preferente de dicha estrategia podria responder al propdsito comunicativo
y a las caracteristicas del género mas que a la experticia del autor.

Dicho resultado da cuenta, ademas, de que la EPA en cuestion es sumamente relevante en el género CDD,
pues no solo ocupa el primer lugar en ambos subcorpus, sino que, ademads, concentra alrededor del 50 % de
los casos en los textos de estudiantes (55.10 %) y profesionales (45.79 %). En esta linea, en dicho género,
seria muy importante evidenciar los errores que ha cometido la contraparte. Esto podria deberse a que la
CDD supone una actividad procesal de oposicion, por parte del demandado, al contenido de la Demanda. Esta
oposicion puede establecerse a partir de “una negacion total o parcial de los hechos alegados en la demanda,
lo que trae como consecuencia inmediata transformar esos hechos en controvertidos” (Valenzuela, 2015, p.
27). En este sentido, seria la finalidad de la CDD -defenderse a través de una respuesta a las pretensiones del
demandante- la que justifica la gran presencia de la estrategia en cuestion, pues lo que se busca es, justamente,
derribar las acciones deducidas en su contra. Para ello, la EPA niimero 3 resulta muy conveniente tanto para
estudiantes como para profesionales.

La segunda estrategia mas utilizada en el corpus permite diferenciar entre CDD de estudiantes y abogados.
Mientras los primeros prefieren la EPA “El escritor alude a la legislacion, con una referencia de respaldo para
sustentar su postura” (12.24 %), los profesionales optan por “El escritor cita un fallo o dictamen especifico
para sustentar su postura” (10.28 %). Este resultado evidencia que tanto los estudiantes como los profesionales
recurren, en segundo lugar de preferencia, a una EPA de la dimensién “Dominio de fuentes formales del
Derecho”. Esto podria deberse a que la competencia de manejar fuentes juridicas (legales, jurisprudenciales
y doctrinales) es considerada una competencia indispensable a lo largo de la formacién integral de quienes
egresan y se titulan de la carrera de Derecho (Goiii y Meseguer, 2010). Dado que este tipo de competencias
presenta un alto grado de homogeneidad en gran parte de las materias, es posible calificarlas como competencias
juridicas transversales. Por tanto, la demostracion de dominio de fuentes formales del Derecho podria ser una
evidencia de que el escritor posee una de las competencias juridicas centrales para el desarrollo de la profesion
y, por tanto, es un miembro idéneo para su comunidad.

La EPA que ocupa el tercer lugar también permite distinguir entre las CDD producidas por estudiantes
de Derecho y por abogados. En el caso de los primeros, la tercera posicion es para “El escritor expresa su
posicion o punto de vista respaldado por antecedentes probatorios (contratos, cartas, etc.)” (7.14 %). En el caso
de los profesionales, dicha posicion es para “El escritor alude a la legislacion, con una referencia de respaldo
para sustentar su postura” (9.35 %). Un punto comin entre ellas es que ambas consideran la inclusion de
respaldos: antecedentes probatorios en un caso, y una referencia en el otro. Ello evidencia la importancia de
la justificacion en las EPA incorporadas en el género CDD. Esto es fundamental si consideramos que, como
senala Hage (2013, p. 125): “the legal consequences of a case are what the best legal argument says they are”,
vale decir, las consecuencias legales dependen del mejor argumento legal posible.
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En linea con lo anterior, la justificacion cumpliria un rol instrumental poderoso para alcanzar los objetivos
estratégicos y persuasivos del escritor en una CDD. Prueba de ello es que 9 de las 14 EPA identificadas (1, 2, 3,
4,5,8,10, 11 y 13 en la Tabla 7) presentan algtn tipo de respaldo que robustece la estrategia. Estos respaldos
pueden ser, por ejemplo, referencias bibliograficas, documentos, doctrina, jurisprudencia, normas, principios
del Derecho, hechos concretos, dictamenes, fallos, antecedentes probatorios, entre otros elementos. De esta
forma, los escritores pueden persuadir con mayor facilidad a sus interlocutores. Como sefala Bower (2015,
p. 338), “actors seeking to generate acceptance, if not genuine endorsement, of their views cannot employ
just any claim at random, but must instead frame their arguments within recognised boundaries”. Ello explica
que todos los respaldos incorporados en el corpus de CDD corresponden a fuentes juridicas, vale decir, como
apunta Bowen (2015), se basan en entendimientos compartidos que brindan un marco para determinar la
afirmacion mas convincente.

Por ultimo, existe una EPA que permite diferenciar claramente entre las CDD de estudiantes y profesionales,
pues se encuentra solo en el subcorpus de estos ultimos. Concretamente, la EPA exclusiva de las CDD
producidas por abogados es “El escritor argumenta por qué no se pronuncia sobre cierto aspecto”. Su uso
podria encontrar su fundamento en la mayor experticia que poseen los abogados en la produccion de CDD.
Asi, no solo respaldan sus afirmaciones sobre la base de distintos tipos de fuentes juridicas, sino que, ademas,
argumentan por qué no abordan ciertos temas. De esta manera, creemos, se adelantan a cualquier critica o
cuestionamiento que su contraparte pueda realizar en las diligencias que se llevan a cabo hasta la sentencia.
Este uso estratégico de adelantarse requiere, por cierto, gran experticia y una mirada completa del proceso
judicial, que, probablemente, los estudiantes aun no tienen.

4. Conclusiones

Nuestro objetivo fue determinar la variacion en el uso de EPA en el género juridico CDD, segun el grado
de formacién del escritor (estudiantes de Derecho y abogados). Para ello, desarrollamos una investigacion
cualitativa que nos permitid identificar las EPA que utilizan estudiantes y abogados en un corpus de CDD.
Ademas, logramos dar cuenta de su variedad y frecuencia. Asi, pudimos establecer similitudes y diferencia
entre estudiantes de Derecho y abogados en como se posicionan estratégicamente en el género en cuestion.

El hecho de que las EPA hayan aparecido, con mayor o menor frecuencia, en todos los textos del corpus
revela que el posicionamiento estratégico del autor es un acto retoérico caracteristico del género juridico CDD.
Asimismo, sugiere que la comunicacion a través de ¢l puede concebirse como un conjunto de interacciones
estratégicas donde los sujetos despliegan todas sus herramientas de posicionamiento, a fin de cumplir con el
proposito comunicativo del género que producen. O, también, para que los otros participantes del proceso
juridico acepten su propuesta y, asi, lograr obtener un resultado exitoso en el proceso judicial en el que el
productor de la CDD esta involucrado. A partir de ello, es posible corroborar el rol central que tienen las EPA
en la argumentacion juridica, lo que las convierte en una herramienta poderosa para abogados y estudiantes
de Derecho. Esto es sumamente relevante si consideramos la importancia de la argumentacién juridica en el
ambito del Derecho, por lo que la ensefianza explicita de las EPA podria resultar una herramienta valiosa en la
formacion de abogados.

En cuanto a la presencia de las EPA en el corpus, son las CDD de los abogados las que presentan mayor
variedad y cantidad. Incluso, los profesionales utilizan una EPA a la que nunca recurren los estudiantes. A
partir de ello, se puede concluir que la experticia adquirida por los abogados en ejercicio no solo les permite
desplegar una mayor variedad de recursos de posicionamiento, sino también utilizar una EPA que los estudiantes
no logran incorporar en sus escritos.

En linea con lo anterior, creemos que es necesario que los estudiantes de Derecho reciban una formacion
constante que les permita desarrollar sus competencias comunicativas, de forma que logren comunicarse y
posicionarse estratégicamente como profesionales de su disciplina. Idealmente, los estudiantes de Derecho
deberian tener acceso a una formacion multidisciplinar en la que participen expertos en lengua y Derecho, que
les permita desarrollar integralmente sus competencias juridicas y lingiiisticas. El foco en estas competencias
deberia darse en las etapas iniciales de la carrera, por ejemplo, en cursos destinados a fortalecer habilidades
comunicativas de los estudiantes, pero también en cursos cercanos al egreso como, por ejemplo, el paso por
una clinica juridica. Esta formacion multidisciplinar, basada en investigaciones empiricas, permitiria que los
futuros abogados no solo posean conocimientos declarativos de su profesion, sino también las competencias
comunicativas necesarias para ejecutarla exitosamente.

La concrecioén de iniciativas como las mencionadas contribuiria a sobrellevar las ampliamente reconocidas
dificultades asociadas al dominio de la escritura académica y profesional (Grabe y Kaplan, 2014; Nelson y
Weatherald, 2014; McNaught y Benson 2015; entre otros). Asimismo, ayudaria a subsanar el vacio demostrado
por investigaciones recientes que sefiala que la competencia para comunicarse por escrito de forma adecuada
en cada profesion no siempre se ensefa de manera explicita durante la formacion universitaria (Gonzalez
et al., 2019). Y, ademas, favoreceria el desarrollo en Chile de iniciativas recientes en educacion superior,
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emprendidas en paises como Australia, cuyo foco esta en: “making graduates ‘job ready’ for their work in the
professions” (Moore y Morton, 2017, p. 591), y no solo que sean exitosos académicamente.

Entre las limitaciones de este estudio podemos mencionar el reducido tamafio del corpus, hecho que pudiese
justificarse por el caracter altamente especializado de sus textos. Asimismo, las materias de las CDD analizadas
se limitan solo a tres: cobro de prestaciones laborales, despido injustificado y arbitraje de dominio de marca.

Finalmente, como trabajo futuro, ademas de cubrir las limitaciones sefialadas, seria interesante explorar la
recepcion de los textos con mayor o menor cantidad de EPA. En otras palabras, como la audiencia evaltia y
responde a los llamados estratégicos de estudiantes y abogados a través de la inclusion de EPA. Por ejemplo,
seria interesante averiguar como evalua un abogado-docente los textos juridicos producidos por sus estudiantes
con mayor o menor variedad y cantidad de EPA. Igualmente, podrian abordarse otros géneros juridicos, como
los escritos de Réplica o Duplica, que, al igual que la Demanda y la CDD, son parte también del proceso
judicial que se lleva a cabo hasta la sentencia. En esta linea, resultaria interesante comparar, desde el punto de
vista de las EPA, dos géneros que parecen muy similares y que forman parte de un mismo proceso: la Demanda
y la CDD.
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