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municacién de masas e imperialismo

yanqui supuso un hito en el momento
de su publicacién, en 1969 (primera edi-
cién en espariol de Gustavo Gili, 1976), y
consagré a su autor, Herbert I. Schiller,
como el introductor de la economia politi-
ca de los medios de comunicacién en Esta-
dos Unidos. Casi veinticinco afios después
aparece esta segunda edicién complemen-
tada por un capitulo de introduccién del
propio autor en el que hace balance de lo
ocurrido en el oltimo cuarto de siglo.

En el prélogo de su primera edicién,
Dallas W. Smythe alababa la perspectiva
critica que recorria todo o obra, y gue
entraba como una bocanada de aire fresco en la viciada corriente administrativa
norteamericana. Por primera vez se analizaba la estructura y politica de la comuni-
cacion de masas en Estados Unidos desde un punto de vista critico en relacion con
sus funciones politica y econémica. Comunicacién de masas e imperialismo yanqui
significé la toma de conciencia de la existencia de una nueva esfera de confrol: la
comunicacion social. £n su primer libro, H. Schiller aunaba el interés por lo militar,
lo tecnologia y el imperialismo para sentar las bases de una nueva forma de domi-
nacién, la cultural.

A fravés de un estudio concienzudo, el autor argiiia cémo desde la Segunda Gue-
rra Mundial el gobierno estadounidense centré su atencion en el campo de las
comunicaciones con un Unico propésito: convertir el siglo XX en un "siglo norteame-
ricanc”. Para ello debia cumplir con dos requisitos. En primer lugar, adelantarse o
todos desde el punto de vista tecnolégico, ya que esto significaba liderar los secto-
res militar e industrial. De esta forma ya tendria controlados los tres niveles de inter-
vencion internacional tradicionales: ef politico, el econémico y el militar. Sin embar-
go, la dominacién del cuarto y principal nivel, el cultural, necesitaba de algo més o
parte de la supremacia tecnolégica.

Penetrar en los hébitos de pueblos tan diferentes con la intencién de imponer el
modo de vida americano -para Schiller sinénimo de consumismo- sélo podia conse-
guirse gracias a los medios de comunicacién de masas, es decir, por medio de la
liberalizacién de las comunicaciones. De ahi el empuje diplomético estadounidense
a la doctrina del libre flujo de lor informacion, defendida y finalmente aceptada en
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todos los foros internacionales. De la aprobacién de la doctrina a la liberalizacién
y privatizacion de los medios de comunicacién mundiales, como preconizé el autor,
s6lo hubo un paso.

Las producciones made in USA invadieron todas los televisiones, y con ellas la
publicidad y el consumismo salvaje necesarios para que las empresas norteameri-
canas expandieran sus mercados por todo el globo. La ideologia capitalista difun-
dida a través de y solicitada por millones de pequefias pantallas. «Nada menos
que la viabilidad de la mismisima economia industrial norteamericana estd en
juego en el movimiento mundial hacia la difusién comercializada» (p. 93, 1976).
Este es el descubrimiento bésico y fundamental de Comunicacién de masas e impe-
rialismo yanqui: cémo esa nueva forma de poder, la cultural, se convierte en la pre-
misa necesaria para que la dominacién y expansién de Estados Unidos {léase ideo-
logia capitalista) siguieran siendo posibles.

Sin embarge, el propio Herbert Schiller reconoce en el capitulo introductorio de la
segunda edicién de su libro que la situacién ha cambiade mucho, y que es necesa-
ria la redefinicién de algunos de sus conceptos fundamentales. Los tres ejes alrede-
dor de los cuales giraba el libro han cambiado: Estados Unidos ve disminuir su
poderio global al mismo tiempo que sus dos antagonistas, la URSS y el Movimiento
de Paises No Alineados, han desaparecido précticamente del panorama internacio-
nal, engullidos por el sistema capitalista.

De este modo hace un repaso histérico de lo que han significado estos dltimos afios
en lo que respecta a la hegemonia americana, su intento de control de las institu-
ciones infernacionales {empezando por la ONU y la rebelde UNESCO) y la llegada
del "nuevo orden internacional” tras la Guerra del Golfo. Entre lineas se puede
captar incluso el miedo o lo que puede significar el poder sin oposicién del capita-
lismo, convertido en Unico marco de referencia dominante para la vida social, eco-

némica y politica de cualquier cultura.

Es aqui donde la actualizacién de pensamiento que realiza el autor cobra impor-
tancia. Un libro imprescindible para la corriente critica de la comunicacion social
evita asi cualquier peligro de quedarse obsoleto en su andlisis. Herbert Schiller
recoge en su refrospectiva sus investigaciones y reflexiones posteriores, principal-
mente de Ef poder informdtico (Gustavo Gili, 1983) y Cuftura S.A {Universidad de
Guadalajara, 1993), y pone al dia su estudio convirtiéndolo en un nuevo referente
a tener en cuenta por los investigadores criticos con la situacion de los medios de
comunicacion en la década de los 90.

Alejandose de la perspectiva que daba més énfasis al establecimiento de un sis-
tema nacional de comunicaciones como asunto de politica nacional primordial
(dado que este objetivo ya ha sido cumplido), y su apropiacién por parte del
sector militar, Schiller habla no de imperialismo cultural americano, sino de
"dominacién cultural de las corporaciones transnacionales”. Esta es la redefini-
cién conceptual fundamental y el acierto que hace posible la vigencia continuada
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de Comunicacién de masas e imperialismo yanqui. Es el sector corporativo, y no
el militar, el que se ha arrogado todo el poder a finales del siglo XX. Y en ese
poder se incluye la propiedad de los medios de comunicacién, baza imprescin-
dible para configurar la cultura y la opinién piblica no séle estadounidense sino
también mundial.

Por eso es indiferente que ' posicién global norteamericana, en comparacién con
su poderio hasta hace muy poco, se haya debilitado desde el punto de vista econé-
mico -desde luego no desde el militar y cultural-. La economia corporativa ha salido
reforzada de los cambios tecnolégicos. En realidad ha sido ella la auténtica benefi-
ciada -junto con el sector militar- de las innovaciones desarrolladas por instituciones
privadas y sufragadas con fondos federales. Es el triunfo final de la "stateless cor-
poration", la corporacién sin estado, sin responsabilidades sociales y sin vinculos
nacionales que lastren su expansion. Y como consecuencia la culminacién de la
pérdida de soberania nacional de los estados (ofro de los temas de estudio a lo
largo de su vida}.

El punto de vista de Herbert Schiller es clarividente y sagaz en este sentido. Porque
una vez transmitidos y asimilados los valores e ideologias del modo de hacer norte-
americano, lo que menos importa es la nacionalidad de la corporacién en cuestién.
El "discurso corporativa” se ha extendido por doquier. Se ha completado el paso
siguiente a la institucionalizacién de la doctrina del libre flujo: La libertad de comer-
cio y la libertad de expresién se han unido bajo un mismo foco defensor: la Prime-
ra Enmienda de la Constitucién americana, de validez también global. En palabras
de Schiller, «Lo que hoy prevalece, por lo tanto, es la regla del dinero complemen-
tada con la regla de la ley» {p. 11, 1992).

Y todo esto se ha conseguido gracias a lo que él anunciaba. El paso de los afios
sélo ha servido para darle la razén. La clave de la dominacién en los tiempos veni-
deros, que son ya los presentes, esté en el control de la cultura, la ideologia y las
instituciones. Es lo que un ex-alto cargo del Departamento de Estado, Joseph Nye,
Jr., denomina el “poder suave”.

Esa es la razén de que la industria con una importancia econdmica y estratégica
cada vez mayor sea la cultural, fundamental en su proceso de definicién y conten-
cion de las reivindicaciones sociales. Sélo que ahora da igual que ofros gigantes
extranjeros (léase Philips, Sony o Bertelsmann) se infroduzcan en el sector de la
comunicacién -incluso en el mercado estadounidense-, o que las producciones sean
anglosajonas, brasilefias o francesas, ya que se han trasladado los conceptos y for-
mas norteamericanos a ofras culturas. La preponderancia del beneficio econémico y
los métodos de captacién y persuasién de las audiencias se han transnacionalizado.

De esta forma el sector cultural/mediético se convierte en el instrumento ideal del
sislema transnacional corporativo -eliminada toda acepcion nacional- para llegar a
otros mercados e imbuirlos del consumismo necesario para su expansién. Y todo
ello en un marco de referencia capitalista incontestado y sin alternativas posibles.
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Como sefiala Schiller, la persecucién obsesiva del consumidor ha llegado a todos
los édmbitos. Es la colonizaciéon idecldgica de las corporaciones, los auténticos lide-
res del siglo XX, afirmacion que se hace evidente si tenemos en cuenta la propia
transnacionalizacién y transformacién de los medios de comunicacién en conglo-
merados industriales integrados (asunto que Schiller desarrollaré en su siguiente
libro, Aviso para Navegantes, Icaria, 1996).

En cuanto a las soluciones propugnadas por el autor pasan por el mismo camino:
Los injusticias y disfunciones del actual orden social pueden cambiarse o través de
las instituciones culturales y los medios de comunicacién, Onicos instrumentos capa-
ces de alertar lo conciencia piblica. El problema es que, 25 afios después de la
publicacién de Comunicacién de masas e imperialismo yanqui, el obstéculo sigue
siendo también el mismo: la opinién publica se encuentra adormecida -a0n més si
cabe- por la pérdida de contenido e inmersion en la pura diversién de los propios
medios. AGn asi, Schiller no pierde lo esperanza. Su desencanto apareceréd en su
ltima obra, Information Inequality (Routledge, 1996).
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Iy esde Comunicacién de masas e
Dimperr'ah'smo yanqui Herbert Schiller
ha confiado en la lucha social como
Onico freno posible al capitalismo cor-
porativista que viene extendiéndose de
forma patente desde la Sequnda Guerra
Mundial. En Information Inequality su
receta para la mejora del orden social
existente no ha cambiado, si bien sus
esperanzas de transformacién, siempre
presentes al final de cada una de sus
obras, se tifien de una alarma mas evi-
dente. Tras treinta afos de lucha contra
el sistema sin percibir ninguna variacién
significativa, si no era en beneficio del
propio sistema capitalista, en este libro
se percibe de forma clara su cansancio
y hastio ante las condiciones sociales que nos rodean. Sélo asi cobran sentido sus
demoledoras conclusiones, que sentencian, como un mazazo dado por un juez en
su tribunal, que el cambio sélo es posible si la situacion empeora tanto como
para hacer a la gente reaccionar.




