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Resumen. El Proyecto MapCom (www.mapcom.es) lanzé en 2017 una encuesta destinada al universo
de investigadores en Comunicacion censados como doctores en némina en los centros universitarios
espafoles con grados y postgrados en las carreras de Comunicacion, en sociedades cientificas y
en programas de doctorado, solicitindoles via internet cumplimentar un formulario centrado en su
experiencia investigadora. En este articulo se ofrecen los datos sobre las condiciones y rendimientos
de su actividad Investigadora y de su estatus como investigador, obtenidos en aquella encuesta. Se
pregunto sobre cudl era su valoracion sobre las condiciones materiales (financiacion, becas y contratos,
burocracia, instalaciones), organizacionales (requisitos de las convocatorias, formacion metodoldgica,
redes cientificas, capital humano) e institucionales (compatibilidad con la docencia, relaciéon Universidad/
empresa, Agencias de Evaluacion, Congresos, Revistas). De estos datos se desprende la tendencia a
valorar negativamente las condiciones materiales, mientras que las condiciones organizacionales e
institucionales recibieron valoraciones positivas y negativas diversas segun los items. Los rendimientos
recibieron valoraciones mas positivas cuando se relacionaban con el corporativismo académico que
cuando se vinculaban a la competencia cientifica.

Palabras clave: Encuesta MapCom, Censo investigadores, Universidad espaiiola, Investigacion
Comunicacion.

[en] Conditions and performances of the Research in Communication: the
vision of the academics

Abstract. The MapCom Project (www.mapcom.es) launched a survey in 2017 aimed at researchers in
the field of communication who were under contract as Doctors at Spanish universities with graduate or
postgraduate Degrees in Communication, or research associations and doctorate programmes. It asked
respondents to fill in an online form based on their research experience. In this article we present the
data concerning the conditions and performance of the research activity and their status as researchers,
obtained from that survey. Interviewees were asked how they rated the working conditions both in
terms of material (funding, grants, contracts, red-tape, facilities), organisation (requirements of the
call, teaching methodology, scientific networks, human capital) and institutions (compatibility with
lecturing, relations between the unversity and the business world. Assessment Agencies, Congresses

Universidad Complutense de Madrid. Espaiia.
jagamo(@ucm.es

Universidad Rey Juan Carlos. Espaiia.
carmen.caffarel@urjc.es

Universidad Rey Juan Carlos. Espaiia.
carlos.lozano@urjc.es

Universidad Complutense de Madrid. Espaiia.
pinuel@ucm.es

o

CIC. Cuad. inf. com. 23, 2018: 105-123 105


http://www.mapcom.es
http://www.mapcom.es/

106 Gaitan, J. A.; Caffarel, C.; Lozano, C.; Pifuel, J. L. CIC. Cuad. inf. comu. 23, 2018: 105-123

and Journals). The conclusion was that there was a tendency to have a negative evaluation of materials
whereas, in terms of the organisation and institution, the evaluation was a mixture of positive and
negative depending on the item considered. The evaluation of performance related to academic
corporativism tended to be more positive than those related to scientific competencies.

Keywords: MapCom Survey, Census of Researchers, University in Spain, Communication Research.
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Introduccion

La investigacion sobre condiciones y rendimientos de la Investigacion en Comuni-
cacion, forma parte de un objeto de estudio mas amplio, como es el estudio de las
practicas y metodologias de investigacion en Comunicacion. En nuestro contexto
cultural se remontan a finales del siglo XX auspiciadas muchas de ellas por la AICE
(Asociacion de Investigadores en Comunicacion del Estado Espafiol) y antecedente
de la actual AE-IC (Asociacion Espafiola de Investigacion en Comunicacion). Auto-
res como Caffarel, Dominguez y Romano (1989), Caffarel y Caceres (1993), y Jones
(1994, 1998 y 2000) al llegar el vigésimo aniversario de la creacion de las primeras
Facultades de Ciencias de la Informacion en Espaiia, analizaron el estado de la cues-
tion de la investigacion en Comunicacion. Posteriormente cabe destacar a Rodrigo-
Alsina y Garcia-Jiménez (2010), Arcila-Calderén, Pinuel-Raigada y Calderin Cruz
(2013). En la dimensioén bibliométrica de las tesis doctorales en Espafia merecen
mencion especial los trabajos de Delgado Lopez-Coézar et al. (2006), Castillo y Xifra
(2006), Fuentes Pujol y Arguimbau-Vivé (2010), Repiso et al. (2011) y mas recien-
temente Blazquez-Ochando (2015). Sobre la investigacion en publicaciones cientifi-
cas, cabe destacar los trabajos de Fernandez-Quijada y Masip (2013), Martinez-Ni-
colas y Saperas-Lapiedra (2009, 2011), y Lopez Rabadan y Vicente-Marifio (2011),
Pifiuel-Raigada (2011); Lozano-Ascencio y Gaitan-Moya (2011); y Pifiuel-Raigada,
Lozano-Ascencio y Garcia-Jiménez (eds.) (2011).

Ahora bien, en este marco del estudio de las practicas y metodologias de investi-
gacion en Comunicacion, nunca se ha abordado, como objeto particular de estudio,
las condiciones y rendimientos de la Investigacion en Comunicacion y tampoco des-
de la experiencia que sobre ello manifiestan los investigadores.

En el ano 2013, en la convocatoria estatal de Proyectos I+D, cuatro equipos coor-
dinados, uno como equipo coordinador con sede en la Universidad Complutense
(UCM) y los otros tres en la Universidad del Pais Vasco (EHU), la Universitat Jau-
me [ (UJI), y la Universidad de Malaga (UMA) presentaron solicitud para realizar un
estudio con el titulo “El sistema de investigacion en Espafa sobre practicas sociales
de Comunicacion. Mapa de Proyectos, Grupos, Lineas, Objetos de estudio y Méto-
dos”, cuyo acronimo adoptado fue MAPCOM (ref. CSO2013-47933-C4). El Pro-
yecto MapCom, aspiraba a contribuir a la elaboracion de un mapa capaz de represen-
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tar el desarrollo del sistema de investigacion en Espaiia sobre practicas sociales de
Comunicacion, estableciendo:

1°: Un banco de datos de acceso abierto sobre Proyectos, Grupos, Lineas, Objetos
de estudio y Métodos de investigacion, recopilando y analizando las memorias cien-
tificas de las solicitudes y de los informes de todos aquellos proyectos de investiga-
cion financiados desde 2007 por convocatorias nacionales, asi como de las Tesis
Doctorales aprobadas también desde 2007, en las universidades espaiiolas con titu-
laciones de grado y postgrado en las areas de la Comunicacion, segiin zonas geogra-
ficas en que operativamente se distribuyeron el trabajo los equipos de investigacion
coordinados de la siguiente manera: Area 1: Castilla y Leon, Castilla La Mancha,
Madrid y La Rioja; Area 2: Galicia, Pais Vasco, Navarra y Aragon; Area 3: Andalu-
cia, Extremadura y Canarias; y Area 4: Catalufia, Comunidad Valenciana y Murcia.

Los informes de esta fase se pueden consultar en la web de MapCom http://www.
mapcom.es/investigacion/fase-1 asi como sus bases de datos en http://www.map-
com.es/bases-de-datos . Y entre las publicaciones a que se ha dado lugar destacan
Caftarel, C. Izquierdo, P. y Nufiez, S.: (2018); Martin Algarra, M.; Serrano-Puche, J.
y Rebolledo, M. (2018); Caftarel, C, y Ortega, F; Gaitan, J:A: (2017), Diaz Nosty, B.
y de Frutos, R. (coord.) (2016), Gaitan Moya, J.A.; Lozano Ascencio, C. y Pifiuel
Raigada, J.L. (2016), Gaitan, J. A., Lozano, C., Pifiuel, J. L. (2016), Lozano Ascen-
cio, C y Pinuel Raigada, JL. (2015), Pifuel, J. L., Gaitan, J. A., Lozano, C., Gallardo,
L. (2017) Pinwuel, J. L., Lozano, C., Gaitan, J. A. (2015), Barranquero Carretero, A, y
Limoén Serrano, N. (2017), Lopez-Escobar, E. y Martin Algarra, M. (2016).

2°: En segundo lugar, estableciendo el discurso hegemonico de los académicos que,
en una segunda fase del proyecto, participaron en debates sobre resultados obtenidos
del analisis de Tesis y Proyectos I+D. Fueron convocados a debate investigadores prin-
cipales (IP) y directores de tesis doctorales, con responsables de grupos consolidados
de investigacion, con gestores académicos de proyectos y programas de investigacion,
con portavoces de sociedades cientificas, con editores de revistas fuente del ambito de
la Comunicacion y, finalmente, con investigadores junior, en sesiones celebradas en
Madrid, Barcelona y Malaga utilizando la técnica conocida como Phillips 66. Se pue-
den consultar los informes de estos debates en http://www.mapcom.es/investigacion/
fase-2. Y entre las publicaciones a que se ha dado lugar destacan Pefafiel, C., Torres,
E., e Izquierdo, P., (2017); Ortega, F., Azurmendi, A. y Mufioz Saldana, M. (2018).

3° Una tercera fase consistio en lanzar un formulario de encuesta aplicado on-
line al universo de investigadores del territorio espaiiol, censados tanto en socieda-
des cientificas como en registros académicos de las universidades. Se pueden consul-
tar los informes de estos debates en http://www.mapcom.es/investigacion/fase-3 . Y
entre las publicaciones a que se ha dado lugar destacan Caffarel, C., Gaitan, J.A.,
Lozano, C. y Pifiuel, J.L. (2018). En este articulo abordamos la explotacion de un
aspecto parcial de los resultados de esta encuesta: la vision de los académicos sobre
condiciones y rendimientos de la Investigacion en Comunicacion.

La Encuesta MapCom

La encuesta se llevo a cabo entre mayo y agosto de 201. Se contact6 via correo elec-
tronico con cerca de 2500 investigadores de la comunicacion, censados como docto-
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res y estudiantes de doctorado en centros universitarios espafioles con titulaciones de
Grado y Postgrado en las carreras de Comunicacion.

Accedieron al formulario de esta encuesta 1.254 investigadores, de los cuales 838
(el 34% del censo) respondieron a las preguntas, finalizando el formulario 496 y
respondiéndolo parcialmente 342. Por ultimo, 416 abandonaron sin contestar ningu-
na pregunta.

Las respuestas relacionadas con la identidad profesional y académica tuvieron
que ver con la experiencia investigadora y sus reconocimientos: integracion en gru-
pos consolidados y en equipos de proyectos, sexenios, pertenencia a sociedades
cientificas, registro en bases de datos de investigacion, etc. Las contestaciones rela-
cionadas con la apreciacion de su propia actividad investigadora destacan por denun-
ciar mayoritariamente el escaso reconocimiento de la dedicacion a investigar frente
a la dedicacion docente, cuando de forma paraddjica es el resultado de la investiga-
cion del que se hace depender las evaluaciones de la carrera académica y de la cali-
dad de las titulaciones que se imparten. El lector interesado en detalle por todos estos
datos, puede consultarlos en http://www.mapcom.es/investigacion/fase-3. En este
articulo nos limitamos a exponer y comentar los datos referidos a las Condiciones y
rendimientos de la actividad investigadora en Comunicacion.

Contextualizacion y metodologia

Por lo que respecta al universo de destinatarios de la encuesta, se decidié tomar en
consideracion concretamente:

a) Investigadores censados en Facultades de Comunicacion en Espafia (todos los
doctores en némina de cada universidad)

b) Investigadores miembros de Sociedades cientificas (miembros doctores que
no estén en némina en ninguna universidad)

c¢) Investigadores en formacion en los programas de Doctorado.

El universo del primer grupo esta conformado por todos los profesores doctores
en las Facultades con estudios de grado universitario en Comunicacion, lo que com-
prendia todas las universidades incluidas en el universo de tesis doctorales y proyec-
tos [+D de la primera fase de MapCom. El segundo grupo contemplaba a los docto-
res que no imparten docencia universitaria, pero que si pertenecen a alguna sociedad
cientifica, desde las cuales se facilitd el acceso a la encuesta. Respecto al tercer
grupo de investigadores en formacion en los programas de Doctorado, los equipos de
las Areas MapCom contactaron con los Coordinadores de los programas de Docto-
rado para que utilizaran sus censos y enviaran a los doctorandos de tltimo curso, el
enlace de la encuesta.

Tras elaborar el censo correspondiente a los universos citados, se cursaron un
total de 2.418 invitaciones personalizadas a investigadores adscritos a universidades
espafolas, asi como una invitacion abierta indeterminada a través de sociedades
cientificas y programas de doctorado. Se obtuvieron 838 contestaciones para una
tasa de respuesta efectiva de 34,66%. Para estimar la representatividad por estratos
de la muestra obtenida, se tomaron en cuenta las variables de Comunidad Autonoma
(Tabla 1) y universidad, a las que pertenecia el investigador. Especificamente, se
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estimaron los porcentajes esperados minimos y maximos para cada categoria de las
variables, con el fin de comprobar que ninguna de las Comunidades Auténomas (CC.
AA.) y universidades quedaran infra o supra representadas en la muestra final con el
sesgo de auto-respuesta. Para ello se calculd en el censo la media y la desviacion ti-
pica de cada sub-categoria (utilizando variable dummy para cada valor), obteniendo
asi intervalos de confianza (%min.= M-DT y %max.= M+DT). Como se observa en
la Tabla 1, los porcentajes de cada CC.AA. encajaron dentro de los limites espera-
dos, por lo que asi los estratos en la muestra resultaron correctamente representados
con respectos a los del censo. También encajaron dentro de los limites esperados los

Tabla 1. Distribucion de investigadores invitados y proporcion de respuestas por
Comunidad Auténoma y con porcentajes esperados minimos y maximos para cada estrato.

CC.AA. Invitados % Muestra | % Muestra E:/;i\:;go ED:;):::;“)
Andalucia 253 10,5 77 9,20% -20,15% 41,07%
Aragén 43 1,8 19 2,30% -11,44% 15,00%
Asturias 0 0 1 0,10% 0,00% 0,00%
Baleares 0 0 7 0,80% 0,00% 0,00%
Canarias 15 0,6 2 0,20% -7,23% 8.47%
Cantabria 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Castilla La Mancha 20 0,8 4 0,50% -8,23% 9,89%
Castilla y Le6n 121 5 61 7,30% -16,81% 26,81%
Catalufia 405 16,7 94 11,20% -20,60% 54,10%
Extremadura 36 1,5 7 0,80% -10,62% 13,60%
Galicia 110 4,5 39 4,70% -16,29% 25,39%
La Rioja 26 1,1 13 1,60% -9,24% 11,40%
Madrid 770 31,8 146 17,40% -14,76% 78,44%
Murcia 84 3,5 32 3,80% -14,85% 21,79%
Navarra 55 2,3 30 3,60% -12,64% 17,18%
Pais Vasco 190 7,9 35 4,20% -19,05% 34,77%
Valencia 290 12 79 9,40% -20,51% 44,49%
Fuera de Espaiia 5 0,60%

Sin contestacion 187 22,30%
Total 2418 100 838 100,00%

Fuente: Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la comunicacion _en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf
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porcentajes de cada universidad, pero evitamos ofrecer la tabla porque obviamos
exponer datos de las universidades al objeto de no alargar demasiado esta exposi-
cion. El lector interesado puede acudir a la Web citada de MapCom.

En resumen, de los 2418 invitados a contestar la encuesta mediante e-mail perso-
nalizado y la entrega de una contrasefia para abrir el formulario, accedieron al cues-
tionario 1.254 investigadores, de los cuales 838 (el 34% del censo) respondieron a
las preguntas, finalizando el formulario 496 y respondiéndolo parcialmente 342. Por
ultimo, 416 abandonaron sin contestar ninguna pregunta.

El formulario de encuesta

Con el proposito de conocer los perfiles de la identidad académica de los investiga-
dores y las valoraciones de su experiencia en la investigacion desarrollada en el
campo de la comunicacion, el cuestionario comprendi6 los apartados generales si-
guientes:

a) Informacion previa del encuestado sobre el Proyecto MapCom, al objeto de
estimar si el interés mostrado al contestar la encuesta se podria deber al cono-
cimiento previo sobre este proyecto.

b) Perfil como investigador (antigliedad, proyectos realizados, registros en ba-
ses de datos, sexenios, etc.) para poder relacionarlo con las respuestas que
posteriormente se ofrecen al ser preguntado sobre su experiencia investiga-
dora.

¢) Adscripcion profesional como investigador para relacionar su perfil de inves-
tigador con los datos del censo de investigadores (universidad de adscripcion,
rango académico/laboral, grupos/equipos de investigacion, Comunidad Auto-
noma, Docencia ejercida, etc.).

d) Experiencia investigadora, para recabar informacion referida a la experiencia
personal en la actividad investigadora desarrollada, tomando en consideracion
la fijacion de objetivos, la eleccion de objetos de estudio, el tipo de técnicas
empleadas en la elaboracion y registro de datos, y la valoracion de esta expe-
riencia referida al beneficio obtenido como retorno.

e) Debilidades y Fortalezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar ne-
gativamente o positivamente las condiciones materiales, organizacionales, e
institucionales a que segin su experiencia ha estado sometida en Espafia la
actividad investigadora.

f) Insercion en los perfiles sociodemogrdficos del censo de investigadores en
comunicacion, respondiendo a las preguntas sobre edad, género, formacion de
origen y rango de ingresos econdomicos por la actividad profesional.

Con los datos obtenidos de esta encuesta, de los cuales aqui nos limitaremos a
exponer y comentar los que corresponden a apartado e) sobre Debilidades y Forta-
lezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar negativa o positivamente las
condiciones materiales, organizacionales, e institucionales a que segin su experien-
cia ha estado sometida en Espafia la actividad investigadora. La participacion cons-
tatada al comprobar los estratos de la muestra por universidades y CC.AA respecto
al censo, nos permite interpretar los datos obtenidos sabiendo que éstos son repre-



Gaitan, J. A.; Caffarel, C.; Lozano, C.; Pifuel, J. L. CIC. Cuad. inf. comu. 23, 2018: 105-123 111

sentativos del universo de investigadores de la comunicacion en la universidad espa-
fola con titulaciones en Comunicacion.

Resultados y discusion

a) Valoracion de las condiciones materiales, organizacionales, e institucionales
segun la experiencia de los encuestados

Se pregunt6 a los encuestados su valoracidon a propoésito de las debilidades y fortale-
zas de la Investigacion en Comunicacion, al calificar negativa o positivamente las
condiciones materiales, organizacionales, e institucionales a las que, seguin su expe-
riencia, ha estado sometida en Espana la actividad investigadora. Para ello el formu-
lario invitaba a puntuar cada item conforme a una escala de Likert, desde -3 como
extremadamente negativo, hasta +3, como extremadamente positivo. Las Tablas 2, 3,
4 y 5 permiten contemplar la comparacion de valoraciones por Item.

A la vista de estos perfiles (Tabla 2), se puede colegir que para mas de la mitad de
los investigadores, pues contestan esta pregunta mas del 50% de los encuestados, las
condiciones materiales que acompafian a los procesos de investigacion son valoradas
negativamente, salvo al referirse a instalaciones y laboratorios, cuya valoracion es en
conjunto positiva. En cambio, la tendencia a la valoracion negativa no es la domi-
nante para los aspectos propuestos a ser juzgados en lo que respecta a condiciones

Tabla 2. Debilidades y fortalezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar las
CONDICIONES MATERIALES.

Subvenciones y financiacion ultimos 10 afios Becas y Contratos tltimos 10 afios

Respuesta Porcentaje Cantidad Respuesta Porcentaje

3 20 [N 19 3 2346+ [ 103
2 1eass [l @ 2 2006 [ %2
¥ 1549% 68 -1 1481% 65
0 1s26x [l 67 0 usss [l 63
+1 usss [l 6 + S | 73
% R | 2 +2 serx 29

3 a10% || 1 = ams || "

Total de respuestas 439

Totalderespuestas 439

Tramites burocraticos tltimos 10 afios

Instalaciones y laboratorios tltimos 10 afios

Respuesta Porcentaje Cantidad

Respuesta

Porcentaje Cantidad

3 azex [N 152 5 ax [l 74
2 wsos [l 76 2 n2es [l 48
-1 13.04% 57 ol 11.76% 50
o 2% [l I 0 2652 [ 14
1 1098% . 48 +1 18.82% - 80
#2 amx I 2 +2 871% . 37
#3 ms% I 2 +3 5.18% I 22

Total de respuestas 437

Total de respuestas. 425

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la comunicacion _en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf


http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores_de_la_comunicacion_en_Espana_ante_el_espejo.Encuesta_MapCom.pdf
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores_de_la_comunicacion_en_Espana_ante_el_espejo.Encuesta_MapCom.pdf

112 Gaitan, J. A.; Caffarel, C.; Lozano, C.; Pifuel, J. L. CIC. Cuad. inf. comu. 23, 2018: 105-123

Tabla 3. Debilidades y fortalezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar las
CONDICIONES ORGANIZACIONALES.

Requisitos exigidos en convocatorias publicas

Programas de Formacion metodologica

Respuesta Porcentaje Cantidad

2 s | 1
+3 as3% || 20

Total de respuestas 432

Respuesta

Porcentaje

442% I
2s6% |

Total de respuestas

Cantidad

3 1852 [l 80 3 2070% [l 89
2 w2 [l 83 2 o | 73
a 1968% 85 3 T 6
0 1e7s% [ 8l 0 2512 [ 108
# ssx [l % “ 1aa2% [l 62

Redes de cooperacion y conocimiento

Recursos humanos en los equipos

Respuesta Porcentaje Cantidad

+3 EL | 13

Total de respuestas. 425

Respuesta

Porcentaje

ERE |

Total de respuestas

Cantic

3 atex i 39 3 121ex [ 52
2 7535 | 32 2 10305 [l 44
A 1059% 45 -1 1358% 58
0 2635% [ 12 0 2600% [ m
+1 2010 [ 124 +1 2s06% [ 107
w2 a2 [l 60 +2 I | 39

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la_comunicacion_en Espana ante el _espejo.
Encuesta MapCom.pdf

organizacionales de los procesos de investigacion. Asi, si las valoraciones positivas
aparecen menos al juzgar los Requisitos exigidos en convocatorias publicas y los
Programas de Formacion metodologica, las valoraciones positivas aparecen en ma-
yor medida cuando se aprecian las Redes de cooperacion y conocimiento, y los Re-
cursos humanos en los equipos.

Al apreciar las condiciones de los marcos institucionales referidos a la compati-
bilidad de investigacion y docencia, a las relaciones entre Universidad y Empresa, o
a las Agencias de Evaluacion y a la calidad de Congresos y participacion, aparecen
(Tabla 4) mayoritariamente valoraciones positivas solo al juzgar la calidad de Con-
gresos y participacion, mientras que son mas frecuentes las valoraciones extremada-
mente negativas (-3) al juzgar la compatibilidad entre investigacion y docencia, las
relaciones entre Universidad y Empresa y al juzgar a las Agencias de evaluacion
ANECA, ANEP, y CNEAL

Finalmente, aunque no es una condicion institucional mas, el rol que desempefian
las Revistas cientificas y los efectos de su Indexacion, al objeto de poder comparar
el perfil de su valoracion entre los encuestados con el perfil de la valoracion de los
otros marcos institucionales, se incluyd este item junto a los demas referidos a las
condiciones institucionales; y este perfil aparece en la Tabla 5, donde vuelve a in-
cluirse el perfil de la valoracion de Congresos y participacion, junto al de la valora-
cion de las Revistas cientificas y su indexacion.
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Tabla 4. Debilidades y fortalezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar las
CONDICIONES INSTITUCIONALES.

Compatibilidad investigacion y Docencia

Relaciones entre Universidad y Empresa

Respuesta Porcentaje Cantidad
-3 2060% [ 130
2 1735% [l 76
] 1233% | 54
0 we7s [l 73
+ 1o [l 57
+2 7085 [ kil
+3 3se% || 17

Total de respuestas 438

Respuesta Porcentaje Cantidad
3 2455% [ 107
2 2% [l 74
- 1279% 55
0 2372% [ 102
+1 uesx [l 63
+2 S | 23
+3 140% | 6

Total de respuestas 430

Agencias de Evaluacion: ANECA, ANEP, CNEAI

Calidad de Congresos y participacion

113

Respuesta Porcentaje Cantidad Respuesta Porcentaje Cantidad
3 2792% [ 122 3 7825 | 34
2 1zoax [l 57 2 ssix i 37
A 1098% 48 Bl w0s7% [ 46
0 2s% [l 94 0 261% [ 9
+ 1s33% [l 67 “ 2851 [N 124
+2 s2a% ] 36 +2 1% [ 79
+3 297% | i +3 as3% || 21

Toteldarespuestas; 487 Total de respuestas 435

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la comunicacion_en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf

Tabla 5. Debilidades y fortalezas de la Investigacion en Comunicacion, al valorar las
MARCOS INSTITUCIONALES de Congresos y la Indexacion de revistas cientificas.

Calidad de Congresos y participacion Indexacion de revistas cientificas

Respuesta Porcentaje Cantidad Respuesta Porcentaje Cantidad
3 7825 ] 3 3 uers [ 65
2 ss1% i 37 2 27 | 29
-1 10.57% 46 -1 9.84% 43
0 26% [l 94 0 1876 [l 82
“ 2e51% [ 124 “ 2357% [ 108
w2 1wiex [l 79 w2 w3 [l 80
+3 a3 || 21 +3 sorx ] 35

Total derespuestas 435 Total de respuestas 437

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la_comunicacion en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf

Los perfiles de la valoracion que atafien a la Calidad de congresos y su partici-
pacion, y a la Indexacion de las revistas cientificas, no suponen juzgar condiciones
de los procesos de investigacion, sino valorar las valoraciones de sus resultados, es
decir, meta-valorar los marcos de su reconocimiento institucional. Y en este caso,
esta meta-valoracion aparece muy mayoritariamente positiva. Asi pues, dado que,
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como expusimos al principio, la muestra obtenida por el retorno de respuestas a la
encuesta permite representarse significativamente al universo los investigadores
censados en centros la universidad espafiola con docencia reglada en Comunica-
cion, se podria concluir que estos son menos criticos ante la meta-valoracion de su
actividad investigadora que frente a las condiciones materiales y organizacionales
en que la desarrollan. ;Y coémo este censo de investigadores encaja dentro de la
poblacion universitaria cuando se retienen rasgos de edad, género, formacion de
origen e ingresos econdémicos? Terminaremos este informe con la exposicion de
tales datos.

b) La valoracion de la experiencia investigadora en relacién al beneficio
obtenido como retorno

A la hora de valorar la propia experiencia investigadora referida al beneficio obteni-
do como retorno, primero se pregunt6 por las revistas indexadas y no indexadas en
CC. Sociales. La Tabla 6 permite comparar los datos sobre las valoraciones alterna-
tivas atribuidas por los encuestados a las revistas indexadas y no indexadas; a esta
pregunta contestaron entre 370 y 390 encuestados.

Los datos son reveladores. A las revistas se le atribuyen mayor influencia que a
los libros y monografias y que a las Actas de los congresos (Tabla 7), sobre todo por
los criterios de marcos financieros y de eleccion de objetos y campos de estudio, en
primer lugar, y por los criterios de contextualizacion teorica, en segundo lugar, pues-
to que este criterio sobresale cuando es valorado “no demasiado”.

Las ediciones de libros y monografias, asi como las Actas de Congresos, resul-
tan menos valorados, pero especialmente reteniendo los criterios de Eleccion de
objetos y campos de estudio y de Eleccion de métodos y técnicas. Asi pues, por una
parte se constata una vision critica sobre rendimientos de la investigacion en lo que
atafie a la publicacion de resultados, de los cuales se valoran menos sus aplicaciones
que el marco financiero que los sustenta; por otra parte, si se trata de las revistas de
mayor impacto, se constata la eleccion de objetos y campos de estudio. Asi pues,
por una parte se constata una vision critica sobre rendimientos de la investigacion
en lo que atafie a la publicacion de resultados, de los cuales se valoran menos sus
aplicaciones que el marco financiero que los sustenta; por otra parte, si se trata de
las revistas de mayor impacto, se constata especialmente la eleccion de objetos y
campos de estudio.

También al objeto de valorar la propia experiencia investigadora referida al bene-
ficio obtenido como retorno, se pregunt6 en segundo lugar por la dimension del re-
torno o el rendimiento dominante en funcion de los objetivos que la investigacion ha
perseguido. La Tabla 8 permite comparar los datos sobre los diferentes rendimientos
dominantes obtenidos en relacion a los objetivos perseguidos por la actividad inves-
tigadora. Las publicaciones y ediciones vuelven a ser citadas como rendimiento ma-
yoritariamente dominante en general, pero sobre todo para los objetivos de “expli-
car” y “evaluar”, asi como algo menos citadas la presentacion en congresos. El
retorno por divulgacion/formacion ocupa un tercer rango.

Se puede resaltar también que el total de respuestas a esta pregunta es notable-
mente inferior que el nimero de respuestas a las preguntas inmediatamente anterio-
res, pues el nimero de encuestados que la responden oscila entre un minimo de 284
y un maximo de 364.
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Tabla 6. Valoracion sobre cuanto influyen en la investigacion los criterios de publicacion
en las revistas indexadas y no indexadas.

Revistas indexadas en CC. Sociales (p.e. JCR, Scopus, Scholar Metrics, etc.) influyen:

60

ST
a03x PIRE™S -

b 4.26% = S

4.4
20 158%  1521%

T0.8%

I I"-“" 6.94% BAIX o st 3790 37%

i [ | . | | | -

Demasiado Bastante Poco Nada

M Marco financiero que sustenta las i i M Eleccién de Obje y Campos de estudio [l Contextualizacién teérica
M Eleccién de métodos y técnicas empiricos [l Valoraci6n de resultados v aplicaciones

Demasiado Bastante Poco Nada

Marco financiero que sustenta las investigaciones 160 143 62 25

41.03% 36.67% 15.90% 6.41%

Eleccién de Objetos y Campos de estudio 136 216 34 11

34.26% 54.41% 8.56% 2.77%

Contextualizacién tedrica 95 221 59 13

24.48% 56.96% 15.21% 3.35%

Eleccion de métodos y técnicas empiricos 160 170 42 17

41.13% 43.70% 10.80% 4.37%

Valoracion de resultados y aplicaciones 126 219 27 17

32.39% 56.30% 6.94% 4.37%

Revistas no indexadas en Comunicacion influyen:
60
51.42%
47.53%6. 706 95!‘:9'5,‘
.37%
0 5.4l 35 g13-47%
26.1%
19.2%
20
9.4 ) 55!
3 965-94% aox °>% 28% I 95%.4430-55% g5
Demasiado Bastante Poco Nada

B Marco financiero que sustenta las investigaciones Ml Eleccién de Objetos y Campos de estudio Ml Contextualizacién teérica
M Eleccibn de métodos v técnicas empiricos Ml Valoracién de resultados y aplicaciones

Demasiado Bastante Poco Nada

Marco fi iero que lasi igaci 13 101 199 74
3.36% 26.10% 51.42% 19.12%

Eleccion de Objetos y Campos de estudio 19 183 148 35
4.94% 47.53% 38.44% 9.09%

Contextualizacién teérica 17 ik 153 32
4.49% 46.70% 40.37% 8.44%

Eleccion de métodos y técnicas empiricos 29 177 135 36
7.69% 46.95% 35.81% 9.55%

Vvaloracién de resultados y aplicaci 20 188 142 29
5.28% 49.60% 37.47% 7.65%

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la_comunicacion_en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf
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Tabla 7. Valoracion sobre cuanto influyen en la investigacion los criterios de publicacion
en las ediciones de librpos y monografias y en Actas de Congresos.

Ediciones de libros y monografias influyen:

60

50.26%9.6%
450435 6%
5 3400.16% 3963%
20
317
20 16.01%
12.6%
s s 16w 5%,
Incm I || I l
i o
Demasiado Bastante Poco Nada

M Marco financiero que sustenta las investigaciones [l Elecci6n de Objetos y Campos de estudio [l Contextualizaci6n teérica
B Eleccién de métodos y técnicas empiricos Il Valoracién de resultados v aplicaciones

Demasiado Bastante Poco Nada

Marco fi iero que lasir igaci 48 121 151 61
12.60% 31.76% 39.63% 16.01%

Eleccion de Objetos y Campos de estudio 34 192 121 35
8.90% 50.26% 31.68% 9.16%

Contextualizacién tedrica 22 185 133 33
5.90% 49.60% 35.66% 8.85%

Eleccion de métodos y técnicas empiricos 12 143 168 50
3.22% 38.34% 45.04% 13.40%

Valoracién de resultados y aplicaciones 20 151 164 41
5.32% 40.16% 43.62% 10.90%

Actas de Congresos influyen:

50

445% 5% 30 71x

39.84%
& 4.75%
32532 54K S——
0 7.6548-9919.0518.57%
6.81%
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Demasiado Bastante Poco Nada

Ml Marco financiero que sustenta las investigaciones Il Eleccién de Objetos y Campos de estudio Bl Contextualizacién teérica
M Eleccion de métodos y técnicas empiricos [l Valoracién de resultados y aplicaciones

Demasiado Bastante Poco Nada

Marco fi iero que las ir igaci 26 69 170 117
6.81% 18.06% 44.50% 30.63%

Eleccion de Objetos y Campos de estudio 16 151 145 67
4.22% 39.84% 38.26% 17.68%

Contextualizacién teérica 13 120 17 71
3.47% 32.00% 45.60% 18.93%

Eleccion de métodos y técnicas empiricos 19 123 164 72
5.03% 32.54% 43.39% 19.05%

Valoracién de resultados y aplicaciones 15 131 161 70
3.98% 34.75% 42.71% 18.57%

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la_comunicacion_en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf
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Tabla 8. Dimension del retorno o el rendimiento dominante en funcién de los objetivos que
la investigacion ha perseguido.

OBJETIVOS

Presentacion/
Congresos

Publicacion/
ediciones

Open
Access

Citas/
reseiias

Divulgacion/
formacion

Aplicaciones
téenicas y
sociales

Sin
retornos

Total de
respuestas

DESCRIBIR: registrar, clasificar,
catalogar, presentar y/o def inir
précticas de comunicacién para, p.
¢., medir audiencias, cuantif icar
resultados, etc.

127

36.49%

152

43.68%

3.74%

3.74%

A

7.18%

2.01%

3.16%

348

EXPLICAR: establecer relaciones
entre caracteristicas del objeto de
estudio proponiendo causas, ef
ectos, correlaciones y/o evolucion
del objeto de estudio, recurriendo,
a teortas conocidas, o planteando
alguna nueva,

52

14.29%

239

05.66%

3.02%

4.12%

29

197%

192%

3.02%

304

EVALUAR o valorar: poner

a prueba, contrastar o validar
modelos. Asi, p. e., refutar o conf
irmar la reduccion de disonancias
cognitivas cuando se estudian los
cambios de actitudes, o contrastar
por analisis del framing los
discursos nacionalistas.

04

2092%

148

4837%

4.25%

5.56%

n

8.82%

5.56%

20

0.54%

306

INTERVENIR: utilizar modelos
conocidos para cambiar conductas
0 procesos sociales. Ast, p.

e., s¢ hace en la investigacion
aplicada o en la investigacion/
accion, como sucede si se llevan
acabo dindmicas de grupos para
modificacion de conducta o si se
aplica la técnica del Brainstorming
para incrementar la creatividad.

14.44%

7

21.82%

3.17%

246%

51

1796%

51

17.96%

46

16.20%

284

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la_comunicacion _en Espana ante el espejo.

Encuesta MapCom.pdf

Otro de los rendimientos de la experiencia investigadora, por los que se les pre-
gunto a los encuestados, tenia que ser referido a los rendimientos que sus publicacio-
nes e impactos de investigacion produjeron en sus trayectorias profesionales, deta-
llando “Contratos para empresas o instituciones”, “Movilidad: estancias y becas”,
“Evaluaciones académicas: sexenios”, y “Acreditacion académica: Doctorado, Titu-
laridad, Catedra, etc.”. En la Tabla 9 se ofrecen los graficos con las valoraciones
expresadas por los encuestados sobre la importancia atribuida a tales rendimientos.
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A la vista de la comparacion de los datos en la valoracion de tales rendimientos
en la trayectoria profesional de los encuestados, aparece que mayoritariamente se
valoran como “nada importante” las contrataciones externas al &mbito universitario,
asi como las evaluaciones académicas referidas a los sexenios, mientras que las acre-
ditaciones académicas, por el contrario, aparecen mayoritariamente valoradas como
rendimiento “muy importante”, y que la movilidad académica subvencionada es vis-
ta también por una mayoria simple como rendimiento “bastante importante” en la
trayectoria profesional. Este es otro aspecto por el cual se viene a corroborar también
que en las trayectorias profesionales la vida universitaria y la vida socioeconémica
externa se dan la espalda, y que los rendimientos mas valorados de la experiencia
investigadora estan orientados a la movilidad esencialmente académica.

Discusion y Conclusiones

Hasta aqui se han expuesto y comentado con mayor o menor detalle los perfiles de
las respuestas de los investigadores censados en centros universitarios espafoles con
docencia reglada en Grado y Posgrado en Comunicacion, invitados a cumplimentar
un cuestionario que aspiraba a sondear las experiencias de su actividad investigado-
ra reciente. Fueron invitados por correo electronico a abrir el formulario en linea
mediante un enlace y una contrasefia, 2418 doctores censados como docentes en
aquellos centros universitarios, mas un nimero indefinido de doctores sin docencia,
miembros de sociedades cientificas, y de doctorandos inscritos en Programas de
Doctorado, a los que respectivamente cursaron la invitacion los responsables de las
sociedades cientificas y los coordinadores de los Programas de Doctorado.

Tabla 9. Rendimientos de impactos de investigacion sobre trayectorias profesionales.

Contratos empresas o instituciones Movilidad: estancias y becas

Muy importantes: 8.82%

Muy Importantes: 16.86% \ Nada importantes: 19.40%
Bastante importantes: 23.20% Nada importantes: 40.14% ‘
Bastante Importantes: 33.26%
‘ R R Poco importantes: 30.48%

Poco importantes: 27.84%

Evaluaciones académicas: sexenios Acreditacion académica: Doctorado, Titularidad,
Catedra, etc.

Nada importantes: 9.13%

», Poco importantes: 8.68%

Bastante importantes: 34.70%

Muy Importantes: 28.57%

Nada importantes: 35.71%

Muy importantes: 47.49% —

Bastante importantes: 23.81% STRE———

Fuente Proyecto MapCom
http://www.mapcom.es/media/files/Los_investigadores de la comunicacion _en Espana ante el espejo.
Encuesta MapCom.pdf
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Respondieron total o parcialmente la encuesta 838 investigadores, que representa-
ban un 34,66% del censo, y hecha la medida de la representatividad de esta muestra
respecto al censo, se comprobd que lo era por los estratos de Universidad y Comuni-
dad Autéonoma. A este nimero de investigadores del censo cuyas respuestas han sido
tratadas y comentadas (838), se puede afadir como dato a destacar que contestaron la
encuesta hasta el final 496, mientras que el resto (342), no la completaron. Por otra
parte, es también indicativo que, del universo de los 2418 que recibi6 la invitacion,
416 la abrieron y la abandonaron acto seguido sin respuesta a ninguna pregunta.

Las lineas de investigacion, la fijacion de objetivos, la eleccion de objetos de es-
tudio, y el tipo de técnicas empleadas para elaborar e interpretar datos, es una infor-
macion que permite, por otra parte, aproximarse a las representaciones que los pro-
pios investigadores tienen de su actividad, determinando con ello el producto de la
investigacion. Pues bien, a este proposito conviene resaltar que la evaluacion de la
calidad investigadora es valorada no tanto por la excelencia de sus resultados, por el
avance de conocimiento, y por retornos sociales, cuanto por el impacto de las publi-
caciones conforme al nimero de citas entre las ¢élites de investigadores, mostrandose
asi mas una competencia corporativa entre ellos, que una competencia cientifica por
el conocimiento y sus aplicaciones.

De los 479 de los 838 encuestados (el 57,2%) que brindaron palabras clave para
describir lineas de investigacion se siguido como resumen la formulacion de los si-
guientes campos de estudio: Comunicacion Mediatica, Comunicacion organizacio-
nal, Comunicacion de Grupos, Comunicacion interpersonal, Teoria y Epistemologia
y Métodos y técnicas. Y fue la comunicacion mediatica la que destaco sobre las de-
mas como campo de estudio. Hay dos condociones a sefalar para esta dominancia:
desde su origen nuestras facultades universitarias se orientaron a cumplir la funcion
social de la formacion superior de profesionales para los Medios, sin orientarse a la
formacion de profesionales en otras practicas sociales de la comunicacion, como
puede ser la educacion, la sanidad, etc. y, hoy dia, por otra parte, la emergencia de las
practicas mediadoras del universo digital vienen a sobre-representar este perfil en la
eleccion de campos de estudio. Dada la prioridad del objeto de estudio integrado en
el campo de la Comunicacion medidtica, no es de extrafar, entonces, que las técnicas
mas utilizadas sean las de analisis documentales (Analisis de contenido, Analisis del
discurso, Analisis de documentacion).

Los encuestados comparten similar frecuencia en la eleccion de objetivos de in-
vestigacion sobre objetos de estudio mayoritariamente del campo de la Comunica-
cién medidtica, siendo el mas frecuente de estos objetivos el de “Describir” y el
menos frecuente el de “Intervenir”, lo que es indicador de que asistimos a los prime-
ros desarrollos de una disciplina, mas que al desarrollo caracteristico de su madurez,
lo que se traduciria en un mayor niimero de investigaciones centradas en aplicacio-
nes sociales.

Estas apreciaciones que acaban de expresarse, vienen confirmadas por las repre-
sentaciones a propoésito de la valoracion de la experiencia investigadora en relacion
con el beneficio obtenido como retorno. Y en este sentido, en primer lugar, a las re-
vistas se le atribuyen en la valoracion de retorno mayor influencia que a los libros y
monografias y que a las Actas de los congresos, confirmandose asi una vez mas que
la competencia corporativa entre investigadores se impone sobre la competencia
cientifica por el conocimiento y sus aplicaciones. Asi pues, aunque se constata una
vision critica sobre rendimientos de la investigacion en lo que atafie a la publicacion
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de resultados, se valoran menos las aplicaciones de éstos, que el marco financiero
que los sustenta, o si se trata de las revistas de mayor impacto, que la eleccion de
objetos y campos de estudio, especialmente.

Redundando en la valoracion de las publicaciones cientificas, estas vuelven a ser
citadas como rendimiento mayoritariamente dominante en general, pero sobre todo
para los objetivos de “Explicar” y “Evaluar”, funcion diagnostica en detrimento de
la funcién de intervencion social. Se posterga incluso al retorno por divulgacion/
formacion, que ocupa un tercer rango.

En las trayectorias profesionales, la vida universitaria y la vida socioeconémica
externa se dan la espalda. Se valoran como “nada importante” las contrataciones
externas al ambito universitario, asi como, seguramente por despecho, las evaluacio-
nes académicas referidas a los sexenios. La percepcion entre los investigadores es
que los rendimientos mas valorados de la experiencia investigadora son las acredita-
ciones académicas, seguidas de la movilidad académica, lo cual confirma igualmen-
te la competencia corporativa.

Como también forma parte de las representaciones de la propia actividad investi-
gadora la valoracion del esfuerzo que se invierte en ella, se preguntd sobre si este
esfuerzo se producia aprovechando las condiciones positivas o si se invertia enfren-
tando condiciones negativas. Se pregunto asi, en primer lugar, por la valoracion po-
sitiva o negativa de las condiciones materiales: subvenciones y financiacion, becas y
contratos, tramites burocraticos, ¢ Instalaciones y laboratorios); en segundo lugar
por la valoracion positiva o negativa de las condiciones organizacionales: requisitos
exigidos en convocatorias, programas de Formacién metodoldgica, redes de coope-
racioén y conocimiento, y recursos humanos en los equipos; y en tercer lugar, por la
valoracion positiva o negativa de las condiciones institucionales de los marcos en
que se desarrollan los procesos de investigacion: compatibilidad investigacion y Do-
cencia, relaciones entre Universidad y Empresa, Agencias de Evaluacion, Calidad de
Congresos y participacion e Indexacion de revistas cientificas. Pues bien, las condi-
ciones materiales que acompaiian los procesos de investigacion son valoradas nega-
tivamente, salvo al referirse a instalaciones y laboratorios, cuya valoracion es en
conjunto positiva. En cambio, domina la valoracion positiva a propdsito de las con-
diciones organizacionales de los procesos de investigacion, si bien los requisitos
exigidos en convocatorias publicas y los programas de formacion metodoldgica son
valorados mas negativamente que las redes de cooperacion y conocimiento, y los
recursos humanos en los equipos. Finalmente, al apreciar las condiciones de los mar-
cos institucionales, aparecen mayoritariamente valoraciones positivas solo al juzgar
la calidad de Congresos y participacion, mientras que son mas frecuentes las valora-
ciones extremadamente negativas (-3) al juzgar la compatibilidad entre investiga-
cion y docencia, las relaciones entre Universidad y Empresa y al juzgar a las Agen-
cias de evaluacion ANECA, ANEP, y CNEAL

Por ultimo, con esta encuesta, que es la primera vez que se aplica a un censo de
investigadores tan amplio en un pais, y de una especialidad tan concreta como esta,
hemos podido aproximarnos a sus perfiles de encuadre en su actividad investigadora
y a sus representaciones sobre la propia experiencia y actividad en curso en lo que
atafie a sus valoraciones sobre condiciones y rendimiento de la investigacion, gracias
a lo cual se ha podido descubrir el capital humano que lo integra, sus fortalezas y
debilidades, al objeto de poder desarrollar las politicas cientificas mas adecuadas a
su potencial.
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