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Resumen. Este articulo presenta resultados de dos proyectos de investigacion que exploraron la
cobertura del movimiento estudiantil 2011 realizada por dos cadenas de diarios de Chile: El Mercurio
S.A.Py Diarios Mi Voz, en tres regiones del pais. Dichas cadenas de medios corresponden a prensa
impresa y digital, respectivamente. En las investigaciones se analizaron informaciones y fotografias
que permitieron establecer transformaciones en las précticas periodisticas asi como similitudes en las
formas de representar al movimiento estudiantil.

Palabras clave: movimiento estudiantil; medios de prensa; medios digitales; pluralismo.

[en] The 2011 student movement on the Chilean press. What Pluralism in the
digital press?

Abstract. This article presents results of two research projects that explored the coverage of the
Student Movement 2011 carried out by two chains of newspaper of Chile: EIl Mercurio SA.P and
Diarios Mi Voz, in three regions of the country. These press chains correspond to paper and digital
press, respectively. In this research, we analyze information and photographs alowed to establish
changes in journalistic practices as well as similarities in the ways of representing the student
movement.
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1. Nuevos medios, iguales problemas

Una cuestion central a la que nos enfrentamos en el campo de los estudios en
comunicacion, luego de transcurridos varios afios desde la llegada de la sociedad
red (Castells, 2006) son las transformaciones que se han generado, por gemplo, en
el campo del trabagjo periodistico. Mas alla de las vigas discusiones acerca del
futuro que nos traera —o0 gue ya nos trgjo— la sociedad red y su consecuente y
profundo fetiche conceptual “la sociedad de la informacidn”, entendido con
Garnham (2000) como un producto ideolégico y con Mattelart (2002) como un
mito, un problema central a cual se asiste es la reestructuracion del trabajo
periodistico y las importantes implicancias que e cambio tecnologico trae a
giercicio de la profesion (Aladro, 2013). Precisar este problema nos ayudara a
entender € papd que estan desempefiando las nuevas instancias de mediacién en
los procesos de hegemonia propios del capitalismo avanzado.

Asi entonces, no basta con una mirada que rescate las posibilidades de
democratizacion que ofrece Internet, antes bien, es necesario establecer las
diferencias que existen entre medios impresos y medios digitaes en la
caracterizacion, por eiemplo, de los distintos actores y movimientos sociales. Es
decir, lo més interesante de observar es s efectivamente en los medios digitales
hay mayor pluralismo y diversidad a la hora de mostrar las distintas voces que
articulan e espacio social. Esto supone, de antemano, una hipétesis ya
ampliamente revelada por los estudios sobre € sistema de prensa chileno -l cua
funciona entre nosotros como una suerte de ancla tedrico-metodolégico- que
guarda relacién con la estructura oligarquica del modelo de prensa nacional y todas
las consecuencias que ello tiene en la representacion del mundo social. Pues bien,
aun compartiendo la apreciacion sefidada en su tiempo por Sunkey y Geffroy
(2001) hoy es, por supuesto, insuficiente debido justamente a la masiva presencia
de Internet y la digitalizacion de los medios de prensa.

En efecto, el proceso de digitalizacion representa, desde nuestro punto de vista,
un nuevo modelo que viene a reemplazar los modelos industriales de la prensa
luego de més de tres siglos. En este sentido, compartimos las apreciaciones de
Cesar Bolafio (2009:71) cuando sefidla que:

Ladigitalizacion representa un nuevo paradigma técnico que reestructura en gran
medida la economia politica de la comunicacion y la cultura, o que permite un
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complejo movimiento de convergencia que desestabiliza los mercados
establecidos, desafiando las posiciones hegemdnicas, no necesariamente en €l
sentido de una mayor democratizacién de los medios de comunicacién, sino, en
general, por e contrario, promueve una tendencia de aumento de la
concentracion de medios. En cualquier caso, la competencia se expande y se
convierte en virulenta en esta fase de transicion de la economia de los medios,
donde Internet toma papel central hasta el punto de que muchos hablan de una
"nueva economia’. En laweb, los periddicos compiten con laradio, estos con la
television y todos con |as compafiias tel efénicas’.

Si ladigitalizacién representa un nuevo paradigma técnico, como sostiene Cesar
Bolafio, la convergencia tecnoldgica constituye hoy un proceso de dtas
implicancias para € trabajo de los profesionales de la informacion y de muchas
otras profesiones. En sencillas palabras, hoy un periodista se encuentra vendiendo
su fuerza de trabajo para la concrecion de distintos productos. escribe la naticia,
muchas veces toma la fotografia, graba para la radio y elabora una nota para
televisiéon. Todos estos productos, por supuesto, son puestos en circulacion por una
sola empresa que contiene distintas plataformas que se amalgaman en portales
multimedia donde la riqueza de lenguajes y la posibilidad de navegar libremente a
través, no solo de computadores, sino de smartphone, tablets, etc, etc., contrasta
con la precarizacion del trabajo, € cual a la vez de volverse creativo se torna
inestable, fragil y, porque no decirlo, muchas veces miserable. No sorprende, en
esta medida, que Tremblay destague junto con las cualidades que debe tener un
trabgjador hoy, en el marco de la sociedad de la informacién, su contraparte en
términos de precariedad laboral.

Las cualidades que hoy en dia de exigen a los trabajadores junto a las nuevas
condiciones de trabajo que se les impone en diversos sectores de la economia se
parecen extrafiamente a las que dominan desde hace mucho tiempo en los
sectores de la cultura y la comunicacion: creatividad, calidad del producto,
flexibilidad y versatilidad, imaginacion, y un importante grado de novedad, pero
también de precariedad de empleo (Tremblay, 2009:123).

En esta medida, como ya viene siendo anticipado por investigadores como
Albornoz (2006) y Bolafio (2013) los medios de comunicacion estan atravesando
un importante proceso de transformacion en tanto sistemas industriales. Como
Larragafia (2009) destaca, a modo de conclusiones de su investigacion sobre la
crisis del modelo econdmico de laindustria de los periodicos, 1os periddicos online
produciran una paulatina canibalizacion de la prensa impresa. Asi entonces es
interesante observar las transformaciones que estan produciéndose en la prensa
chilena y qué mejor para hacerlo que estableciendo un estudio comparado de 2
cadenas de prensa: la primera, que de forma Ilana denominamos *“prensa
tradicional” y que es la prensa escrita de la cadena El Mercurio Sociedad Andnima

5 Traduccion propia
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Periodistica (El Mercurio SAP) y la segunda, la prensa digital de la Red de Diarios
Ciudadanos Mi Voz (Diarios Mi Voz).

Ambos tipos de prensa —tradicional y digital— son analizados en la cobertura que
realizaron a movimiento estudiantil 2011. De este modo, se muestran no sblo las
representaciones que estos medios contribuyen a generar acerca de los
movimientos sociales sino de forma aln mas interesante se revelan algunas
diferencias en € gercicio periodistico. Una pregunta que cabe hacerse, en este
marco, es si estamos en presencia de las mismas rutinas periodisticas o si estas han
cambiado debido al cambio de soporte. Si bien en este articulo no abordamos en
forma directa esta cuestion, pensamos que pueden establecerse algunas lineas de
conexion sobre la base de una revision de las informaciones y fotografias
producidas sobre e movimiento estudiantil chileno.

Este articulo es producto de los proyectos de investigacion: PLU1110 titulado:
“El movimiento estudiantil 2011: Diversidad temética'y complejidad discursiva en
la construccion de nuevas actorias. Estudio comparado de la prensa regional
impresa y digital de Valparaiso, La Araucaniay Los Rios’ y PLU120019 titulado
“Discurso e imagen periodistica. Construccion de imaginarios sobre e movimiento
estudiantil 2011-2012 en la prensa regional impresa y digital de Valparaiso, La
Araucania y Los Rios’ ambos financiados por el Comision Nacional de
Investigacion Cientificay Tecnologica (CONICYT).

Los objetivos que nos proponemos en este articulo son: 1) establecer la
cobertura que realizé la prensa digital e impresa de las Regiones de Valparaiso, La
Araucania y Los Rios al movimiento estudiantil 2011; 2) conocer los cambios en
las rutinas periodisticas de la prensa digital e impresa de las Regiones de
Valparaiso, La Araucaniay Los Rios.

En especifico, los proyectos se desarrollaron sobre la base de una revisién de
informaciones y fotografias de seis medios de prensa, en tres regiones de Chile: El
Mercurio S.A.P: El Mercurio de Valparaiso; El Austral. El diario de la Araucania
y Diario Austral. Regién de Los Rios; Cadena de Diarios Mi Voz: El Martutino, El
Naveghabley La Opinién.

2. Medios de comunicacién y nuevas tecnologias

Los medios de comunicacion funcionan como empresas en  marco dd capitalismo
monopdlico (Bolafio, 2008; Mosco, 2009). Comenzar con esta sentencia nos permite
dgar en clao una cuestion fundamental de nuestro trabgjo. La matriz
epistemnol 6gicamente critica mediante la cual entendemos e funcionamiento de los
medios de comunicacion. En este sentido, pensamos que |os medios de comunicacion
tienen un énfasis primordia en la mantencion del statu quo toda vez que este favorece
un sisema econdémico basado en la publicidad como elemento primordia de
financiacion. Asmismo, los medios tienden a reproducir las ideas de la dlite politica
Esto se revela en Chile a través de un sistema mediatico de carécter oligopdlico y que
genera procesos de marginalidad de las voces alternativas a poder central (Sunkel y
Geoffroy, 2001; Dd Valle, Nitrihual y Mayorga, 2012).



Nitrihual Valdebenito, L. et al. CIC Cuad. inf. comun., 21, 2016: 217-232 221

Ahora bien, si asumimos de entrada esta barrera, por lo demés, bastante
conocida en los estudios acerca del sistema de medios de comunicacion chilenos,
vale la pena preguntarse por los cambios que ha supuesto la instalacién de nuevos
modos de produccién, distribucién y consumo de los productos de los medios de
comunicacion en € marco de la sociedad red. Para Castells (2009) esta sociedad
seria aguella cuya estructura social estda compuesta por redes activadas por
tecnologias digitales basadas en la microelectronica. Evidentemente esta es una
definicién técnica de un tipo de organizacién que funciona a una escala mucho més
complegja. Tiene implicaciones en lo politico, econdmico y cultural. En todalavida
social, en Ultimo término. Reconfigura nuestras précticas en muchos de sus
aspectos. Econémicamente se organiza en torno a flujos cada vez més virtuales y
menos presenciales; politicamente asistimos a nuevas formas de organizacion a
través de lared y culturalmente, tal vez mas que nunca antes en la historia de la
humanidad, podemos entrar en contacto con muiltiples culturas en un espacio-
tiempo simultaneo’.

Es necesario considerar, eso si, tal como destaca Zallo (2016) laidea de que en
la sociedad de lainformacion la movilidad no estotal. Esta en realidad es desigual,
reguladay centralizada. En este marco, hay que interrogarse por los cambios que se
han producido en los medios de prensa. Esto pasa por reconocer |0s nuevos modos
de produccién y circulacion de la informacién. En este marco, Bolafio (2009)
destaca | as transformaciones econdmicas sufridas por la prensa online. Tomadas de
Souza (2005), dichas caracteristicas serian las siguientes:

Caracteristicas generales Multimedia. publico homogéneo. Medios segmentados.
Variedad de consumos. Convergencia tecnolégica
Medios interactivos.

Funcién central Editor: realiza las mismas tareas. crea agendas, escribe y
edita materiales. La Unica diferencia es que coordina €l
equipo.

Cadena econdémica Los costos de produccién y de difusién de noticias es

reducido. Produccion integrada con otros medios de
comunicacion, con e uso de la infraestructura ya
instalada. La produccion es en tiempo real. Distribucion a
través de la red. Empleos irregulares. Técnicas de
produccion y presentacion no estabilizados. Aumento de
la concentracion de lasindustrias.

Oficios conceptuales Periodistas y disefiadores de paginas web (profesionales
especializados en técnicas de disefio y publicacion de
sitios y paginas web).

Ventras/Ingresos Ingresos por venta de publicidad indirecta. Grandes

inversiones en nuevas tecnologias con retorno, alo sumo,
ael largo plazo.

" Hay que concordar con el propio Castells (2009) cuando sefiala que esta sociedad red es en realidad una sociedad
para agunos nada mas. La mayoria de | as personas en el mundo no cuentan con servicios basicos.
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Caracteristicas de los | Mercado segmentado. Interactivo. Dificultades de
mercados fidelizacion del  publico. Dependencia de la
instantaneidad. Tendencia a la desregulacion del sistema.
Fusionesy sinergia.

Fuente: Bolafio (2009: 73) citando a Souza (2005). Traduccion propia.

Como puede comprobarse, una cuestion que resulta interesante del cuadro 1 es
gue en la cadena econdmica los puestos de trabgjo se vuelven inestables a la vez
gue se concentran las industrias de las nuevas cadenas de medios.

Pues bien, igual de importante que lo anterior es identificar las nuevas formas
de representacion que producen los medios de comunicacion en el espacio-red. En
este ambito se encuentra trabajos que directamente han estudiado las formas de
representacion del movimiento estudiantil del afio 2011 en Chile destacando las
coberturas regionales de dichos medios (Gascon i Martin y Pacheco, 2012 y 2015;
Browne, Romero y Monsalve, 2015). Asi también, en otro contexto, trabajos como
el de Alvarez-Peralta (2014) se han preocupado por comparar |as representaciones
gue generan los medios de prensa impresos y los dispositivos digitales durante
coyunturas de crisis sociales.

Con todo, resulta fundamental abordar comparativamente el estudio de los
medios de prensa online e impresos para reconocer, si 10 hay, nuevas estrategias de
diversidad (Napoli, 1999) y hegemonizacion.

3. Propuesta metodol 6gica

Este articulo muestra resultados cuantitativos de dos proyectos de investigacion
gue anadizaron las informaciones (Proyecto PLU1110) y fotografias (Proyecto
PLU120019) sobre e movimiento estudiantil chileno del afio 2011. La
investigacion considerd un total de 1.736 informaciones de las siguientes cadenas
de diarios: Cadena Edwards y cadena de diarios Mi Voz en tres regiones de Chile:
Region de Valparaiso, Region de La Araucania 'y Region de los Rios. El detalle de
los medios analizados es el siguiente:

a. Region de Valparaiso: El Mercurio de Valparaiso (EMV) (Prensa
tradicional) y El Martutino (MAR) (Prensadigital).

b. Region de La Araucania: Diario Austral de La Araucania (DAA)
(Prensatradicional) y La Opifion (LOP) (Prensadigital).

c. Region de Los Rios: Diario Austral de los Rios (DAR) (Prensa
tradicional) y El Navegable (NAV) (Prensadigital).

La fecha que se considerd para la aplicacion del andlisis fue desde junio del
2011 a mayo del 2012. El andlisis consistio en una revision de informaciones,
fotografias, titulares, epigrafes, bajada de titulo, pie de foto y llamado de atencion
de los medios antes sefial ados.

Deeste modo, d tota de informaciones que congtituyeron € corpusfue @ sguiente:



Nitrihual Valdebenito, L. et al. CIC Cuad. inf. comun., 21, 2016: 217-232 223

Tabla 1. Proyecto PLU 1110. Corpus de andlisis.

REGION M edios | mpresos Medios Digitales Totales
Nro. Informaciones Nro. Informaciones
Valparaiso 263 42,1% 36 27,9% 299
Araucania 132 21,6% 48 37,9%% 180
Los Rios 227 36,3% 44 34,2% 271
Subtotales 625 100% 129 100% 750

En el caso de las fotografias, se reuni6 el siguiente corpus:

Tabla 2. Proyecto PLU 120019. Corpus de andlisis.

Proyecto PLU120019: VARIABLE Nro. de Noticias
[ valparaiso T Temuco [T Valdivia ]

MAR EMV LOP DAA NAV DAR
3 40 1 32 7 52
6 32 2 21 9 57
13 68 19 38 15 66
5 35 13 28 4 89
2 44 9 20 8 44
3 24 7 12 11 29
1 8 2 5 4 11
0 19 8 5 2 5
1 8 0 0 0 8
5 13 4 3 1 4
2 17 3 4 8 4
1 17 0 1 1 2
42 325 63 164 65 316

Las variables que se consideraron para el andlisis fueron las siguientes:

NUmero de noticias mensuales.
Origen de lafotografia.
Género del fotégrafo/a.
Tamario del titular.

WP
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Bajada.

Llamado.

Pie defoto.

Monocromao color.
Tamarfio de laimagen.

10 Actor o elemento principal .
11. Género de actor principal.
12. Significados globales.

©oo~NOo O

A continuacién presentaremos algunos resultados significativos que muestran
transformaciones, diferencias y similitudes entre los medios de prensa antes
sefialados.

4. Una caracterizacion delos mediostradicionalesy electr6nicos en Chile

Una de las més importantes transformaciones que hemos podido observar en las
investigaciones que hemos llevado a cabo en el campo de los estudios comparados
entre las dos cadenas de medios de prensa, es una precarizacion en €l gercicio
periodistico. Por ejemplo, una de las variables investigada muestra como las
cadenas de medios el ectronicos adolecen de fotdgrafos. Mientras en los medios de
prensa tradicionales la autoria de las fotografias pertenece a fotdgrafos contratados
por €l medio, en los medios electronicos esto se desplaza hacia los ciudadan@s y
en muchos otros casos sencillamente no presentan informacion sobre su origen. En
los tres gréficos siguientes se muestra esta situacion con toda claridad.

Gréfico 1. Origen de lafotografia.

Variable Nro. de Noticias - Origen de Fotografia
Valparaiso

MAR = EMV

241

50
27
1 2 0 5 ¢ 1 5

20 15

Fotdgrafo Medio S/Inf. Agencia Archivo Ciuadadan@ Otros
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Gréfico 2. Origen de lafotografia.

Variable Nro. de Noticias - Origen de Fotografia
Temuco
= LOP DAA
90
57 61
6 8
0 0 = 1 0 0 2
Fotdgrafo Medio S/Inf. Agencia Archivo Ciuadadan@ Otros

Gréfico 3. Origen de lafotografia.

Variable Nro. de Noticias - Origen de Fotografia
Valdivia
i NAV = DAR
170
79
52 51
12
4 0 1 4 1 3 4
Fotdgrafo Medio §/Inf. Agencia Archivo Ciuadadan@ Otros

En un aspecto sumamente relevante del trabgjo periodistico, €l uso y
utilizacion de fuentes, se muestra idéntica situacion. El uso de fuentes en
ambos tipos de medios muestra una profunda diferencia en las rutinas
periodisticas para construir las noticias. Por giemplo, mientras en el Diario
Austral de La Araucania (Temuco, Region de La Araucania) se utilizan
variadas fuentes en sus noticias, en e diario La Opifion (Temuco, Region de
La Araucania) hay un bajo uso de ellas, privilegiando el comentario. Si
como ha sefialado Bolafio (2009) una de |as transformaciones de los medios
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online es la precariedad laboral, esta situacion se encuentra aterando la
calidad de los productos informativos.

Por otro lado, la caracterizacion que ambos tipos se medios hicieron de
los actores involucrados en & movimiento estudiantii no difiere
radicalmente. Asi, en ambos medios de comunicacion el actor principal son
los estudiantes, quienes aparecen asociados a conceptos positivos tales
como: pacificos, persistentes, consecuentes, valientes, organizados,
responsables, convocantes; cuyas manifestaciones son creativas y masivas.
En pocas oportunidades aparecen vinculados a conceptos negativos. Las
pocas veces en que ello ocurre son catalogados como intransigentes y
violentos. Esto no ocurre, a contrario de lo que podria pensarse, en La
Opifién, el medio online. Esto tiene relacién con un mayor uso de fuentes
parlamentarias (oficiales) por parte de este medio. Esto puede observarse en
los dos gréficos siguientes.

Gréafico 4. Actoresy su caracterizacion.

Actoresy topicos de texto en
"El Austral de La Araucania"

= ESTUDIANTES PACIFICOS m ESTUDIANTES PERSISTENTES

= ESTUDIANTES VALIENTES = ESTUDIANTES ORGANIZADOS

® ESTUDIANTES RESPONSABLES u ESTUDIANTES MASIVOS

= ESTUDIANTES INTRANSIGENTES ® ESTUDIANTES VIOLENTOS

» FUERZAS POLICIALES CARANTES ORDEN ® FUERZAS POLICIALES ABUSIVAS

= PARLAMENTARIOS MEDIADORES AUTORIDADES GUE ERN AMENTALES INDOLENTES
GREMIOS SOLIDARIOS CON MOVIMIENTD ESTUDIANTIL

: = s

3
2 2 2 2 2
I 1 1 1

Frecuencia de Tépicos de Texto en Corpus Analizado
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Gréafico 5. Actoresy su caracterizacion.

Actoresy tépicos de texto en
"La Opiiion”
= ESTUDIANTES PACIFICOS
m ESTUDIANTES PERSISTENTES
m ESTUDIANTES VALIENTES
= ESTUDIANTES ORGANIZADOS
m ESTUDIANTES RESPONSABLES
= ESTUDIANTES MASIVOS
= ESTUDIANTES INTRANSIGENTES
m ESTUDIANTES VIOLENTOS
= FUERZAS POLICIALES GARANTES ORDEN
m FUERZAS POLICIALES ABUSIVAS
= PARLAMENTARIOS MEDIADORES
* AUTORIDADES GUBERNAMENTALES INDOLENTES
GREMIOS SOLIDARIOS CON MOVIMIENTO ESTUDIANTIL

Frecuencia de Tépicos de Texto en Corpus Analizado

Asi también, cuando se analizaron cuantitativamente las fotografias del corpus
antes sefidlado se revel6 que no existe mayor pluralidad en la aparicién de los
diversos actores en los medios de prensa electronicos. Como puede verse en los
gréficos siguientes (6, 7 y 8) los estudiantes son |0s que aparecen mayoritariamente
en las fotografias de las tres regiones. Sin embargo, en el caso de las fotografias de
los medios de laregién de La Araucania (Grafico 7) y Region de los Rios (Gréfico
8) las Autoridades de Gobierno y las Fuerzas Policiales aparecen de manera
importante. Esto guarda relacion con lo dicho anteriormente acerca de la mayor
utilizacion de fuentes oficiales por parte de los medios de comunicacion online. En
este sentido, en € corpus estudiado no es posible sostener la idea de que en los
medios electrénicos exista mayor pluralidad de voces. Cuando no iguaes, la
presencia de actores es mayor en los medios de prensatradicionales.
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Gréfico 6. Actoresy elementos en las fotografias.

les de las fotografias
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Autoridades de  Fuerzas Policlales ¥

gobierna, (Uniformada y/o unkversitarios,
parlamentarias, civil) secundarios
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judiciales y
universitarias.

Gréfico 7. Actoresy elementos en las fotografias.

Variable Actores y elementos principales de las fotografias
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Otros. Pancartas,

Infraestructura

Autoridades de Fuerzas Policiales Estudiantes Organizaciones sociales
gobierno, (Uniformada y/o Civil) universitarios, y gremiales afiches, banderas,
parlamentarias, secundarios y sillas, mesas, sillas
mapuches

municipales, judiciales
y universitarias.
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Gréfico 8. Actoresy elementos en las fotografias.

Variable Actoresy elementos principales de las

4
fotografias
Valdivia
mNAV = DAR
137
78
42
15 24
___ . Emn B 8 " |
Autoridades de Fuerzas Estudiantes Padres y Organizaciones Comercio  Infraestructura Otros. Pancartas,
gobierno, Policiales universitarios,  apoderados sociales y afiches,
parlamentarias, (Uniformaday/o secundariosy gremiales banderas, sillas,
municipales, Civil) mapuches mesas, sillas

judiciales y
universitarias.

Al igual que en los textos informativos, la investigacion implicO una
caracterizacion general de los significados globales de las fotografias. Se busco
conocer qué es lo que, a nivel general, muestran las fotografias. En este aspecto se
observa que no existen diferencias significativas entre los medios online y la prensa
tradicional. Asi, por gemplo, se puede observar en e grafico nimero 9 que
comparé a Diario El Austral de la Araucaniay al diario La Opifion. En el caso de
El Austral, "Tomasy desalojos’ liderd la frecuencia de apariciones, con un total de
38, que corresponde a un 23%; le siguen "Marchas", con 32 casos, representando €l
20%; "Movilizacién", con 27 (16%); y "Reflexion”, con 23 apariciones (14%). En
el caso de La Opifion destacan "Marchas', con 23 apariciones (32%); seguido por
"Reflexiéon”, con 15 (23%); y "Exigencia y Controversias', con 8 apariciones
(12%). No se podria —uego de estos resultados— sostener la idea de que la prensa
denominada ciudadana tenga una mirada més positiva sobre movimiento
estudiantil.
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Gréafico 9. Actoresy elementos en las fotografias.

Variable Significados Globales Fotografia
Temuco
-LOT = DAA

Igua situacion se observa en los medios de la Regién de Valparaiso (ver
Gréfico 10). Asi, en El Mercurio de Valparaiso los significados globales que
predominaron en las fotografias fueron “Tomas y Desalojos’, con 94 (29%),
seguida por “Marchas’ con 69 (21%) y “Desmanes, violenciay represion” con 62
(19%). En El Martutino, por su parte, la clasificacion “Marchas’ fue el significado
global més recurrente, con 20 apariciones (48%). Las categorias “Desmanes,
violencia y/o represion”, “Exigencias y controversias’ y “Actos artisticos-
culturales” ocuparon el segundo lugar, con 4 casos (10%), cada una.

Gréfico 10. Actores y elementos en las fotografias

Variable Significados Globales Fotografia
Valparaiso

EMAR #EMV

Marchas Desmanes, violencia Tomas ydesalojos HuelgadeHambre  Actos artisticos-  Movilizacion Reflexion Infraestructura Exigenciasy Financiamiento, Congreso /
y/orepresion culturales controversias  administraciony Patrimonio
desmunicipal
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En suma, en ambos proyectos de investigacion desarrollados se observa una
diferencia importante en la presentacion de la informacion, en € uso de fuentes y
en otras condiciones del periodismo tradicional. En efecto, es necesario sefialar que
en las informaciones analizadas existe una diferencia importante en la presentacion
de la informacion. Es posible sostener assimismo que los medios online anlizados
desarrollan un periodismo més oficial y menos plural que los medios tradicionales.
Esto puede deberse a la menor cantidad de periodistas que trabajan en dichos
medios, situacion que no les permite un trabajo en profundidad, por giemplo en la
consulta a fuentes diversas. El periodismo ciudadano, puede derivar asi, en
periodismo de comentario e impresiones.

Como ha sefialado Tremblay (2009) el trabajo periodistico exige hoy mayor
versatilidad por parte de los periodistas para mangjar distintas herramientas y
tecnologias, pero junto con €lo asistimos a una precarizacion de las condiciones
laborales, o cual parecierarepercutir directamente en los productos periodisticos.
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