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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es analizar los notables efectos que la crisis del petroleo de los afios se-
tenta y el final del crecimiento dorado de las economias occidentales, una coyuntura que en Espafia tuvo
el afladido de la transicion politica a la democracia, provocaron sobre las demandas turisticas nacional
e internacional, por vez primera desde 1946 con tasas anuales de variacion negativas; sobre el sector
hotelero, seriamente afectado por problemas de capitalizacion; y sobre la politica turistica aplicada por
los poderes publicos, bastante continuista y muy condicionada por los cambios institucionales impuestos
por la Constitucion aprobada en 1978.
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The Qil Crisis, Transition to Democracy and the Slump in
Spanish Tourism Growth, 1973-1985

ABSTRACT

The aim of this paper is to analyze the significant effects of the seventies oil crisis and the end of the
Golden Age in Western economies at a time when Spain had the political transition process to democra-
cy. These brought about: negative annual rates of change in national and international tourist supply and
demand for the first time since 1946, serious capitalization problems in the hotel sector and a tourism
policy applied by public authorities, which was influenced by and largely continued the institutional
changes brought by the Constitution passed in 1978.
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Introduccion

Fue en los afos dorados del capitalismo cuando el turismo se transform6 en Espafia
en un fendmeno de masas. A lo largo de los afios cincuenta y sesenta, un periodo en
el que fue creciente el nimero de ciudadanos de naciones occidentales dispuestos a
emprender viajes de placer, nuestro pais fue un destino cercano, barato, tranquilo,
que ofreciod a los viajeros un litoral generoso en buenas playas y horas de sol, y en el
que sus gobernantes fueron poco a poco dejando atras sus reticencias iniciales hacia
el turismo y se fueron convenciendo de las innumerables bondades del mismo. Con
estos atractivos no fue dificil que los grandes turoperadores turisticos fijaran su aten-
cion en Espaiia y que, por lo tanto, ésta se convirtiera en apenas dos décadas en uno
de los destinos mas demandados a nivel mundial. La mejor prueba del hoom turistico
espanol es que entre 1951 y 1973 el nimero de turistas extranjeros crecid de 0’7 a
31’6 millones'.

El objetivo del presente trabajo es, precisamente, analizar cuando, por qué y como
finaliz6 este boom. Algo que ocurrié en la segunda mitad de la década de los afios
setenta, una etapa marcada por la crisis del petréleo y en Espafia, ademas, por la tran-
sicion a la democracia. En las siguientes paginas trataremos de explicar y cuantificar
los efectos negativos que una coyuntura internacional y nacional tal adversa tuvo
sobre la demanda y la oferta turisticas. Veremos que la llegada de turistas interna-
cionales registrd varios afios, y por vez primera desde la finalizacion de la segunda
guerra mundial, tasas negativas de variacion, que los movimientos turisticos de los
espafioles también se resintieron, que el sector hotelero tuvo que hacer frente a se-
rios problemas de descapitalizacion y que este escenario s6lo comenz6 a cambiar
conforme fue avanzado la primera mitad de la década de los ochenta. Asimismo,
comprobaremos que la crisis del petréleo fue un periodo caracterizado, pese a las
crecientes criticas a la politica turistica aplicada hasta entonces y a sus consecuencias,
por el caracter mas o menos continuista de la misma y, también, por el creciente con-
vencimiento de la necesidad de prestar mas atencion al concepto de sostenibilidad,
por los cambios institucionales impuestos por la nueva Carta Magna y por una cierta
dejacion de funciones por parte de la Administracion Central, incapaz de definir una
estrategia turistica nacional.

I Para una vision general del boom turistico espafiol véase BAYON, Fernando (Director): 50 aiios del
turismo espariiol, Madrid, Centro de Estudios Ramon Areces, 1999; CALS, Joan: Turismo y politica turistica
en Esparia: una aproximacion, Barcelona, Ariel, 1974; ESTEVE SECALL, Rafael y FUENTES GARCIA,
Rafael: Economia, historia e instituciones del turismo en Esparia, Madrid, Piramide, 2000; FERNANDEZ
FUSTER, Luis: Historia general del turismo de masas, Madrid, Alianza, 1991; MORENO GARRIDO, Ana:
Historia del turismo en Espaiia en el siglo XX, Madrid, Sintesis, 2007; PACK, Sasha David: La invasion paci-
fica. Los turistas y la Espainia de Franco, Madrid, Turner, 2009; PELLEJERO MARTINEZ, Carmelo (Direc-
tor): Historia de la economia del turismo en Esparia, Madrid, Civitas, 1999; VALLEJO POUSADA, Rafael:
“Turismo y desarrollo econémico en Espafia durante el franquismo, 1939-1975”, Revista de la Historia de la
Economia y de la Empresa, VII, 2013, pp. 423-452; y VELASCO GONZALEZ, Maria: La politica turistica.
Gobierno y administracion turistica en Espaiia (1952-2004), Valencia, Tirant lo Blanch, 2004.
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1. Crisis del petroleo y transicion politica

A lo largo de las décadas de los afios cincuenta y sesenta, los denominados afos
dorados del capitalismo, las economias de los paises desarrollados experimentaron
un notable crecimiento de la produccion, de la productividad, del empleo y del co-
mercio. Fue un periodo caracterizado, ademas, por una gran estabilidad monetaria y
cambiaria y por una importante mejora del nivel de bienestar de la poblacion. Sin em-
bargo, este panorama se vio bruscamente alterado en los primeros afios de la década
de 1970. Se inici6 entonces una nueva etapa, que se prologaria hasta mediados de la
década de 1980, y en la que la economia mundial vivi6 momentos muy delicados, con
considerables déficit publicos y preocupantes tasas de inflacion y de desempleo, y en
la que se impuso, sobre todo a partir de 1979, un nuevo modelo econémico diame-
tralmente opuesto al que se habia aplicado en la edad de oro y que se basd, desde ese
momento, en el libre mercado, el librecambio, la privatizacion y el abandono de las
politicas fiscal y monetaria discrecionales. En definitiva, una nueva politica econo-
mica enfocada a rebajar la intervencion de los gobiernos mediante la desregulacion,
privatizacion y liberalizacion de los mercados?.

Una de las causas que propiciaron el fin del crecimiento dorado fue el colapso del
sistema financiero internacional que habia nacido en la reunion de Bretton Woods.
Este sistema de tipos de cambio fijos y en el que el ddlar, que definia su paridad en
términos de oro y era convertible en este metal, era la divisa de reserva internacional,
entr6 en crisis en 1971 cuando EEUU redujo la paridad de su moneda debido a su
incapacidad para mantenerla dado su creciente desequilibrio exterior. El déficit exte-
rior estadounidense y la pérdida de la relacion fija entre oro y dolar provocaron que la
liquidez internacional comenzara a crecer a ritmo alto y, sobre todo, no controlable.
Algunos paises, como Estados Unidos, Reino Unido y Japén, optaron por un sistema
de tipos de cambio flotantes; otros, como la Republica Federal Alemana y Francia,
trataron de mantener una zona de estabilidad cambiaria interna mediante un acuerdo
por el que sus monedas debian mantenerse dentro de una bandas de fluctuacion del
2’25 % respecto a sus paridades. Pero lo cierto es que hasta la década de 1980 el pre-
dominio de los tipos de cambio flotantes favorecio los movimientos especulativos y
provoco la inestabilidad de los mercados cambiarios.

El otro elemento decisivo para entender el cambio de rumbo experimentado por la
economia mundial a inicios del decenio de 1970, y que incluso dio nombre a todo este
periodo, fue la explosion del precio del petroleo en los Gltimos meses de 1973 a raiz
de la guerra del Yom Kippur. Si en las décadas de 1950 y 1960 se pudo disponer de
una energia barata, en la de los setenta ocurrié todo lo contrario. En la edad de oro el

2 Sobre las causas y efectos de la crisis del petroleo véase ALDCROFT, Derek H.: Historia de la economia
europea, 1914-2000, Barcelona, Critica, 2003; CARRERAS, Albert: “El siglo XX, entre rupturas y prosperi-
dad (1914-2000)”, en Antonio Di VITTORIO (Coord.), Historia economica de Europa. Siglos XV-XX, Barce-
lona, Critica, 2003, pp. 381-397; COMIN COMIN, Francisco: Historia econémica mundial. De los origenes
a la actualidad, Madrid, Alianza Editorial, 2011; MADDISON, Angus: La economia mundial, 1820-1992,
Paris, OCDE, 1997; SEGURA, Julio: “La economia mundial entre 1973 y el siglo XXI: el final del creci-
miento dorado”, en Francisco COMIN, Mauro HERNANDEZ y Enrique LLOPIS (Eds.), Historia econémica
mundial. Siglos X-XX, Barcelona, Critica, 2005, pp. 391-432, VAN DER WEE, Herman: Prosperidad y crisis.
Reconstruccion, crecimiento y cambio, 1945-1980, Barcelona, Critica, 1986.
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precio del petroleo habia sido bajo y estable, rondando los 1°7-1’9 dolares corrientes.
Sin embargo, a finales de 1973 se produjo un fuerte encarecimiento de este input no
sustituible y que se consumia muy alegremente en los paises desarrollados. En dicho
afno y en el siguiente el precio del barril ascendio a 3’39 y 11°6 doélares, respectiva-
mente. Y, lo que fue peor, desde entonces no dejo de crecer. De hecho, en 1978 el
barril de petréleo costaba ya 14 dolares. Pero fue en 1979 y 1980, tras la revolucion
irani y el inicio de la guerra entre Irak e Iran, cuando tuvo lugar la segunda gran su-
bida del precio del oro negro, alcanzandose los 31°6 y 36’8 dolares, respectivamente.
Este fue el punto de inflexion. Desde entonces se inicié una suave caida que permiti-
ria cerrar el aio 1985 con un precio de 27’5 ddlares por barril®.

Las respuestas iniciales a la crisis de 1973 no fueron tampoco las mas idoneas. Los
gobiernos trataron de paliar los efectos de una traslacion inmediata de la misma a los
mercados y para ello incrementaron la oferta monetaria, los gastos publicos en sani-
dad, desempleo y jubilacién, y las subvenciones a las empresas publicas y privadas
afectadas. Asimismo, los sindicatos negociaron incrementos salariales que superaban
la inflacion, lo que provocé una espiral de crecimientos sucesivos de precios y sa-
larios. Es decir, que la aplicacion de las recetas keynesianas agravaron ain mas los
problemas econdémicos. Sin embargo, tras la subida del precio del petrdleo en 1979,
la respuesta de los gobiernos de los paises desarrollados fue muy distinta. A partir de
ese momento la nueva politica econdmica tuvo como pilares basicos la lucha contra
la inflacion y los déficits presupuestario y exterior, una fiscalidad mas eficiente y la
reduccion de la excesiva intervencion y regulacion caracteristica de décadas anterio-
res. Esto ultimo quedara plasmado reduciendo las barreras arancelarias, reformando
los mercados de trabajo, liberalizando los mercados de capitales y de divisas, y pri-
vatizando algunas empresas publicas.

Las consecuencias economicas de la pérdida de la disciplina financiera internacio-
nal, del encarecimiento energético y de los vaivenes de la politica economica fueron
inmediatas, generalizadas y bastante graves. El PIB, que habia crecido de manera
sostenida en las economias occidentales a lo largo de mas de dos décadas, experimen-
to tasas de variacion negativas durante el bienio 1974-1975. Es cierto que a partir de
1976 las economias poderosas lograron crecer a tasas anuales que oscilaron entre el 3
y el 5 por ciento, pero la segunda gran subida del precio del carburante, aprobada en
1979, volvid a sumir a las mismas en un, en el mejor de los casos, grave estancamien-
to que se prolong6 durante, al menos, tres anos. En definitiva, la recuperacion de la
actividad productiva comenzo a hacerse realidad solo a partir de 1983%.

3 Informacion referida a Arabian Light posted at Ras Tanura y recopilada en BP Statistical Review of
World Energy, 2013, Historical data workbook. http://www.bp.com/en/global/corporate/about-bp/energy-eco-
nomics/statistical-review-of-world-energy-2013.html

4 EUROPEAN COMMISSION: European economy, Belgium, European Communities, 2000.
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Grafico 1. Precio barril petréleo (Délares corrientes)
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Fuente: BP Statistical Review of World Energy, 2013, Historical data workbook. http://
www.bp.com/en/global/corporate/about-bp/energy-economics/statistical-review-of-world-
energy-2013.html.

Ademas, la estabilidad de precios caracteristica de los afos dorados desaparecio
con el inicio de la década de 1970. El abandono de la relacion fija entre el dolar y el
oro por parte de EEUU en el verano de 1971, el enorme encarecimiento de la energia
y la aplicacion de las recetas keynesianas provocaron, sobre todo en la segunda mitad
del decenio, unas tasas de inflacion muy elevadas y desconocidas desde el final de la
Segunda Guerra Mundial. So6lo a partir de 1981, y gracias a la nueva orientacioén de
la politica econdmica y a la caida del precio del crudo y de las materias primas, las
economias comenzaron a reducirlas.

Por ultimo, el retroceso de la actividad productiva y los precios disparados se vie-
ron acompafiados por un notable crecimiento de las tasas de paro. Las excepcionales
oportunidades que habian conducido a una situacion practicamente de pleno empleo
en el periodo 1950-1970 quedaron definitivamente atrds. En las economias occiden-
tales el desempleo no dejé de crecer a lo largo de los afos setenta e, incluso, en la
primera mitad de los ochenta. Desgraciadamente, el cambio de rumbo experimentado
por la politica econémica desde 1980, que permitié moderar la inflacion y reactivar la
economia, no tuvo el mismo éxito a la hora de reducir el paro.
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Etapas Alemania Francia G. Bretafia EEUU Espaiia
1961-1973 44 54 32 4’4 72
1974-1975 -0’5 1’4 -1°2 -0’4 3’0
1976-1979 3’8 3’5 2’8 4’8 1’9
1980-1982 0’1 1’8 -0’6 0’1 09
1983-1985 22 1’5 3’3 5’1 2’1

Cuadro 1. PIB a precios de mercado de 1995. Tasas medias anuales de variacion (%).
Fuente: EUROPEAN COMMISSION: European economy, Belgium, European Communi-

ties, 2000.

Etapas Alemania Francia G. Bretafia EEUU Espafla
1961-1970 27 42 39 2’4 5’8
1971-1973 5’7 6’6 79 44 8’9
1974-1980 47 11°2 157 82 17°8
1981-1985 37 9’5 6’9 52 12°1

Cuadro 2. Inflacion. Tasas medias anuales de variacion (%).
Fuente: EUROPEAN COMMISSION: European economy ...

Etapas Alemania Francia G. Bretafia EEUU Espana
1961-1970 07 1’8 1’7 47 2’5
1971-1973 07 27 2’6 5’5 2’9
1974-1979 2’9 4’5 4’1 6’8 5’6
1980-1985 5’6 82 97 8’1 16’9

Cuadro 3. Desempleo. Tasas medias anuales (%).
Fuente: EUROPEAN COMMISSION: European economy....

Como es natural, Espafia no quedo al margen de la crisis econémica®. Es mas, los
efectos fueron especialmente negativos y duraderos en nuestro pais. Sobre todo, en
términos de inflacion y desempleo. En ello tuvo mucho que ver que el desarrollo de

5 Sobre la crisis en Espaiia véase, entre otros, CARRERAS, Albert y TAFUNELL, Xavier: Historia eco-
némica de la Espaiia contempordnea (1789-2009), Barcelona, Critica, 2010; GARCIA DELGADO, José Luis
y JIMENEZ, Juan Carlos: “La economia”, en La transicién a la democracia y la Espaiia de Juan Carlos I,
Madrid, Espasa-Calpe, 2003, Tomo XLII de la Historia de Espaia Menéndez Pidal, pp. 379-429; ROJO, Luis
Angel: “La economia espafiola en la democracia (1976-2000)”, en Francisco COMIN, Mauro HERNANDEZ
y Enrique LLOPIS (Eds.), Historia econémica de Espana. Siglos X-XX, Barcelona, Critica, 2002, pp. 397-436;
SEGURA, Julio: “La economia mundial entre 1973 y el siglo XXI: el final del crecimiento dorado”, en Fran-
cisco COMIN, Mauro HERNANDEZ y Enrique LLOPIS (Eds.), Historia econdmica mundial. Siglos X-XX,
Barcelona, Critica, 2005, pp. 391-432; y SERRANO SANZ, José¢ Maria: “La crisis del petrdleo”, en Antoni
FURIO et al, Las crisis a lo largo de la historia, Valladolid, Universidad de Valladolid, 2010, pp. 155-191.
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la crisis del petroleo coincidiera en Espafia con la transicion politica a la democracia.
No hay que olvidar que cuando los precios del oro negro se dispararon por vez prime-
ra a finales de 1973, Espafa era una dictadura rechazada politicamente en Europa. Sin
embargo, cuando en 1985 comenz6 a materializarse el final de la crisis, nuestro pais
era una democracia admitida en la Comunidad Econdémica Europea. Es decir, que el
marco politico inicial y los objetivos de la ciudadania espafiola fueron distintos que
los de las restantes economias europeas.

Para un pais que en 1973 importaba casi el 80 por ciento de la energia utilizada para
usos comerciales, que contaba con una elevada concentracion en sectores industriales
tradicionales intensivos en energia y que no se caracterizaba por un uso eficiente de
la misma, tener que hacer frente a una factura energética mucho mas cara no resultd
nada facil. Buena prueba de ello es que la inflacion, del 8 por ciento en 1972, no pard
de crecer hasta el afio 1977, cuando la tasa fue del 24’5 por ciento®. Claro que, tal y
como ocurrio en otras economias occidentales, la culpa no fue exclusiva del encare-
cimiento del petréleo. El aumento del gasto social, los altos incrementos salariales y
el mantenimiento de los precios de los productos derivados del crudo hasta finales de
1975, también contribuyeron a la espiral inflacionista.

Precios descontrolados y, también, desempleo creciente y una actividad econdmi-
ca muy ralentizada. Al igual que la inflacion, el paro tampoco dejo de aumentar afio
tras afio. De una tasa del 2’8 por ciento en 1973, a otra del 5’7 por ciento cuatro afos
después’. Por otro lado, en ese mismo periodo de tiempo, el PIB apenas crecid a una
tasa media anual del 3 por ciento®. Era urgente, pues, cambiar, una vez que la demo-
cracia habia sido restaurada, la politica econémica. El primer paso en ese sentido se
dio a finales de 1977 con la firma, por partidos politicos y agentes sociales, de los
Pactos de la Moncloa. Desde ese momento la preocupacion fundamental fue el con-
trol de la inflacion y, en ese sentido, se devalud la peseta, se contuvieron los salarios
y se practico una politica monetaria mas restrictiva. Unas medidas que provocaron
una éxito indudable en el control de los precios, cayendo la tasa de inflacion hasta el
14’4 por ciento en 1982°, pero lamentablemente nulo sobre la actividad y el empleo.
En el primer caso, en los cinco afios siguientes a la aprobacion de los Pactos, hubo
tres donde el crecimiento del PIB apenas rondo el 1°5 por ciento anual y dos, 1979 y
1981, donde las tasas fueron del 0 y del -0°2 por ciento!?. Y en cuanto al desempleo,
siguid con su preocupante escalada hasta alcanzar el 16’6 por ciento en 1982!". Nada
menos que seis puntos por encima de la tasa de paro de G. Bretana, el doble que las
de Francia e Italia y casi el triple que la de Alemania'.

Durante el primer gobierno socialista se realizo la reconversion industrial, se re-
formo parcialmente el mercado de trabajo, volvié a depreciarse la peseta, la politica

6 CARRERAS, Albert y TAFUNELL, Xavier: Historia econdmica....

7 NICOLAU, Roser: “Poblacién, salud y actividad”, en Albert CARRERAS y Xavier TAFUNELL
(Coords.), Estadisticas Historicas de Espaiia, Vol. 1, Bilbao, Fundacion BBVA, 2005, pp. 77-154.

8 EUROPEAN COMMISSION: European....

9 CARRERAS, Albert y TAFUNELL, Xavier: Historia economica....

10 EUROPEAN COMMISSION: European....

11 NICOLAU, Roser: “Poblacion, salud.....

12 EUROPEAN COMMISSION: European economy....
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monetaria se hizo mas restrictiva, se introdujo un sistema fiscal moderno, aumentaron
los gastos sociales protectores, se inicid el proceso de privatizaciones de empresas
publicas, se avanz6 notablemente en el Estado de bienestar y se prepar6 y liberalizo
la economia espafiola de cara al cumplimiento de las directivas de la Comunidad
Econdémica Europea. Y, de nuevo, las consecuencias mas positivas de esta politica
econdmica se dejaron sentir, gracias, también, al descenso del precio del crudo, en
la lucha contra la inflacion. En 1985 la tasa fue del 8’8 por ciento, muy similar a la
de 1972 y la mas baja desde entonces'. En cambio, el desempleo continud afio tras
afio acumulando records, registrandose en 1985 la tasa maxima del periodo, el 21°5
por ciento'4, mientras que la actividad econdmica experimento una timida pero cierta
reactivacion, cifrada en unas tasas de crecimiento del PIB que oscilaron entre el 1°5
y el 276 por ciento's.

Sin embargo, en la segunda mitad de la década la economia espaiola si vivid una
fuerte expansion. En un contexto marcado por la recuperacion de la economia mun-
dial, el abaratamiento del precio del petrdleo y la plena incorporacion de Espafia a la
Comunidad Econémica Europea, se moderaron aiin mas las tensiones inflacionistas,
oscilando la tasa a finales de los noventa entre el 5 y el 6’5 por ciento, se crearon
cuatro millones de puestos de trabajo, lo que ayudé a que la tasa de paro se redujera
en cinco puntos porcentuales, y el PIB crecio a una tasa media del 4°2 por ciento.

2. Crecimiento ciclico de la demanda turistica internacional

(Como afecté a las actividades turisticas la grave crisis del petroleo? Segun la Orga-
nizacién Mundial del Turismo, los viajes de placer, que habian experimentado desde
finales de la Segunda Guerra Mundial un crecimiento sin precedentes, posibilitado
por la bonanza econdémica, la generalizacion de las vacaciones pagadas, el aumento
del tiempo libre y los notables avances en los transportes, no sufrieron demasiado
durante la crisis del petrdleo. A pesar de las dificultades economicas y del encareci-
miento del transporte, los ciudadanos no renunciaron de manera significativa a viajar.
De hecho, s6lo hubo un afio, concretamente 1982, en la que la tasa de variacion del
flujo turistico internacional fue negativa'®. Pero lo que si es indudable es que las lle-
gadas internacionales de turistas, que habian crecido en el decenio de 1960 a una tasa
anual media del 8’7 por ciento, ya no volvieron a hacerlo a ese ritmo. Sobre todo en
los afos inmediatamente posteriores a las dos bruscas subidas del precio del petroleo.
Es decir, en los trienios 1974-1976 y 1980-1982, etapas en las que las citadas tasas
fueron del 5 y del 1°1 por ciento, respectivamente.

Parece, pues, que en las sociedades occidentales el consumo turistico ofrecid una
notable resistencia a la baja a partir de ciertos niveles de renta. Para los ciudadanos
con rentas altas, medias e, incluso, media-bajas, el turismo fue mas un bien de prime-
ra necesidad que de lujo. La mayoria de ellos siguieron viajando. Pero, naturalmente,

3 CARRERAS, Albert y TAFUNELL, Xavier: Historia economica....
4 NICOLAU, Roser: “Poblacion, salud....
5 EUROPEAN COMMISSION: European...
6 OMT: Estudio economico del turismo mundial, 1986 y OMT: Tourism Market Trends, 2006.
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durante la crisis la regularidad en el comportamiento de la demanda fue acompafiada
de importantes transformaciones en la eleccion de los destinos y en los medios de
transporte utilizados. Ganaron terreno los destinos turisticos mas cercanos y el trans-
porte por carretera, especialmente el realizado en autobus.

Grafico 2. Llegadas Turismo Mundial (Millones)
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Gréfico 3. Llegadas Turismo Mundial
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Fuente: OMT: Estudio economico... y OMT: Tourism Market... Elaboracion propia.
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En Espafia, no obstante, el impacto sobre el turismo fue algo mayor. El boom turisti-
co que el pais habia venido experimentado desde la finalizacion de la Segunda Guerra
Mundial se trunc6 en 1974. A lo largo de los afios dorados del capitalismo Espaiia habia
sido muy atractiva para los grandes turoperadores turisticos por ser un destino cercano
geograficamente a los principales paises europeos emisores de turistas, que ofertaba un
sinfin de playas y de horas de sol y que, ademas, siempre destaco por sus precios eco-
némicos. No hay que olvidar las dos devaluaciones de la peseta, en 1959 y 1967, y el
deseo permanente de las autoridades espafiolas de ofertar unos precios turisticos bajos
con la intencion de captar al mayor niimero posible de turistas. Todo ello posibilitd, en
un contexto internacional caracterizado por la trasformacion del turismo en un fendome-
no de masas, que entre 1951 y 1973 el nimero de turistas creciera en Espana a una tasa
anual cercana al 19 por ciento y que en ningun afio la tasa de variacion fuera negativa.

Grafico 4. Espaiia. Turistas (Millones)
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Gréfico 5. Espafia. Turistas (Millones)
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Sin embargo, 1974 fue el primer afio en el que el numero de turistas no fue supe-
rior al del precedente. Llegaron 27°3 millones, 4’3 millones menos que la temporada
anterior. Ademas, en los dos afos siguientes las llegadas se estancaron. Consecuen-
temente, y aunque los ingresos nominales por turismo siguieron creciendo, los reales
se redujeron ostensiblemente: en el trienio las tasas anuales de variacion fueron de
-14°0, -3’6 y -5’5 por ciento, respectivamente. No es de extraiiar habida cuenta las
dificultades economicas que atravesaron los paises de nuestro entorno, el encareci-
miento del transporte, la enorme cuota de mercado que los turistas de clases media y
trabajadora, precisamente las mas afectadas por la crisis y el paro, tenian en nuestro
paisy las quiebras a lo largo de 1974 de algunos turoperadores que operaban en Espa-
fia, como el noruego Mey Air, el finlandés Spear Tour y, sobre todo, el britanico Court
Line'’. Asimismo, tampoco ayud6 que Espana tuviera una inflacion desbocada, 17
por ciento en 1976, que su gobierno fuera objeto de una dura campana internacional
tras las ejecuciones del mes de septiembre de 1975 y que el clima politico fuera bas-
tante inestable a raiz del creciente terrorismo, la muerte de Franco y la incertidumbre
ante el proceso de transicion a la democracia.

Gréfico 6. Ingresos por turismo Contabilidad
Nacional (Miles millones pesetas)
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(Coords.), Estadisticas Historicas de Espana. Siglos XIX-XX, Vol. 11, Bilbao, Fundacion
BBVA, 2005, pp. 573-644. Elaboracion propia.

Tras este trienio complicado, y en el que muchos tomaron conciencia por primera
vez de que el turismo no era una fuente inagotable, llegaron dos temporadas bastante
buenas. En 1977 las llegadas aumentaron en cuatro millones, con lo que se recupe-
16 el nivel previo a la crisis. Y al afio siguiente se establecid un record historico al
visitarnos 37 millones de turistas. Ademas, en 1978 los ingresos reales por turismo
superaron en un 20 por ciento los registrados dos afios antes. En definitiva, una nota-
ble recuperacion del sector propiciada, sobre todo, por la reactivacion de la economia

17 GAVIRIA, Mario: El escandalo Court Line, Cuadernos para el dialogo, 57, Madrid, Edicusa, 1975, y
VASALLO TOME, Ignacio: “Crisis y consolidacion, 1972-1982”, en Fernando BAYON MARINE (Director),
50 arios del turismo espariol, Madrid, Cetro de Estudios Ramon Areces, 1999, pp. 105-124.
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internacional, el ligero declive del precio real del petrdleo, una cierta estabilidad po-
litica interna tras la celebracion de las primeras elecciones democraticas y, como no,
las devaluaciones de la peseta aprobadas en febrero de 1976 y julio de 1977, que aba-
rataron nuestra divisa frente al dolar en un 11 y un 24’9 por ciento, respectivamente.

Pero la alegria duré poco. En el bienio 1979-1980 las tasas de variacion anuales
del movimiento turistico volvieron a ser negativas. De hecho, en este Gltimo afio, y
en comparacion con 1978, llegaron a Espafia cuatro millones de turistas menos y los
ingresos reales por turismo fueron un 14 por ciento inferiores. Algo nada extrafio
teniendo en cuenta el estancamiento econdmico de las principales economias occi-
dentales tras la nueva explosion del precio del crudo, la consiguiente elevacion del
precio del transporte, la tipologia econdomica y laboral de la mayor parte de nuestros
clientes y el encarecimiento de los hoteles espaiioles tras la liberalizacion de los pre-
cios turisticos aprobada en 1977 y que acabd con casi cuatro décadas en las que el
Estado se habia reservado el derecho a fijarlos.

El ultimo ciclo, y en este caso, de nuevo, positivo, se inicid en 1981. Desde ese
ejercicio las llegadas de turistas mostraron una tendencia claramente creciente, au-
mentando en el sexenio siguiente a una tasa anual media del 4’8 por ciento y per-
mitiendo cerrar el afio 1986 con el record historico registrado hasta ese momento:
43’7 millones de turistas. Paralelamente, los ingresos nominales y reales por turismo
crecieron a unas tasas anuales medias del 19°1 y 7°5 por ciento, respectivamente.
En definitiva, una etapa de notable expansion de los movimientos turisticos hacia
Espafia beneficiada por el creciente dinamismo de la economia internacional y por el
continuo abaratamiento del barril de petréleo. Y, a nivel interno, por la devaluacion
de la peseta, aprobada en diciembre de 1982, y por el indudable éxito cosechado en
nuestro pais en el control de la inflacion, lograndose en 1986 una tasa todavia bas-
tante elevada, del 8’8 por ciento, pero siete puntos porcentuales menor de la que se
habia registrado en 1980.

En cuanto a los medios de transporte utilizados por los turistas para visitar nuestro
pais, el mas negativamente afectado durante la crisis del petroleo fue precisamente el
preferido por la mayoria: la carretera. De hecho, durante el trienio siguiente al primer
shock del precio del oro negro la media anual de turistas que optaron por ese medio
fue de 17 millones, tres menos de la registrada en los dos afnos previos a la subida.
En cambio, en el resto de opciones las consecuencias fueron practicamente insignifi-
cantes. Asimismo, tras la subida de 1979 volvid a ser de nuevo la carretera el medio
de transporte con mayor pérdida de usuarios. Por lo tanto, esto corrobora la idea de
que la crisis econémica y un transporte mas caro no desalentaron demasiado a los
turistas con mayor poder adquisitivo, los que empleaban el avion, y, por el contrario,
si lo hicieron con aquellos que llegaban a Espafia en automévil o autobus, es decir,
clientes, en principio, con menos recursos econdémicos y que, ademas, tuvieron que
hacer frente a una gasolina mas cara.

Por otro lado, hay que sefialar que tras la vuelta a la normalidad, el nimero de
turistas llegados por carretera siguid creciendo en términos absolutos pero no en tér-
minos relativos. Entre 1981 y 1986 su cuota porcentual cayd del 66 al 62 por ciento.
Por el contrario, la correspondiente a los que aterrizaban en los aeropuertos espafioles
aument6 del 27 a casi el 32 por ciento. En definitiva, el avion fue el inico medio de
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transporte que de manera significativa gand cuota de mercado en la primera mitad de
los ochenta y, como es 16gico, en ello tuvo mucho que ver el declinante precio del
petréleo.

Periodo Ferrocarril Carretera Puerto Aeropuerto
1972-1973 1,6 20,3 0,6 8,1
1974-1976 1,6 17,1 0,6 8,1
1977-1978 1,8 22,6 0,6 9,2
1979-1980 1,7 21,9 0,6 9,2
1981-1983 2,0 23,6 0,6 10,6
1984-1986 2,3 24,8 0,6 13,1

Cuadro 4. Espaa. Turistas por medio de transporte. Media anual en cada periodo (Millones).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario..., y MTTC: Anuario.... Elaboracion propia.

Periodo Ferrocarril Carretera Puerto Aeropuerto
1972-1973 5,0 66,5 1.9 26,6
1974-1976 5,7 62,6 2,1 29,6
1977-1978 5,4 66,0 1,7 26,9
1979-1980 5,1 65,6 1,6 27,7
1981-1983 5,4 64,1 1,7 28,8
1984-1986 5,7 60,7 L5 32,1

Cuadro 5. Espaiia. Turistas por medio de transporte. Cuotas relativas medias en cada periodo (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario.... Elaboracion propia.

Por mercados, el comportamiento de los cuatro grandes emisores de turistas hacia
Espana fue bastante diferente. Mientras que los ciclos negativos apenas afectaron a
los mercados aleman y portugués, si lo hicieron con el britanico y, sobre todo, con el
francés. En el trienio 1974-1976 las medias anuales de turistas galos y britanicos que
nos visitaron fueron, respectivamente, un 20°7 y un 17’1 por ciento menores que en
el bienio previo. Posteriormente, en el ciclo 1979-1980, mientras que los mercados
luso, aleman y britanico apenas se vieron afectados, el francés se redujo, de nuevo,
notablemente. Su media anual de turistas, muy similar a la del periodo 1974-1976,
fue 1’5 millones inferior a la del bienio 1977-1978.

En la década de los ochenta el mayor ritmo de crecimiento correspondi6 al merca-
do britanico. Gracias su ello su cuota de mercado rondaba en 1986 el 14 por ciento,
muy similar a la del mercado aleman y seis puntos porcentuales inferior a la del luso.
El mercado francés, por el contrario, siguid también en esta etapa perdiendo impor-
tancia en Espafia. Por lo tanto, su peso relativo, siempre el mas elevado no obstante,
mostro a lo largo de la crisis del petroleo una tendencia claramente decreciente, ca-
yendo entre 1970 y 1986 del 40°8 al 25’6 por ciento, respectivamente.

Cuadernos de Historia Contemporanea 127
2015, vol. 37, 114-144



Marta Luque Aranda y Carmelo Pellejero Martinez Crisis del petroleo...

Periodo Alemania Francia G. Bretafia Portugal
1972-1973 33 11,6 3,5 4,4
1974-1976 3,8 9,2 2,9 4,1
1977-1978 4,7 11,2 3,0 6,8
1979-1980 4,6 9,7 33 7,4
1981-1983 4,7 10,5 4,6 7,8
1984-1986 5,5 10,7 5,7 8,1

Cuadro 6. Espana. Turistas por nacionalidad. Media anual en cada periodo (Millones).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario...., y MTTC: Anuario....Elaboracion propia.

Periodo Alemania Francia G. Bretana Portugal
1972-1973 10,8 37,8 11,3 14,2
1974-1976 13,9 33,7 10,8 15,1
1977-1978 13,7 32,7 8,9 19,8
1979-1980 13,7 29,2 10,0 22,3
1981-1983 12,7 28,6 12,4 21,3
1984-1986 13,5 26,2 13,9 19,8

Cuadro 7. Espafia. Turistas por nacionalidad. Cuotas relativas medias en cada periodo (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario...., y MTTC: Anuario.... Elaboracion propia.

3. Movimiento hotelero

Como es logico, durante la crisis del petroleo también se vio afectado el turismo na-
cional. La unica manera de analizar como evolucioné dicho mercado a nivel interno
es analizando las estadisticas elaboradas por el Instituto Nacional de Estadistica so-
bre el movimiento de viajeros en establecimientos hoteleros. Es cierto que todos los
clientes de los hoteles no son turistas. Y, también, que todos los turistas no se alojan
en hoteles. Pero esta fuente nos permite hacernos una idea bastante aproximada de
como respondieron la clientela nacional, y también la foranea, a lo largo del periodo
analizado.

Desde 1966, primer afio del que se disponen de datos estadisticos, hasta 1972 las
estancias en los establecimientos hoteleros espafioles habian aumentado a una tasa
media anual del 13’4 por ciento. Sin embargo, tras el primer shock del precio del
petroleo, las pernoctaciones mostraron una tendencia decreciente. Entre 1974 y 1976
la tasa anual media de variacion fue de -1’5 por ciento. Pero en esa coyuntura el com-
portamiento de los mercados nacional e internacional fue completamente diferente.
El foraneo, que habia comenzado su declive desde el mismo afio 1973, tocd fondo
en 1976, cuando aporté un 20 por ciento de estancias menos que cuatro afios antes.
En cambio, la tendencia del mercado nacional fue la opuesta, aumentado las pernoc-
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taciones a una tasa anual media del 6’6 por ciento. Un comportamiento por lo tanto
muy dispar y que en buena parte se explica por las campaiias de promocidn que ante
la reduccion de la clientela extranjera llevaron a cabo los turoperadores para captar el
mercado nacional y por la politica compensatoria aplicada por las autoridades espa-
folas para tratar de diferir el impacto petrolifero y ganar tiempo, empleando para ello
las divisas acumuladas en los afios previos y, posteriormente, amplias concesiones
salariales y subvenciones al consumo de los productos energéticos.

Por el contrario, los excelentes resultados del bienio 1977-1978 se apoyaron, basi-
camente, en el mercado extranjero. Fueron dos ejercicios con cifras record. De hecho,
los 121’4 millones de estancias totales registrados en 1978 no se superarian hasta el
afio 1984. Una recuperacion del sector, pues, muy notable y en la que el papel primor-
dial lo desempend la clientela fordnea, muy animada por la devaluacion de la peseta.
En dos afios se ganaron casi 21 millones de pernoctaciones. Por el contrario, el mer-
cado nacional, muy activo todavia en 1977, con un crecimiento del 13 por ciento, ya
comenzo a mostrar sintomas de retraimiento en 1978, cuando la tasa de variacion fue
del -8 por ciento. Parece, pues, que el aumento del desempleo y el encarecimiento de
nuestros hoteles comenzaron a frenar ya a la clientela espafiola.

Grafico 7. Espaiia. Estancias en establecimientos
hoteleros (Millones)

Fuente: INE: Estadistica de turismo. Viajeros en hoteles y acampamentos, Madrid, 1973,
INE: Viajeros en hoteles y acampamentos, Madrid, 1974-1977, e INE: Movimiento de viaje-
ros en establecimientos turisticos, Madrid, 1978-1990.

En el bienio 1979-1980, y a raiz del impacto econémico y social derivado de la
segunda subida del precio del petroleo, el sector hotelero espafiol volvio a verse muy
afectado. La tasa de variacion media anual de las estancias fue de casi el -11 por cien-
to, de tal manera que los resultados de 1980 fueron incluso mas bajos que los de 1976.
Hubo 25 millones menos de pernoctaciones que en el afio record de 1978. Y aunque
la evolucion fue decreciente en ambos mercados, el peor parado fue el extranjero. En

Cuadernos de Historia Contempordanea 129
2015, vol. 37, 114-144



Marta Luque Aranda y Carmelo Pellejero Martinez Crisis del petroleo...

1980 los clientes nacionales y foraneos realizaron, respectivamente, un 10 y un 26
por ciento menos de estancias que dos afios antes.

Grafico 8. Espaiia. Estancias en establecimientos
hoteleros por nacionalidad (Millones)
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Fuente: INE: Estadistica de turismo...., INE: Viajeros en hoteles...., ¢ INE: Movimiento de
viajeros.....

El cambio de tendencia, sobre todo por lo que respecta a la clientela extranjera, se
produjo a partir de 1981. Desde ese ejercicio y hasta el de 1986 las pernoctaciones
totales aumentaron a una tasa media anual del 5 por ciento. Por mercados, fue mucho
mas dinamico el exterior, que afo tras aflo aumentd a una tasa media del 6’9 por
ciento, mientras que el interior se mantuvo bastante estancado. Es evidente que la
reactivacion econémica internacional, un combustible mas barato y unos precios mas
moderados animaron de nuevo el movimiento hotelero extranjero en Espafa. Y que,
por el contrario, el elevado desempleo en nuestro pais no debidé coadyuvar positiva-
mente a que la clientela nacional lo hiciera en la misma medida.

Por otro lado, otro aspecto a destacar en cuanto al movimiento hotelero de los
extranjeros en Espafa durante la crisis del petroleo es, en primer lugar, que en las
dos etapas mas dificiles todos nuestros principales emisores redujeron, en mayor o
menor medida, sus estancias, destacando, en este sentido, EEUU-Canada, los Paises
Escandinavos y Francia, y, en segundo lugar, que los grandes mercados de la hote-
leria espanola, G. Bretafia y Alemania, reforzaron ain mas sus cuotas relativas en la
década de los afios ochenta. Es decir, que a medida que el peso relativo de los clientes
procedentes de Norteamérica, Escandinavia y Francia disminuia, el de los britanicos
y alemanes no paraba de crecer. De hecho, en 1986 ambos mercados aportaban con-
juntamente el 44’3 por ciento de las estancias realizadas por clientes extranjeros en
nuestros establecimientos hoteleros. O dicho de otra forma, durante la crisis del pe-
troleo no se alivid significativamente la tradicional excesiva dependencia de nuestro
turismo respecto a unos pocos mercados emisores.

Y por lo que respecta a los principales destinos espafioles por movimiento hote-
lero, hay que destacar que salvo Gerona, muy dependiente del turismo francés por
carretera, el resto solvento bastante bien el primer ciclo negativo merced, sobre todo,
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al mercado nacional. En cambio, tras el segundo shock del precio del petroleo, y la
consiguiente caida de las demandas interna y externa, el retroceso del movimiento
hotelero fue generalizado en los citados destinos. Asi como también fue generalizada
la recuperacion de la demanda hotelera a lo largo de la década de los ochenta. Por
ultimo, sefialar que la crisis del petroleo no alter6 una de las principales caracteristi-
cas del turismo espaiiol: su excesiva concentracion geografica. De las siete grandes
destinos, s6lo Madrid, es decir, el interior, y, en menor medida, Barcelona redujeron
ligeramente su cuotas de mercado. Por el contrario, mientras Baleares, el primero del
ranking con bastante diferencia, y Gerona las mantuvieron, Alicante, Malaga y, sobre
todo, Canarias las incrementaron. De tal manera que la cuota conjunta de los citados
siete destinos crecio6 entre 1973 y 1986 del 71 al 77 por ciento.

Periodo Alemania Benelux Francia G. Bretafia | Paises Escandi- EEUU-

navos Canada
1972-1973 17,5 5.3 7.3 22,2 6,2 5,1
1974-1976 17,6 5,2 6,0 18,3 5,0 3.3
1977-1978 22,1 6,7 8,6 20,0 6,5 3.1
1979-1980 20,0 5,7 5.8 19,5 4,2 1,8
1981-1983 21,7 6,4 6,1 27,3 3,4 2,0
1984-1986 23,5 6,6 6,2 31,3 3,6 2,6

Cuadro 8. Espana. Estancias en establecimientos hoteleros por nacionalidad. Media anual
en cada periodo (Millones).
Fuente: INE: Estadistica de turismo..., INE: Viajeros en hoteles...., e INE: Movimiento de
viajeros.... Elaboracion propia.

Periodo Alemania Benelux Francia G. Bretafia | Paises Escan- EEUU-
dinavos Canada

1972-1973 16,8 5,1 7,0 21,3 6,0 4,9
1974-1976 17,4 5,1 6,0 18,1 4,9 32
1977-1978 18,3 5,5 7,1 16,6 54 2,6
1979-1980 19,4 5,5 5,6 18,9 4,0 1,7
1981-1983 18,7 5,5 5.3 23,5 2,9 1,7
1984-1986 18,6 5,2 4,9 24,7 2,8 2,0

Cuadro 9. Espafia. Estancias en establecimientos hoteleros por nacionalidad. Cuotas relati-
vas medias en cada periodo (%).

Fuente: INE: Estadistica de turismo...., INE: Viajeros en hoteles...., e INE: Movimiento de
viajeros..... Elaboracion propia.
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Periodo Alicante Baleares | Barcelona | Canarias | Gerona | Madrid | Malaga
1973 53 31,5 6,7 9,2 6,3 8,6 6,0
1974-76 6,4 33,1 6,6 10,4 53 7.9 6,3
1977-78 9,2 37,0 7,2 15,9 6,1 8,5 8,8
1979-80 7,6 33,7 53 13,5 4,9 7,4 6,8
1981-83 8,9 36,1 6,9 15,5 6,6 7,7 8,4
1984-86 9,9 37,8 7,6 17,9 7,6 8,1 9,4

Cuadro 10. Espafia. Estancias en establecimientos hoteleros por destinos. Media anual en
cada periodo (Millones).
Fuente: INE: Estadistica de turismo...., INE: Viajeros en hoteles....., e INE: Movimiento de
viajeros..... Elaboracion propia.

Periodo | Alicante | Baleares | Barcelona | Canarias Gerona Madrid Malaga

1973 5,1 30,3 6,4 8,9 6,1 8,3 5,8
1974-76 6,4 32,8 6,6 10,3 52 7,9 6,2
1977-78 7,6 30,8 6,0 13,2 5,1 7,1 7,3
1979-80 7.3 32,5 5,1 13,1 4,8 72 6,6
1981-83 7,7 31,1 5,9 134 5,7 6,6 7.4
1984-86 7,8 29,8 6,0 14,1 6,0 6,4 7,4

Cuadro 11. Espaia. Estancias en establecimientos hoteleros por destinos. Cuotas relativas
medias en cada periodo (%).
Fuente: INE: Estadistica de turismo..., INE: Viajeros en hoteles....., e INE: Movimiento de
viajeros..... Elaboracion propia.

4. Oferta de alojamiento

A lo largo de los afios cincuenta y sesenta, y paralelamente al crecimiento de la de-
manda turistica, en Espafia se habia experimentado una muy notable expansion de
la oferta de alojamientos turisticos. Buena prueba de ello es que en las dos décadas
transcurridas entre 1951 y 1972 nuestro pais habia triplicado su oferta de hoteles y
sextuplicado la capacidad de los mismos. Pero, claro esta, no s6lo se habian inaugu-
rado hoteles. También se habian abierto al piblico hostales, pensiones, campamentos
y apartamentos, con lo que la oferta espanola habia ascendido a los primeros puestos
del ranking europeo. De hecho, y sin contar con los apartamentos, en 1972 la capa-
cidad de acogida ascendia a 866 mil plazas, de las que el 52 por ciento correspondia
a los hoteles y el 48 por ciento restante se lo repartian a partes iguales las pensiones
y los acampamentos.

Los afios dorados del capitalismo habian sido, pues, una etapa en la que ante la
creciente, y para algunos inagotable, llegada de turistas, habia aumentado el nimero
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de empresarios, mayoritariamente espafioles y hasta entonces vinculados a la agri-
cultura o al comercio, decididos a abandonar, en algunos casos, o diversificar, en
otros, sus negocios tradicionales y a invertir en la construccion de establecimientos
hoteleros y extrahoteleros, muy especialmente en los dos archipiélagos y en el litoral
mediterraneo peninsular. En definitiva, una expansion sin precedentes de nuestros
alojamientos turisticos que, ademas, se habia llevado a cabo bajo el férreo control es-
tatal. No hay que olvidar que desde la finalizacidn de la guerra civil la Administracion
se habia reservado el derecho de fijar los precios hoteleros, estableciendo un sistema
de maximos y minimos dentro de los cuales los hoteleros podian moverse. Un privi-
legio estatal, que habia sido una pieza clave de la politica turistica espafiola a la hora
de competir via precios, y que muy probablemente habia desanimado a las grandes
cadenas hoteleras internacionales a la hora de invertir en nuestro pais.

Pero, tras el boom llego el estancamiento. La quiebra de la idea de una demanda
turistica ilimitada, junto con la fuerte elevacion de los costes laborales, energéticos,
alimentarios y financieros, en un contexto caracterizado por la guerra de precios entre
empresas tras la libertad de fijacion de los mismos desde septiembre de 1978, afec-
taron sensiblemente al sector hotelero. A lo largo de la crisis del petroleo, en la que
como veremos mas adelante la Administracion puso en marcha tres planes de moder-
nizacion hotelera, las inauguraciones fueron escasas, se cerraron algunos estableci-
mientos, se aprobaron regulaciones de empleo y el sector tuvo que hacer frente, sobre
todo en los afios setenta, a varias huelgas y a un fuerte proceso de descapitalizacion.
Una coyuntura, por lo tanto, nada facil y que s6lo empez6 a aliviarse a medida que
fue avanzado la primera mitad de los ochenta, con la reactivacion de la demanda,
un mayor control de la inflacion, la recuperacion del excedente empresarial en los
negocios hoteleros y el aumento de los gastos de mantenimiento y de las inversiones
para mejorarlos's.

Oferta Hotelera 1973 1977 1981 1985
Alojamientos 9,2 9,5 9,5 9,6
Hoteles 3,3 3,5 3,4 3,5
Pensiones 5,9 6,0 6,1 6,1
Plazas 699.4 803,7 811,7 8433
Hoteles 490,9 588.,8 596,7 622’4
Pensiones 208.5 2149 215,0 220,9

Cuadro 12. Espaifia. Oferta hotelera (Miles).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario...., y MTTC: Anuario.....
De las estadisticas oficiales se desprende que el nimero total de hoteles y de pensiones,
asi como la capacidad ofertada en estas Gltimas, permanecié practicamente estancado du-
rante el periodo analizado. En cambio, las plazas puestas a disposicion de los clientes en

18 CALS, Joan: “Turismo y politica turistica en Espafia”, en Juan VELARDE, Jos¢ Luis GARCIA DEL-
GADO y Andrés PEDRENO (compiladores), El sector terciario de la economia espariola, Madrid, Colegio
de Economistas de Madrid, 1987, pp. 205-217.
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los hoteles aumentaron casi un 27 por ciento. Por lo tanto, parece que durante la crisis del
petréleo los empresarios, ante la falta de rentabilidad, dieron en cierta medida la espalda
a los hoteles con 1 estrella, los de menor capacidad y los mas baratos, y se inclinaron por
los catalogados con 4 y, sobre todo, con 3 estrellas, los mas demandados por los turistas
de clase media, nuestros principales clientes. Como consecuencia de ello, entre 1973 y
1985 la cuota conjunta en cuanto a capacidad de ambas categorias creci6 del 47°2 al 57°6
por ciento, y el tamafio medio de los hoteles espafioles de 147 a 176 plazas. En definitiva,
hoteles algo mas grandes y un mayor peso relativo de la hoteleria de categoria media-alta.

Alojamientos 1973 1977 1981 1985
Hoteles
S5* 2,0 2,0 1.9 1,8
4% 9,0 10,4 10,0 10,1
3* 26,2 27,8 29,0 30,4
2% 25,7 26,6 27,0 26,9
1* 37,1 33,2 32,1 30,8
Pensiones
3* 2,6 2,9 3,0 2,8
2% 34,6 34,5 35,0 34,7
1 * 62,8 62,6 62,0 62,5

Cuadro 13. Espaiia. Oferta hotelera por categorias. Cuotas relativas (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario...., y MTTC: Anuario.... Elaboracion propia.

Plazas 1973 1977 1981 1985
Hoteles

5% 4,8 4,6 4,2 43

4 * 14,6 17,2 17,8 17,7

3% 32,6 35,6 36,9 39,9

2% 22,7 22,1 22,2 21,1

1* 25,3 20,5 18,9 17,0
Pensiones

3% 45 5,0 52 55

2% 42,7 41,8 41,5 38,7

1* 52,8 53,2 53,3 55,8

Cuadro 14. Espafia. Capacidad hotelera por categorias. Cuotas relativas (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario...., y MTTC: Anuario.... Elaboracion propia.
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En cuanto a la distribucion geografica de nuestra oferta hotelera, la crisis del petro-
leo no la alter6 significativamente. En la practica totalidad de los principales destinos
turisticos el comportamiento del sector fue muy similar al descrito para el conjunto
de la nacion. Reduccion del nimero de establecimientos hoteleros y crecimiento de la
capacidad total hotelera. Estancamiento o disminucion de las plazas ofertadas en las
pensiones y notable aumento de las ubicadas en los hoteles. Apuesta evidente por la
hoteleria catalogada con 3 y con 4 estrellas e indudable descenso de la cuota de mer-
cado de los hoteles de 1 estrella, los grandes damnificados de la crisis. Y, por tltimo,
un dinamismo en la practica totalidad de los destinos poderosos no muy diferente al
experimentado en otros menos desarrollados. De ahi que, en cuanto a capacidad ho-
telera, no se produjeran cambios sustanciales en el peso relativo de cada uno de ellos
en el total nacional. S6lo Baleares, Gerona, Barcelona y Madrid, los destinos que
lideraban el ranking de plazas ofertadas, vieron reducir ligeramente sus cuotas. Por
el contrario, en Malaga y, sobre todo, en el archipiélago canario la citada capacidad
creci6 durante la crisis a un ritmo levemente superior a la media nacional. En defini-
tiva, la peso relativo conjunto de los ocho grandes era en 1985, 69 por ciento, apenas
cuatro puntos porcentuales menor que la registrada en 1973.

1973 1985
Destinos Hoteles Pensiones Total Hoteles Pensiones Total
Alicante 208 201 409 218 178 396
Baleares 727 807 1.534 730 642 1.372
Barcelona 312 573 885 272 473 745
Gerona 424 534 958 398 496 894
Las Palmas 137 108 245 110 60 170
Tenerife 122 67 189 128 48 176
Madrid 144 665 809 131 670 801
Malaga 155 197 352 155 200 355

Cuadro 15. Espafia. Oferta hotelera por destino.
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario..... Elaboracion propia.

1973 1985
Destinos Hoteles | Pensiones Total Hoteles Pensiones Total
Alicante 33,9 7,2 41,1 44,1 6,0 50,1
Baleares 166,6 49,5 216,1 185,0 41,9 226,9
Barcelona 39,3 20,5 59,8 43,6 18,4 62,0
Gerona 50,1 20,9 71,0 53,1 20,9 74,0
Las Palmas 17,9 3,5 21,4 30,1 2.5 32,6
Tenerife 24,1 2,0 26,1 374 1,5 38,9
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Madrid 27,8 15,9 43,7 32,6 15,8 48,4
Malaga 26,4 7,3 33,7 41,3 7,7 49,0

Cuadro 16. Espafia. Capacidad hotelera por destino (Miles de Plazas).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario..... Elaboracion propia.

1973 1985

Destinos 5% 4* 3% 2% 1* 5% 4% 3% 2% 1%
Alicante 0,4 10,2 32,2 27,3 29,9 1,1 10,6 40,8 28,4 19,1
Baleares 1.4 7,2 37,4 27,1 26,9 0,8 10,0 47,6 24,1 17,5
Barcelona 52 10,4 15,5 12,2 56,7 6,8 12,9 16,8 16,8 46,7
Gerona 1,2 4,5 29,9 33,2 31,2 0,3 53 38,8 29,5 26,1
Las Palmas 12,4 29,2 44,4 11,0 3,0 10,7 30,5 40,3 16,2 2,2
Tenerife 8,8 43,2 31,4 12,5 4,1 5,7 453 29,0 17,9 2,1
Madrid 24,7 29,2 27,7 10,3 8,1 24,7 38,9 26,4 5,8 4,2
Malaga 13,4 19,2 38,4 23,1 5,9 7,7 22,8 50,8 15,4 33

Cuadro 17. Espafia. Plazas en hoteles por destino. Cuotas relativas (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario..... Elaboracion propia.

Destinos 1973 1977 1981 1985
Alicante 5,9 6,3 6,1 5,9
Baleares 30,9 28,0 27,6 26,9
Barcelona 8,5 7,9 7,8 7,3
Gerona 10,1 9,3 8,9 8,8
Las Palmas 3,1 3,9 4.1 3,9
Tenerife 3,7 3,8 44 4.6
Madrid 6,2 5.8 5,9 5,7
Malaga 4,8 5,9 5,6 5,8

Cuadro 18. Espafia. Capacidad hotelera por destino. Cuotas relativas (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario..... Elaboracion propia.

Destinos 1973 %/Espafa 1985 %/Espafa
Gerona 54,4 25,7 70,8 18,4
Barcelona 33,6 15,9 433 11,2
Tarragona 35,0 16,5 53,6 13,9
Alicante 16,2 7,6 18,9 4,9
Valencia 10,7 5,0 16,6 43
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Castellon 7.9 3,7 15,6 4,0
Santander 5,7 2.7 19,8 5,1
Madrid 5,1 2,4 14,1 3,6
Malaga 3,7 1,7 12,0 3,1
Oviedo 2,8 1,3 14,6 3.8
Huelva 1.4 0,6 13,5 3,5
Total Espafia 211,6 3854

Cuadro 19. Espafia. Plazas en acampamentos por destino (Miles) y cuotas relativas (%).
Fuente: MCT: Anuario...., MIT: Anuario....,y MTTC: Anuario..... Elaboracion propia.

A diferencia de lo ocurrido con la oferta hotelera, la extrahotelera parece que con-
tinud creciendo durante la crisis del petrdleo'®. Lamentablemente, no hay datos pre-
cisos que permitan cuantificar la magnitud de dicho crecimiento en lo referente a
apartamentos, chalets, bungalows, etc. Pero si existe, en cambio, informacion cuan-
titativa oficial sobre los acampamentos. Y, en este caso, la expansion de este tipo de
establecimientos, menos costosos a la hora de ponerlos en marcha y especialmente
economicos para los clientes, algo a tener muy en cuenta en épocas complicadas, fue
indudable a tenor de las estadisticas oficiales. Entre 1973 y 1985 los campamentos
pasaron de 511 a 767 y la capacidad ofertada en los mismos aumento un 82 por cien-
to. Una expansion, ademas, que no so6lo se dio en las provincias litorales catalanas,
los bastiones tradicionales del camping. A lo largo de esta coyuntura dicho sector fue
bastante mas dinamico en otros destinos maritimos espafioles escasamente dotados al
inicio de la misma, como Santander, Oviedo, Malaga y Huelva, entre otros.

5. La politica turistica: del MIT a la Espafia autonémica

Desde que se creara en julio de 1951, las competencias turisticas habian estado ads-
critas en Espafia al MIT?’. Durante las décadas de 1950 y 1960 las autoridades estata-
les, cada vez mas convencidas de que nuestro pais no debia renunciar ni a las divisas
proporcionadas por los turistas ni a los efectos positivos que el desarrollo del turismo
podia proporcionar a determinadas zonas geograficas, habian fomentado, regulado
e intervenido directamente en el sector con el objetivo fundamental de conseguir el
mayor crecimiento posible. Entendieron como prioritario el incremento de la llegada
de turistas y de la oferta turistica del pais. Y asi fue hasta que a mediados de 1974 la
Administracion, muy preocupada por la adversa coyuntura turistica y por las crecien-
tes criticas hacia algunas consecuencias de su politica maximizadora, aprobé como

19 CALS, Joan, “Turismo y politica.....p. 211.

20 ElI MIT fue creado por Decreto Ley de la Presidencia del Gobierno de 19 de julio de 1951. Hasta el ve-
rano de 1973 hubo tres ministros: Gabriel Arias Salgado, julio de 1951-julio de 1962; Manuel Fraga Iribarne,
julio de 1962-octubre de 1969; y Alfredo Sanchez Bella, octubre de 1969-junio de 1973.
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veremos a continuacion un paquete de medidas en el que se contemplaba la conten-
cidn del crecimiento y un desarrollo turistico mas equilibrado?'.

La verdad es que los tltimos cuatro afos de vida del MIT se caracterizaron por
una notable inestabilidad institucional. Entre el mes de junio de 1973 y el de julio de
1977, cuando se suprimio el MIT, se sucedieron cinco equipos ministeriales®>. Algo
que, naturalmente, en nada beneficié al turismo. En una coyuntura marcada por la
reduccion del nimero de turistas extranjeros, los vaivenes politicos no ayudaron en
absoluto. Si, ademas, se afiaden las crecientes criticas provenientes desde los sectores
publico y privado sobre la carencia de infraestructuras turisticas, el envejecimiento
de parte de la planta hotelera, el mantenimiento de la politica de control de precios,
el escaso éxito en la ordenacion del territorio, los pocos recursos destinados a tareas
de promocion, la inexistente coordinacion entre los distintos ministerios, la enorme
dependencia de nuestro turismo de los turoperadores extranjeros, la falta de atencion
hacia las empresas de intermediacion, la necesidad de una nueva politica fiscal sec-
torial, la creciente destruccion del paisaje o la insuficiente formacion profesional, se
entenderan mejor las actuaciones del MIT a lo largo del periodo 1973-1977.

El primer paso se produjo en el verano de 1974 al aprobarse un amplio conjunto de
medidas con las que se quiso hacer frente a una situacién que en aquellos momentos
presentaba unas perspectivas nada halagiiefias, y que supuso un cambio muy sensible
en la idea que del turismo habian manejado los poderes publicos y en los instrumen-
tos utilizados para su desarrollo. En materia organizativa®, lo mas significativo fue,
junto con el mantenimiento de la Direccion General de Ordenacion del Turismo y
de la Direccion General de Empresas y Actividades Turisticas, el cambio de nombre
del Instituto de Estudios Turisticos, que pas6é a denominarse Instituto Espafiol de
Turismo?* y la creacion en el mes de noviembre de la Subsecretaria de Turismo?®,
con el fin de asegurar una accidén conjuntada de cuantos organismos se ocuparan de
la promocidn y gestion del turismo.

Con el paquete de disposiciones que vieron la luz en los meses de julio y agosto
de 1974 la Administracion le otorg6 el caracter de exportadoras a las empresas tu-
risticas, con lo que fueron susceptibles de recibir las ayudas previstas?, facilito las

21 Sobre la politica turistica del periodo véase VELASCO GONZALEZ, Maria: La politica.... ; PELLE-
JERO MARTINEZ, Carmelo: “La politica turistica en la Espaia del siglo XX: una vision general”, Historia
Contemporanea, n° 25, 2002, pp. 233-265; BAYON MARINE, Fernando: “Politica turistica”, en Fernando
BAYON MARINE (Director), 50 afios del turismo espaiiol, Madrid, Centro de Estudios Ramon Areces, 1999,
pp. 331-380; y ESTEVE SECALL, Rafael y FUENTES GARCIA, Rafael: Economias, historia....pp. 215-
314.

22 En estos cuatro afios los maximos responsables del MIT fueron Fernando Lifian y Zofio, junio de
1973-diciembre de 1973; Pio Cabanillas Gallas, enero de 1974-octubre de 1974; Leon Herrera Esteban, no-
viembre de 1974-diciembre de 1975; Adolfo Martin Gamero, diciembre de 1975-julio de 1976; y Andrés
Reguera Guajardo, julio de 1976-julio de 1977.

23 BOE. Decreto de 9-8-1974.

24 E] Instituto de Estudios Turisticos habia nacido por Decreto de 5-9-1962 con el objetivo de realizar
estudios, investigaciones, dictamenes e informes relacionados con el turismo.

25 Sus maximos responsables fueron José L. Lopez Henares, noviembre de 1974-diciembre de 1975; e
Ignacio Aguirre, diciembre de 1975-junio de 1977.

26. BOE. Decretos de 9-8-1974 y Orden de 27-9-1974.
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inversiones en el exterior relacionadas con la actividad turistica?’, reglamento las ac-
tividades de los campamentos y de las agencias de viajes?, ordend la oferta turistica
y modernizo los establecimientos hoteleros. Fue especialmente relevante el Decreto
sobre Medidas de Ordenacion de la Oferta Turistica?. En él se formul6 que la politica
turistica deberia orientarse hacia la contencion del crecimiento y un desarrollo turis-
tico mas equilibrado. Parece, pues, que la tradicional idea de crecimiento turistico
ilimitado era ya muy cuestionada. Los nuevos objetivos de la politica turistica serian:
1) acomodar la expansién de la oferta turistica en sus aspectos cualitativo, cuantita-
tivo y territorial a las condiciones de la demanda actual y previsible; 2) equilibrar el
ritmo de nuevas construcciones e instalaciones turisticas al desarrollo de la infraes-
tructura del territorio; 3) condicionar las construcciones o instalaciones para que no
se produjeran deterioros del medio ambiente ni degradasen la adecuada utilizacién
de los alicientes motivadores del turismo; 4) promover el cambio de las estructuras
empresariales para mejorar sus condiciones de rentabilidad, gestion y competitividad
en el mercado; 5) fomentar mediante concursos publicos el equipamiento comple-
mentario que conviniera a los alojamientos turisticos; y 6) colaborar a la mejora de la
infraestructura en lugares declarados de preferente interés turistico.

También fue muy novedoso el I Plan de Modernizacion Hotelera*®. Con la inten-
cion de mejorar la imagen de buena parte de la oferta hotelera se consider6 priori-
tario adecuar 50.000 plazas a las necesidades de la demanda de entonces y formar y
recalificar laboralmente las plantillas relativas a dichas plazas, y que, ademas, estas
acciones se completaran con la dotacion de los servicios complementarios a la oferta
basica hotelera, la adecuada reclasificacion de los hoteles afectados y la reduccion
temporal de la oferta en aquellas zonas en que hubiera exceso en relacion con la
demanda. Asimismo, se decidi6 dar prioridad al crédito hotelero para inversiones de
modernizacion a los edificios con capacidad de alojamiento superior a cien plazas,
antigiledad minima de ocho afios, y aquellas industrias hoteleras que promovieran
la fusion de varias en una sola explotacion de dimensiones mas aproximadas a las
optimas de rentabilidad.

Pero, lamentablemente, en los tres afnos siguientes los nombramientos y ceses en
el MIT no contribuyeron a afianzar la nueva tendencia de la politica turistica. Fue una
etapa dificil para el sector, convulsa en los despachos y en la que las medidas mas
destacadas fueron el Plan de Ayudas a Mesones Turisticos, una accion de fomento
centrada en la gastronomia como recurso turistico®!; las nuevas normativas sobre
la ordenacion de los apartamentos, villas y bungalows® y sobre reclamaciones de
clientes en establecimientos de empresas turisticas®; y la declaracion de setenta y tres
municipios como Territorios de Preferente Uso Turistico*. Ademas, la Administra-

27 BOE. Decreto de 9-8-1974.

28 BOE. Decreto de 20-7-1974 y Orden de 9-8-1974, respectivamente.
29 BOE. Decreto de 9-8-1974.

30 BOE. Decreto 9-8-1974.

31 BOE. Orden de 8-7-1975.

32 BOE. Orden de 14-3-1975.

33 BOE. Decreto de 10-8-1976.

34 BOE. Decreto 28-3-1977.
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cion puso en marcha del II Plan de Modernizacion Hotelera*’, que en lineas generales
continu6 con la filosofia y la forma de actuacion del plan previo, pero en el que se
estipuld que los criterios preferenciales a la hora de conceder los créditos serian la
antigliedad del hotel, los proyectos que implicasen reduccion de las habitaciones y
aquellos que no habian obtenido beneficios en el plan de modernizacion anterior. Por
ultimo, el MIT decidié emprender el analisis de los recursos y de la oferta turistica
existente acometiendo la elaboracion del inventario turistico. Para ello habria que
contar con dos documentos: los Planes de Aprovechamiento de Recursos Turisticos,
centrados en provincias determinadas en las que el nivel de desarrollo fuera incipien-
te, y los Planes de Ordenacion de la Oferta Turistica, dirigidos a las costas espafiolas.

Tras la celebracion de las elecciones democraticas de junio de 1977, y el triunfo
de la Union de Centro Democratico, se inicidé una nueva etapa para el turismo. Fue-
ron cinco anos en los que la politica turistica fue bastante continuista en cuanto a los
objetivos planteados y a los medios empleados para conseguirlos, pero en la que se
produjeron notables cambios derivados, fundamentalmente, de la recuperacion de la
democracia y la aprobacion de la Constitucion de 1978.

El dia 4 de julio de 1977 desaparecié el MIT y se cre6 la Secretaria de Estado
de Turismo en el seno del MCT?, lo que supuso el reconocimiento por parte del
Gobierno de la importancia de turismo y significd, en cuanto a recursos, una organi-
zacion administrativa propia, una asesoria juridica independiente y una intervencion
exclusiva. Esta Secretaria de Estado quedo integrada por la Direccion General de
Servicios, la Direccion General de Promocion del Turismo y la Direccién General de
Empresas y Actividades Turisticas, a la que quedaron adscritos los organismos auto-
nomos Escuela Oficial de Turismo y Administracion Turistica Espafiola®’. Ademas,
se reorganiz6 el Instituto Espafiol de Turismo?®.

Hasta la aprobacion de la Constitucion, la Administracion reguld el crédito turis-
tico® y aprobo varias normativas sobre cafeterias* y en materia de precios. En este
sentido, destaca la Orden de 20 de septiembre de 1978 por la que se determind que
desde ese momento todos los alojamientos turisticos, cualquiera que fuera su clase y
categorias, podrian fijar sus precios maximos y minimos sin mas obligacion que la de
notificar los mismos a la Administracion. Se determino, ademas, que el precio maxi-
mo de alojamiento para cada uno de los tipos de habitacién no podria ser superior al
25 por ciento del precio minimo fijado.

35 BOE. Decreto 16-9-1976.

36 Fue nombrado Ministro José Antonio Garcia Diez. Estuvo en el cargo hasta mayo de 1980, cuando fue
sustituido por Luis Gamir. En octubre de ese mismo ailo, y tras la fusion del MCT con el de Economia, la Se-
cretaria de Estado de Turismo se transfirié al Ministerio de Transporte y Comunicaciones, el cual incorporaria
el Turismo a su denominacion en marzo de 1981. Esta reorganizacion supuso la sustitucion de Luis Gamir por
José L. Alvarez. Aunque por poco tiempo. En la remodelacion de diciembre de 1981 Luis Gamir fue nombrado
nuevo Ministro de Transporte, Turismo y Comunicaciones. Permanecio en el cargo hasta finales del mes de
noviembre de 1982. Al frente de la Secretaria de Estado de Turismo estuvieron Ignacio Aguirre y Eloy Ibaiiez.

37 La Escuela Oficial de Turismo habia sido creada por Decreto de 7-9-1963. Administracion Turistica Es-
pafiola nacié como organismo autonomo en 1958 al absorber la Red de Establecimientos Turisticos Propiedad
del Estado, los Establecimientos Turisticos de Deporte y el Departamento de Rutas Nacionales.

38 BOE. Decreto de 2-6-1978.

39 BOE. Orden de 16-7-1977.

40 BOE. Orden de 28-6-1978.
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Poco tiempo después, el modelo de Estado Autondmico que configurd la Cons-
titucion de diciembre exigié cambios institucionales en la politica turistica. Por un
lado, el centralismo uniformador dio paso a un proceso descentralizador a favor de
las Comunidades Autonomas que, lamentablemente, estuvo plagado de conflictos de
competencias entre aquéllas y la Administracion Central que se prolongaron hasta la
década de los noventa. Y por otro, los poderes publicos asumieron que en adelante la
politica en materia turistica deberia ser bastante menos intervencionista de lo que lo
habia venido siendo durante el franquismo.

Entre las medidas mas relevantes adoptadas durante los afios 1979-1982 habria
que destacar: el apoyo a la exportacion de capitales espafioles para efectuar inver-
siones turisticas en el extranjero*'; nuevas ordenaciones de centros turisticos de bu-
ceo®, cafeterias®, restaurantes*, campamentos de turismo*, apartamentos turisticos
y viviendas vacacionales*, y sobre clasificacion de la industria hotelera*’; regulacion
de las ensefnanzas turisticas especializadas*; la nueva normativa sobre crédito turis-
tico* en la que se plantea la restriccion maxima a la construccion de nuevas plazas
de alojamiento en zonas que se considerasen saturadas, asi como el impulso a la
modernizacion y diversificacion de la oferta hotelera; aprobacion del Reglamento
para la ejecucion de la Ley de Costas de 1969 y del Reglamento de la Ley de
Puertos Deportivos®'; privatizacion en 1981 de la empresa ptiblica ATESA; elabo-
racion de nuevos planes de aprovechamiento y de ordenacion de la oferta turistica;
establecimiento de las directrices basicas para la declaracion de territorios de pre-
ferente uso turistico®; y aprobacion del IIT Plan de Modernizacion Hotelera**. En
este nuevo plan se ampliaron los objetivos de los dos anteriores con los siguientes
aspectos: adaptacion de las instalaciones a las normativas de seguridad contra incen-
dios; abastecimiento de aguas y saneamiento de las residuales; sanidad y seguridad
en las condiciones de trabajo del personal; y renovacion de instalaciones y equipos,
especialmente las destinadas al ahorro de energia. Unas acciones que tendrian acceso
prioritario al crédito hotelero, que financiaria hasta un 70 por ciento del presupuesto
de la inversion con una carencia de tres afios.

41 BOE. Orden 14-9-1979.

42 BOE. Orden de 31-12-1977.

43 BOE. Orden de 28-6-1978.

44 BOE. Orden de10-7-1981.

45 BOE. Decreto de 27-8-1982.

46 BOE. Decreto de 15-10-1982.

47 BOE. Decreto de 15-10-1982

48 BOE. Decreto 14-4-1980.

49 BOE. Orden de 25-10-1979.

50 BOE. Decreto de23-5-1980.

51 BOE. Decreto de 26-9-1980.

52 Empresa publica creada en 1949 en el seno del Instituto Nacional de Industria. Desde entonces se habia
dedicado a la explotacion de circuitos turisticos y excursiones radiales, al alquiler de turismos y de autocares
y, desde el afio 1956, también a la actividad de agencia de viajes. PELLEJERO MARTINEZ, Carmelo: EI
Instituto Nacional de Industria en el sector turistico, ATESA (1949-1981) y ENTURSA (1963-1986), Malaga,
Universidad de Malaga, 2000.

53 BOE. Orden de 13-6-1980.

54 BOE. Decreto de 7-12-1979.
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Tras la victoria del Partido Socialista Obrero Espafiol en las elecciones celebradas
el 28 de octubre de 1982, la politica turistica no cambié demasiado*. Al menos en la
legislatura del primer gobierno, una etapa que se prolong6 hasta 1986 y que estuvo
marcada por el enfrentamiento competencial en materia turistica entre los poderes
publicos central y autondmico y por el inicio de la recuperacion del sector tras las
dificultades padecidas en los afios setenta.

La primera medida del nuevo gobierno fue la reorganizacion del MTTC, lo que
supuso la desaparicion de la Secretaria de Estado de Turismo y la creacion de la Se-
cretaria General de Turismo, equiparada a una subsecretaria y, por tanto, con menor
rango administrativo y recursos propios®. Sus funciones serian la ejecucion y desa-
rrollo de la politica turistica, la direccidon y supervision de los servicios turisticos de la
Administracion del Estado y las relativas a la ensefianza de las profesiones turisticas.
De ella dependera una tnica Direccion General: la de Politica Turistica. Ademas, se
cred el organismo auténomo de caracter comercial Instituto Nacional de Promocion
del Turismo®’, que mas adelante recibira el nombre de Turespaiia, se suprimié el
Instituto Espaiol de Turismo, y se reformd la estructura del organismo auténomo
Administracion Turistica Espafola.

En una de sus primeras comparecencias, en febrero de 1983, la Secretaria General
dejo bien claro cudles serian sus objetivos basicos: coordinacion con las Comunida-
des Autonomas, clarificando el proceso de transferencia; desarrollo de una planifica-
cion adecuada, que garantizase diversificacion y especializacidon y conservacion de
valores paisajisticos, monumentales y culturales; modernizacion del equipamiento
turistico; mejora de la calidad profesional e incremento de la demanda turistica in-
terior, manteniendo la demanda exterior™. Se consideraba que asi se podrian aliviar
los principales problemas que afectaban al sector, que no eran otros que la fuerte
estacionalidad, el acusado envejecimiento del equipo hotelero, la excesiva homoge-
neidad de la oferta, la falta de servicios complementarios en los hoteles tradicionales,
el crecimiento fuera de control de apartamentos turisticos, la atomizacion del sector
y la falta de diversificacion del producto turistico™.

Entre las principales disposiciones legislativas del primer gobierno socialista, una
etapa en la que culmin6 el proceso de transferencias en materia de turismo a las
Comunidades Autonomas, habria que destacar: ordenacion de los establecimientos
hoteleros®; creacion de la categoria Hoteles Recomendados por su Calidad®'; reco-
nocimiento de que la promocion exterior era competencia del Estado®; concesion
de ayudas y subvenciones a fondo perdido para el fomento de las ofertas turisticas
especializadas, para proyectos de construccion de campamentos, para construccion y

55 En el primer gobierno socialista presidido por Felipe Gonzalez, Enrique Bardon fue designado maximo
responsable del MTTC. Se mantuvo en el cargo hasta el mes de julio de 1985, cuando fue sustituido por Abel
Caballero. El maximo responsable de la Secretaria General de Turismo fue Ignacio Fuejo.

56 BOE. Decreto de 15-12-1982.

57 BOE. Ley de 30-12-1984.

58 Velasco, p. 250.

59 Velasco, p. 246.

60 BOE. Decreto de 15-6-1983.

61 BOE. Decreto de 27-7-1983.

62 BOE. Decreto de 19-4-1985.
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reforma de establecimientos hoteleros de explotacion familiar y para la promocion y
comercializacion del turismo rural®; renovacion de las subvenciones a fondo perdido
para la promocion y comercializacion del turismo rural y aprobacion de una linea
especifica de subvenciones para la mejora, modernizacion, dotacion de instalaciones
complementarias e incorporacion de nuevas tecnologias en estaciones termales®; au-
torizacion de operaciones de cambio de divisas a los establecimientos turisticos®; y
privatizacion de la empresa puiblica ENTURSA, que desde el afio 1964 se habia venia
dedicado, con escaso éxito econdmico, a la construccion y explotacion de hoteles vy,
desde 1975, también al negocio de catering®

En definitiva, cuando en 1985 Espafia es admitida en la Comunidad Econémica
Europea y los sintomas de recuperacion de la economia internacional y de nuestro tu-
rismo son alentadores, el pais carece de una estrategia turistica nacional. La Adminis-
tracion Central, tras el traspaso de competencias a las Comunidades Auténomas, ha
optado por una cierta dejacion de sus funciones. Ademas, los objetivos y los instru-
mentos de nuestra politica turistica son todavia bastante similares a los perseguidos
y aplicados con anterioridad a la crisis del petrdleo. No obstante, hay mas conciencia
de que, sin olvidar el aspecto cuantitativo, se debe avanzar en mejoras cualitativas.
Algo que se materializara en la década de los noventa. Competitividad, calidad, efi-
ciencia, diversificacion, sostenibilidad, se convertirian entonces en conceptos claves
de la politica turistica.

6. Conclusiones

(Como evolucion6 el sector turistico en Espafia durante la crisis del petroleo? En
nuestros pais, turisticamente muy dependiente de unos clientes especialmente sen-
sibles a las adversidades econdmicas y laborales, la evolucion de la demanda inter-
nacional durante el citado periodo fue creciente pero ciclica. Las dos fases negativas
fueron 1974-1976 y 1979-1980. Es decir, unos afios marcados por los bruscos en-
carecimientos del precio del oro negro, el retroceso de la actividad productiva, un
alto desempleo y, a nivel interno, ademas, por una inflacion especialmente elevada
y la transicion politica hacia la democracia. Fueron dos etapas en las que las tasas
de variacion del numero de turistas internacionales, asi como las del movimiento
hotelero, fueron negativas y en las que los mas afectados fueron el mercado francés
y aquellos viajeros que llegaban por carretera. Pero, afortunadamente, a medida que
fue avanzado la primera mitad de la década de 1980 el turismo internacional fijo cada
vez mas sus ojos en Espafia gracias al abaratamiento del combustible, la recuperacion
econdmica y unos precios internos bastante mas moderados. Un periodo, este tltimo,
caracterizado por la tendencia creciente del flujo turistico hacia Espafia, aunque sin
cambios significativos en el ranking de destinos nacionales, asi como por un cierto

63 BOE. Orden de 28-2-1984 y 19-7-1984.
64 BOE. Orden de 31-5-1985.
5 Circular del Banco de Espafia de 30-4-1985.
6 PELLEJERO MARTINEZ, Carmelo: EI Instituto Nacional.....
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mayor dinamismo de los mercados aleman y britanico y la cada vez mayor preferen-
cia por el transporte aéreo.

Como es logico, el sector del alojamiento turistico también se vio afectado en la
segunda mitad de los afios setenta. Los empresarios tuvieron que hacer frente, en un
contexto caracterizado por la guerra de precios entre empresas tras la libertad de fi-
jacion de los mismos desde septiembre de 1978, a una sensible caida de la demanda,
al envejecimiento de buena parte de la oferta hotelera, a unos costes de explotacion
al alza, a varias huelgas y a un fuerte proceso de descapitalizacion. Una coyuntura,
por lo tanto, nada facil y que s6lo empez0 a aliviarse a medida que fue avanzado la
primera mitad de los ochenta, con la reactivacion de la demanda, un mayor control de
la inflacion, la recuperacion del excedente empresarial en los negocios hoteleros y el
aumento de los gastos de mantenimiento y de las inversiones para mejorarlos. Como
consecuencia de todo ello se redujo el ntimero de establecimientos hoteleros pero au-
mento la capacidad hotelera total, apostandose sobre todo por los hoteles de 3 y de 4
estrellas en detrimento de los de 1 estrella, apenas hubo modificaciones en cuanto a la
concentracion geografica de nuestra oferta hotelera y se incrementaron notablemente
los alojamientos extrahoteleros.

Por ultimo, en cuanto a la politica turistica aplicada por los poderes publicos espa-
foles lo mas significativo del periodo es, por un lado, el relajamiento de la Adminis-
tracion Central en cuanto a sus funciones tras el traspaso de competencias a las Co-
munidades Autonomas por mandato constitucional, y, por otro, un cierto continuismo
respecto a la etapa franquista en cuanto a la mayoria de los objetivos perseguidos y
los instrumentos aplicados por las autoridades democraticas. No obstante, hay que
resaltar que la crisis del petréleo avivo las criticas al modelo de expansion turistica
experimentado en Espafia en las décadas previas e hizo que se tomara conciencia de
que en adelante, y sin olvidar el aspecto cuantitativo, se debia avanzar en mejoras
cualitativas.
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