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Hace 4 aflos, el catedratico de Ciencia Politica y de la Administracion de la Uni-
versidad Popeu Fabra, Carles Ramio, publicaba, bajo el titulo «La Administracion que
se espera para después de la crisisy (WP-2011-02), un working paper dentro de la
coleccion de Estudios del Grupo de Investigacion en Gobierno, Administracion y Poli-
ticas Publicas (GIGAPP) (una comunidad cientifica y académica de mas de medio
millar de miembros de América Latina, Espafia y Portugal) en la que se cuestionaba el
impacto de la crisis sobre el conjunto de las administraciones publicas espafiolas. Sus
primeras conclusiones fueron ratificadas 2 afios mas tarde, cuando el margen de cono-
cimiento y precision sobre el proceso de reforma administrativa en ciernes se barrun-
taba de la mano de los trabajos iniciales de la Comision para la Reforma de las Admi-
nistraciones Publicos (CORA). Ahora, esta investigacion amplia su objeto de analisis
y reflexion al marco geografico de los paises de América Latina, adoptando el forma-
to de un estudio académico; dando una mayor consistencia y alcance a las conclusio-
nes preliminares alcanzadas con anterioridad.

El estudio titulado Administracion publica y crisis institucional. Estrategias de
reforma e innovacion para Espaiia y América Latina (2015), busca interrogarse acer-
ca de cual es la situacion de la administracion espafiola surgida de la crisis, plantean-
do algunas hipoétesis interesantes (capitulo 1). Ramié advierte del relativo sobredi-
mensionamiento de nuestro sector publico que, desde una perspectiva comparada,
ocupa una posicion intermedia entre las democracias avanzadas por debajo de la media
de los paises de la OCDE; no olvidemos que no llega a suponer un 12% de la pobla-
cion activa del pais en términos de empleo, tras la politica de ajustes implementada en
los ultimos afios. El autor tampoco sortea un debate como es el del inframunicipalis-
mo y la oportunidad perdida que ha supuesto no abordar la cuestion de la fusion muni-
cipal en la reciente reforma local espafiola (2013), a diferencia de otros ejemplos cer-
canos (Dinamarca o Grecia tras el rescate, sin ir mas lejos). Por tltimo, se lamenta de
la deficiente cultura politica en relacion con las administraciones publicas, tanto de
politicos o cargos publicos como de los espaiioles (a los que acusa de «bur6fobosy,
tomando prestado el término de Eloisa del Pino), proyectando una imagen perversa que
acaba por prejuzgar los diferentes «modelos de gestiony a partir de pardmetros ideold-
gicos o socavar tanto su legitimidad de origen como de ejercicio, como se ha visto
especialmente tras la crisis.

El siguiente apartado vendra dedicado a las principales debilidades y oportunida-
des de la realidad politico-administrativa de los paises latinoamericanos (Capitulo 3).
Partiendo de sus premisas tanto positivas (estabilidad y consistencia democraticas;
desarrollo econémico precedido de una nada desdefiable fortaleza institucional...)
como negativas (tentacion cesarista; sociedades desigualitarias...), el autor identifica-
ra una serie de tensores reaccionarios (la pervivencia del modelo clientelar o de patro-
nazgo; la deficiente cultura politica; el managerismo importado en exceso desde los
EEUU...) frente a otros de caracter progresista en los procesos de institucionalizacion
e innovacion a las puertas. Asimismo, destacard de un modo especial los incipientes
procesos de profesionalizacién del empleo publico (a los que asimila la implantacién
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de una funcién publica profesionalizada o de un servicio civil de carrera) o la identifi-
cacion de «islas de excelenciay, sin duda, utiles para impulsar la innovacion institu-
cional en los mas variados ambitos de gestion (agencias reguladoras, diplomacia, tri-
butacion; institutos electorales; contralorias...) dentro de la region.

El que fuera director de la Escuela de Administracion Publica de Catalufia y uno
de los «expertos» designados para la reforma del modelo administrativo de la Genera-
litat, centra la propuesta de su agenda modernizadora en 6 dimensiones organizativas,
configuradas en 2 tiempos: como colofon a las certezas administrativas (o de gestion
publica) que se derivan del impacto de la crisis (capitulo 2, in fine), a las que habré que
sumar las referidas a la transparencia y gestion de la informacién (capitulo 3); y aque-
llas propuestas de caracter politico- institucional que aparecen identificadas en los
capitulos finales (capitulos 4 al 8) ligadas con elementos mas bien criticos que impi-
den la renovacion y la innovacion en nuestras burocracias. Que concreta a partir de las
siguientes tematicas:

a) Avanzar en la transparencia del sector publico, desarrollando los mecanismos
(contabilidad analitica, almacenaje de datos, asi como la apertura y gestion de
los mismos a través de las mas sofisticadas herramientas del analisis del apren-
dizaje) para prestar una informacion agil, coherente, oportuna y de alta calidad,
garantizando un mejor y mayor acceso a la misma (desde una perspectiva mul-
ticanal) a partir de sistemas y colectivos profesionales orientados a una gestion
de la informacioén que propicie una mayor inteligencia institucional, en aras a
lograr reforzar una legitimidad seriamente dafiada (capitulo 2); iniciativas
como la reciente (e incompleta) Ley Espanola de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Buen Gobierno (2013), o incluso las iniciativas que se han ido
aprobando en el ambito autondémico siguiendo su estela (cita el autor expresa-
mente la ley catalana de transparencia e informacién publica, 2014) son sin
duda pasos positivos aunque claramente insuficientes, lejos de los objetivos de
«regeneraciony» perseguidos.

b) Renovacion de los procesos de seleccion de los empleados publicos, para la
consecucion de un auténtico modelo «meritocratico», en crisis en Espafia y en
proceso de implantacion en América Latina (capitulo 4); el autor se mostrara
especialmente critico con la libre designacion, un sistema excepcional de pro-
vision de puestos de trabajo en el sector publico espaiiol que ha terminado por
consolidarse como un eficaz método de politizacion y control de la alta admi-
nistracion.

c) Renovacién de la cpula decisional, a través de la regulacion especifica de la
direccion publica profesional, una asignatura pendiente tanto en Espafia como
en la mayor parte de paises de América Latina (capitulo 5). El autor aboga por
una nueva arquitectura de la regulacion de la funcion directiva, situada entre la
politica y la administracion mas operativa, diferenciando 3 dimensiones del
espacio directivo (directivos politicos; profesionales y politécnicos) atendien-
do al distinto grado de apertura a su ocupacion en base a criterios de confian-
za politica; mostrandose especialmente critico con las regulaciones estatales
mas recientes (LOFAGE, 1997 y LRSAL, 2013) tendentes a la profesionaliza-
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cion y demandando una mejora sustancial de los planes de formacion directiva
impulsados por los institutos publicos (estatales o autondémicos) que al haber
optado por una externalizacion masiva de sus planes y programas han podido
poner en riesgo su propia supervivencia.

d) Un reenfoque del impacto de las tecnologias de la informacion, a partir del
paradigma del gobierno abierto (ligado a la rendicion de cuentas y lucha con-
tra la corrupcion), desde la optica del de relanzamiento institucional y organi-
zativo (capitulo 6); tomando como ejemplo algunos ejemplos dignos de emu-
lar (que el autor califica de «ldgicas positivas de isomorfismo institucional») y
que son bien conocidos en el &mbito de la AGE (Agencia Tributaria; Tesoreria
General de la Seguridad Social y Direccion General de Trafico).

e) Lamejora de la gobernanza (motivacion, decision, control y evaluacion) de los
partenariados publicos y privados (capitulo 7); donde el autor profundiza un
tema que habia trabajado con anterioridad (La colaboracion publico-privada y
la creacion de valor publico, 2009).

f) Y, finalmente, la mejora de los elementos organizativos, algunos de gran cala-
do (enfoque integrado de los subsistemas administrativos; la gestion del «talen-
to» de las organizaciones; y la clarificacion de los objetivos) y otros de carac-
ter mas instrumental (basandose en el listado que figura en el anexo del infor-
me realizado por la Comision de Expertos de la Generalitat y elaborado por
otra personalidad de gran trayectoria en la gestion publica espafiola, el profe-
sor de ESADE Francisco Longo), que deberia atender toda reforma que se pre-
cie de tener un caracter global.

Las conclusiones vertidas por el catedratico de la Pompeu Fabra no sortean tam-
poco ninguno de los temas de mayor actualidad. Como el balance de la reforma aus-
piciada en esta legislatura (2011-2015) por los trabajos de la CORA, y que ha permi-
tido durante los ultimos afios una «poda» cosmética del sector publico espafiol, muy
lejos de las expectativas generadas, especialmente en el ambito de la AGE. Es por ello
que, a partir de su pretendido caracter racionalizador, despliega una estrategia recen-
tralizadora que el autor no ha dudado en calificar de «contrarreforma centralista». Su
limitado caracter ha dejado pendientes otros aspectos no menos importantes, tales
como un mejor disefio de la organizacion del sector publico, o la regulacion efectiva
de una direccion publica profesionalizada.

La cuestionada reforma local (2013) tampoco quedara a salvo de su certero anali-
sis; los hechos, en cuanto a su aplicacion estos Ultimos afios, parecen dar la razon al
autor, que critica su constitucionalidad. Un aspecto discutido y discutible, aunque no
la perversa logica que imprimira, tanto en la planta como en el modelo organizativo de
los gobiernos locales como demuestra el balance de estos 2 afios.

En su condicién de «experto» de la Generalitat (junto al citado profesor de
ESADE, Francisco Longo; el también catedratico de la Universitat Pompeu Fabra y
consejero independiente del Banco de Espaiia, Guillem Lopez Casasnovas; el econo-
mista y responsable del Gabinete de Estudios Econdmicos de la Camara de Comercio
de Barcelona, Joan Ramén Rovira, y el doctor en Investigacion Operativa por el Mas-
sachusetts Institute of Technology, Josep Valor Sabatier) no ha podido Ramié sucum-
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bir a justificar las razones del corto recorrido de las medidas propuestas. La sensatez y
novedad (mas discutida) de alguna de ellas (como la introduccion de instrumentos de
seleccion basados en competencias; la construccion de un sistema profesionalizado de
alta direccion publica; la evaluacion del desempefio o la generalizacion de remunera-
ciones variables; o la flexibilizacion en el empleo publico, a partir de mecanismos agi-
les de movilidad funcional y geografica....) no ha impedido que finalmente esta estra-
tegia haya quedado aparcada a la espera de nuevos tiempos; resultado que el autor
achaca en su libro al impacto mediatico, la falta de liderazgo o las presiones corpora-
tivas desde dentro de la misma organizacion de la Generalitat.

Como puede verse, una lectura imprescindible para poder evaluar las estrategias de
reforma administrativa mas recientes y el impulso politico que las anima; guiada
exclusivamente por el afan de mejorar la calidad institucional de nuestras administra-
ciones en este delicado momento que estan atravesando.laboral.

Mariano Vivancos
Universidad Internacional de La Rioja
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