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1. Resulta un tanto desconcertante observar la disparidad de interpre-
taciones que, ideoldgicamente, ha recibido el Galateo overo de’ costumi de
Giovanni della Casa. Llegan a ser tan contrapuestas que, por ejemplo, mien-
tras un autor subraya su cardcter «democratico» (Toffanin 1954: 253), otro
considera que se trata de un texto «molto pin perfido di quel che possa sem-
brare & prima vista», ya que no ve en €l otro sentido que el de «un gruppo
sociale da difendere nei suoi privilegi, nel suo vivere, nel suo stile di vita»
(Romano 1975: [X y VIID. Con lo que, 1o primero que le viene a una a la
mente es aquello de que todo es segiin el color del cristal con que 1o mira el
critico, quien a veces parece dejarse llevar por la tendencia a proyectar su
propia orientacidn, su perspectiva actual, en la obra del pasado que examina.

Sin embargo, al margen de los argumentos que aducen dichos criticos y
sin una pretension de aplicacién estricta de las propiedades de ‘democratico’
y ‘clasista’ —que, a mi juicio, resultarfa, cuando menos, anacrénica—, creo
que no es dificil estar de acuerdo en que tales rasgos, junto con otros, son de-
finitorios, de forma simultdnea y coherente, del Galateo.

Como tratado de buenos modales estd indisolublemente ligado a la co-
rrespondiente nocidén de «cortesia», fendmeno que, como revela la etimolo-
gia del término lingiifstico utilizado para designarlo al evidenciar las cons-
tricciones histéricas de su constitucién, apunta a una especifica localizacién
social, ‘la forma de comportarse en la corte’, es decir, en un lugar y por un
grupo social determinados que se diferencia asf y establece las distancias
con el campo social circundante.

Pero la cortesfa, como comportamiento que se considera adecuado, no
sOlo estd determinado socialmente, sino también temporalmente,
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Aunque tan sélo medie entre Ia publicacién de cada uno de ellos una
treinlena de afios, el parecer de la critica esta vez si es undnime en seiialar
las enormes diferencias existentes entre ¢l Galateo e 1l libro del cortegiano.
Y es que ese lapso temporal es crucial en un siglo XVI italiano que cambia
rdpidamente al impulso de los avatares politicos y religiosos que lo condi-
cionan irremisiblemente. Es cierto que Castiglione no alberga intenciones
diddcticas sino que, con gran poder cvocativo, traza la figura estilizada del
perfecto cortesano renacenltista, de un tipo humano de una idealizacion ex-
trema. En cambio, ya mids escéptico, Della Casa, actuando como pedagogo
practico, retine una seric pormenorizada de normas elementales que, de
acuerdo con 1a evolucién histdrica, se dirigen a satisfacer la demanda de un
piblico no predeterminado en su obra pero, indudablemente, de una exten-
sién mucho mds amplia que el reducido circulo aristocrdtico previsto por
Castiglione!. Pero incluso para los pocos integrantes de este dltimo ambien-
te selecto, su sublimacion del cortesano resulta de diticilisima imitacion, ca-
si inaccesible. En consecuencia, la «fortuna» de este capolavoro, testimonio
de los ideales de una época irrepetible, serd bdsicamente de cardcter litera-
rio, mientras que el eco del Galateo, convertido incluso en manual escolar,
continuard hasta tiempos muy recientes como prototipo de tratado de buenos
modales, como lo confirman no s6lo las numerosas traducciones, algunas
plurilingiies, que de €1 se hicieron en siglos posteriores?, sino también el he-
cho, miltiples veces senialado, de que su tftulo, nombre propio de su desti-
natario original, se haya transformado en nombie Coiniin en italiano.

No me resisto a la tentacion de senialar el paralelismo advertible -—con
todas las salvedades necesarias— enire el destino del Cortegiano y ¢l del
Galateo, en cuanto gufas del comportamiento social, y el del Cortegiano y

U Un reflejo lingiistico que puede considerarse indicativo de los diversos intereses de

cada uno de los dos autores, incluido el diferente receptor previsto, nos lo proporciona la
consulta de la Letteratura Italiana Zanichelli, LIZ (1995). En el Libro del Cortegiano las
formas del térnino «cortes y de sus derivados {corte 26, cortegian 25, cortegiana 2, corle-
giani 15, cortegiania 24, corregiano 244, corfese 1, corfesemente 2, cortesi 1, cortesia 10,
cortesie 1, corfi 17) alcanzan las 374 ocurrencias, lo que multiplica por 22 el mismo re-
cuento efectuado en el Galateo, que da un resultado total de s6lo 17 ocurrencias (corfe 3,
cortigiani 2, cortese 4, cortesemente 1, cortesi 1, cortesia 4, corti 2). No obstante, esta re-
lacién queda atenuada al tener en cuenta las dimensiones de cada obra: el ndmero total de
palabras del Cortegiano es de 116,369, es decir, aproximadamente quintuplica el total det
Galateo (22.456).

2 Lo que corrobora su utilizacidn didactica: «El aprendizaje de los idiomas iba parejo
con la educacion de los modales» (Morreale 1961: 248),
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el de las Prose della volgar lingua, en cuanto propuestas de lengua unitaria.
La tesis de Castiglione, en defensa de una lengua de una exquisita armonfa
seguin ¢l arbitrio de un también exquisito cortesano, habria de sucumbir an-
te la propuesta formulada por Bembo, en cierto modo anacrénica, pero que
aportaba no s6lo la indicacion de modelos prestigiosos que poder seguir, si-
no también, en el libro tercero de sus Prose, una auténtica y detallada gra-
mdtica racionalmente estructurada. En una época ansiosa de normas, Bembo
y Della Casa tenian mds probabilidades de prevalecer al ofrecer, funcional-
mente, en apoyo de sus tesis instrumentos précticos y fiables.

Pero también —sin querer ser irreverente y confiando en que se realice
el esfuerzo de salvar las enormes distancias— podriamos sentirnos tentados
a considerar el Galateo, en cuanto libro utilitario, muy cercano a la catego-
ria actual de «libro inspiracional»: «Los estadounidenses adoran los libros
inspiracionales: aquellos que demuestran con ejemplos practicos ¥y expe-
riencias vividas la capacidad del individuo para superarse y enfrentarse a las
mds diversas situaciones de esta puiietera vida» (Rodriguez Rivero 1999).
Del mismo modo, el vecchio idiota mediante ejemplos coloristas, a veces ca-
ricaturescos, que no sélo amenizan la lectura sino que ayudan también a me-
morizar la cuestién que ilustran, y apoy4ndose en su propia experiencia, va
desgranando una serie de preceptos negativos y positivos relacionados no
con las virtudes morales, sino con las interpersonales que, aunque de menor
calado que las anteriores, por las frecuentes ocasiones que se presentan en 1a
vida cotidiana para practicarlas, se asegura al lector que constituyen un me-
dio idéneo para la promocion social del individuo.

2. Ahora bien, la cortesia no es una entidad natural, sino que se trata de
un fenémeno que se ha ido desarrollando y configurando a través de los ve-
ricuetos del tiempo, de modo que «the recognition of its historicity is an al-
most inalicnable condition for understanding it» (Ehlich 1992: 106). En con-
secuencia, no resulta adecuado interpretar las normas dadas por Della Casa
como emanadas de su propio ingenio, «inventadas» por €l, sino que han de
ser consideradas como muestra de una fase dentro de ese proceso general de
«Civilizacién», estudiado por Norbert Elias (1987 [1936], 1982 [1969]), que
desde la época Antigua se extiende lentamente a lo largo de 1a Edad Media,
se acelera al inicio de la Moderna, precisamente en el XVI, llegando hasta
nuestros dias, y caracterizado por una presién externa sobre 10s instintos y
sentimientos del individuo imponiéndole una pauta social de comportamien-
to a la que ha de adaptarse y que, posteriormente, reproducird cada vez mds
a menudo como un automatismo interno, como una autocoaccion.
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L’ltalie n’échappe pas & ce processus, au contraire elle s’y enga-
g¢ beaucoup plus tot que les autres pays occidentaux, et elle joue i
cet égard un rdle de «leader» que Norbert Elias n’a pas su mettre en
évidence. Le développement urbain, en Ttalie, [a coexistence, au Mo-
yen Age, de républiques indépendantes et de principautés, I'impor-
tance de ’activité industrielle et commerciale, le précoce essor inte-
[lectuel qui va donmner naissance & 1’«humanisme», constituent des
conditions particuliérement faverables & la formation, chez les élites
féodales et bourgeoises, d’une conscience de soi dont précisément la
littéralure des manidres porte le tdmoignage au XVlie siécle (Pons
1994: 92).

A nadie se le oculta el cardcter pionero que tuvo ¢h un tiempo el desa-
rollo cultural y social italianos?, por lo que, aunque sustancialmente de
acuerdo con Pons, algo menos drasticamente que €l podria decirse, en des-
cargo de Elias, que los famosos andlisis de este autor se centran en el senti-
do y funcién de transformacion social del concepto de «civilizacion», naci-
do a partir del De civilitate morum puerilium de Erasmo de Rotterdam
(1530, y tomando fundamentalmente c¢n consideracion los paises centro-
europeos donde esta obra alcanzd una mayor difusidn, por lo que quedan un
tanto al margen aquellos otros del drca mediterrdnea, como Italia, aunque no
falten agudas observaciones a proposito de autores como Giovanni Della Ca-
sa 0 Bonvesin da la Riva.

Los diversos autores gue han escrito sobre el comportamiento social ade-
cuado recopilan normas relativas tanto a las malas como a las buenas cos-
tumbres que se daban efectivamente en su €poca, por 1o que se convierten en
fuentes documentales importantes de los procesos de transformacion social.
Pero, mientras que en los autores medievales puede apreciarse una coinci-
dencia bdsica de pautas, repitiéndose con frecuencia las mismas recomenda-
ciones con apenas variantes, contraponicndo simplemente 1o que se consi-
dera «bueno» a lo «malo», ¢n época humanista los tratados sobre buenos
modales reflejan Ta misma transicion que se éstd producieéndo en la'sociedad.
Segiin Elias (1987: 115-128), 1o que diferencia De civilitale morum pueri-
fium de otras obras anteriores, no son tanto las normas y mandatos, en gran
parte muy anliguos, sino que Erasmo, no limitdndose a transmitir simple-
mente la tradicién, 1o hace con acento nuevo, impregnando Ia obra con ras-

3 Recuérdese la afirmacién de Burckhardt: «...el tacto... como deber social general y
signo de cultura intelectual y de educacién, son los italianos los primeros en reconocerle y
exigirlo» (1951 [1860]: 326).
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gos de su personalidad, adoptando un punto de vista propio, matizando sus
descripciones basadas en la experiencia y en la observacion de los seres hu-
manos,

Consideraciones similares pueden hacerse a propdsito del Galateo. Del-
la Casa, aplicando el sentido comun, utiliza como procedimiento la investi-
gacion de «quali sono quelle cose che dilettano generalmente il pit degli uo-
mini, e quali quelle che noiano» con el fin de determinar «quali mod: siano
da schifarsi nel vivere con esso loro e quali siano da eleggersi» {par. 10)4,
justificando asf sus preceptos en la consideracién de las otras personas,
Micntras se apoya permanentemente en su larga experiencia, bajo la ficcion
retorica del vecchio idiota, exhibiendo un agudo sentido de la observacion.
Pero, ademds, se vale en muchos casos de la ironia y el sentido del humor
para ridiculizar 10s modales reprobables, como uso consciente de una estra-
tegia distanciadora que evidencia, a mi juicio, que se ha alcanzado una pau-
ta de comportamiento mis avanzada:

Non si vuole anco, soffiato che tu ti sarai il naso, aprire il moe-
cichino e guatarvi entro, come se perle o rubini ti dovessero esser
discesi dal cielabro, che sono stomachevoli modi et atti a fare,
non che altri ¢i ami, ma che se alcuno ci amasse si dis[inn]amori
(par. 24).

Durante siglos se habian reiterado una serie de normas sin que se logra-
se establecer un standard de comportamiento estable, En el siglo XVI se ini-
cia un movimiento progresivo, que afectard a capas cada vez mas amplias de
la sociedad, desde el momento en que los hombres van aprendiendo a obser-
varse, a tomar en consideracién a las otras personas, sus inclinaciones y los
motivos de sus actos y, como consecuencia de ello, a gjercer presién unos so-
bre otros, a exigirse mutuamente el cumplimiento de unas determinadas pau-
tas de conducta socialmente dominantes. El cambio continuarg producién-
dose, lenta y paulatinamente, determinando que esas pautas, exigidas
externamente, se interioricen, convirtiéndose en costumbres personales, en
«una autocoaccion que, hasta cierto punto funciona aunque el propio indivi-
duo no sca consciente de ello» (Elias 1987: 170). De este modo se ha ido
configurando el ritual de convivencia de nuestra vida cotidiana, al menos por
lo que respecta a las culturas occidentales.

*  Cito por la edicién del Galaree de Emanuela Scarpa: Ferrara, Franco Cosimo Pani-
ni, 1990.
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2.1.  Pero lo que quisiera subrayar de esta tesis de Elias es el hecho de
que, cuando en la cdspide de la sociedad se desarrolla un modelo de com-
portamiento que constituye un rasgo distintivo —excluyente ¢ no-—, eS¢ mo-
delo se va difundiendo a circulos cada vez mis amplios, bien por exigencia
del superior hacia los inferiores o iguales, bien por imitacién con fines de
promocién social. Una vez que se ha completado el proceso y esas pautas de
civilizacién se generalizan, pasando a ser modos de comportamiento inte-
riorizado individualmente, se olvida la fase anterior de ese proceso, precisa-
mente la que constituye el movimiento de difusion.

Si repasamos las normas dadas por Della Casa relativas a aquellos actos
que molestan a los sentidos, no sélo interpretamos que estdn retratando cos-
tumbres reales de 1a época, puesto que el proscribirias implica que existian,
sino que nos llama la atencidn 1a naturalidad con que se mencionan cuestio-
nes que nos resultan repulsivas y nos parece obvio que no deban realizarse
por simples razones de higiene.

Pongamos por caso el acto de escupir, Una simple ojeada a 1la LIZ (1995)
nos demuestra que constituia costumbre habitual, tanto en etapas anteriores
como posteriores al XVI, lo que justificaria la recomendacion de abstencion
formulada en el Galateo. Veamos s6lo unos cuantos ejemplos:

E ‘1 Soldano fece tendere suo padiglione assai ricco 1a dove man-
_giavano. In terra fece coprire di tappeti, i quali erano tutti lavorati a
croci spessissime. T Cristiani stolti entrarono dentre andando con li
piedi su per le croci, sputandovi suso siccome in terra. Allora parlo il
Soldano e ripreseli forte: —Voi predicate la Croce, e spregiatela tan-
to? (Il Novellino, Nov. 23).

Como puede apreciarse la causa de la reprimenda no estd en que 10s cris-
tianos escupiesen en el suelo del lugar donde se comia, sino que lo hiciesen
sobre las cruces representadas en las alfombras.

Ser Ciappelletto, en el Decameron 1, 1, bien sabfa que confesaba un le-
ve pecado venial:

Disse allora il frate: «Q, altro hai tu fatto?».
«Messer si» rispuose ser Ciappelletto «chié io, non avvedendo-
mene, sputai una volta nella chiesa di Dio».
dmee e+ v __ .. N frate comingcid a sorridere, e disse: «Figliuol mio, cotesta non
& cosa da curarsene: noi, che siamo religiosi, tuito il di vi spu-
tiamo».
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Entre otros hechos sorprendentes, Giovanni Battista Ramusio, en su ver-
sién de { viaggi di Marco Polo, indica que delante del Gran Can:

ciascun barone o nobile porta continuamente un vasetto picciolo e
bello, nel qual sputa mentre ch’egli & in sala, perché niuno avrebbe
ardire di sputar sopra la sala. (Lib. 2, cap. 26.54).

Bonvesin da la Riva, en su De quinquaginta curialitatibus ad mensam,
no menciona el acto de escupir, pero si se refiere, en la decimoséptima cor-
tesia, a otros muy relacionados con él, como son ¢l de estornudar o ¢l de to-
ser en la mesa:

La dexsetena apresso si & quand tu stranudhi,
On K’el te prend la tosse, guarda com tu’t lavori.
In I’ oltra part te volze, de cortesia impensa,
Azd ke dra sariva no zese sor la mensa.’

Por su parte, Della Casa limita 1o que parece ser no s6lo una costumbre
sino también una necesidad generalizada a que procure no hacerse cuando se
estd sentado a la mesa, aportando, como novedad, el dato de que existen na-
ciones que se abstienen permanentemente de hacerlo:

Non isth bene grattarsi sedendo a tavola, € vuolsi in quel tempo
guardar I’uomo pili che e’ pud di sputare e, se pure si fa, facctasi per
acconcio modo. Io ho piil volte udito che si sono trovate delle natio-
ni cosi sobrie che non isputavano gia mai: ben possiamo noi tenerce-
ne per brieve spatic! (par. 304).

A este respecto, resulta muy ilustrativo el siguiente pdrrafo tomado de un
atlas publicado por primera vez en 1696, cuyo autor, Francisco de Aefferden,
eclesidstico de Brujas, se maravilla del comportamiento de los holandeses.
Tan grande debid de ser su asombro que no se abstuvo de resefiarlo, maxime
§i se tiene en cuenta que es el linico comentario de este tipo en un texto que
se limita a la descripcién geogrifica y econémica:

*  Cito por la edicion de Gianfranco Contini: Cinque volgari di Bonvesin da la Riva.

Modena, Soc. Tipografica Modenese, 1937, p. 56.
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Son los Olandeses en sus casas tan dados A la limpieza, que pas-
sa A exlravagancia, pues no se¢ atreven i escupir en las salas, desuer-
e, que mas sirven ellos a sus casas, que estas a ellos (p. 42)°.

Pero, volviendo a los textos anteriores, obsérvese que tanto Bonvesin (de
cortesia impensa) como Della Casa (non istd bene...facciasi per acconcio
modo) se apoyan ¢n 1o que resulta cortés o axioldgicamente vilido para jus-
tificar su rechazo, si bicn previamente Della Casa, al enumerar 1os acilos que
repugnan a los sentidos, seiiala el de escupir pero referido exclusivamente a
las personas de servicio cuando atienden a la mesa, 10 que puede interpre-
tarse como indicio de que en esa época la sensacidn de asco que despertaba
este comportamiento era mds débil que en la actualidad:

E quelli che arrecano i piattelli o porgono la coppa, diligente-
mente si astenghino in quell’ora da sputare, da tossire e, pit, da star-
nutire, percid che in simili atti tanto vale, ¢ cosi noia i signori, la so-
spettione, quanto la cerlezza; € percid procurino i famigliari di non
dar cagione a’ padroni di sospicare, percid che quello che poteva adi-
vinire cosi noia come se egli fosse avenuto. (par. 43).

Sélo en tiempos relativamente recientes se hace evidente que el reparo que
se opone al acto de escupir dentro de las casas estd basado en un sentimiento
de repugnancia. Ofrezco un dnico ejemplo, esta vez de Verga, tomado nueva-
mente de la LIZ (1995). En I Malavoglia se describe ¢como Santuzza, repro-
chando a ‘Ntoni, I sefiala qué ayuda puede prestar en la casa, afiadiendo:

invece di starsene come un lazzarone a vociare € dormire colla testa
fra le braccia, o a sputacchiare per terra dappertutto, che faceva un
mare e non si sapeva piir dove mettere i piedi.

En la actualidad los 1imites de 1o que se considera tolerable en el com-

portamiento social han avanzado en gran medida, habiéndose producido un

6 Cito de: EL. ATLAS | ABREVIADO, | O | COMPENDIOSA GEOGRAPHIA | DEL MUNDO ANTI-
GUO, Y NUEVO, | Conforme & las witimas Pazes Generales del Haya, | ILUSTRADA | con gva-
renta y dos mapas.| La Dedica al Atlante Catholico ». carLOS Seguado | el Rey Nueftro Se-
fior, que lo es de Ambos Mundos. | DON FRANCISCO DE AFFERDEN, DOCTOR | en ambos
Derechos, Preposito, v primera Dignidad del | Obispado de Brujas, Protonotario, y Iuez
Apostolico | de esta Nunciatura, Capellan de Honor de | su Majestad, Ec. | TERCERA EDICION Y
[sello con cigiiefia] | FN amBERES | Por Juan Bautista Verdussenz | M. b. c. ¢. xxv.| Con Li-
cencia y Privilegio.|l
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alto grado de desarrollo de la sensibilidad. El nivel de escripulos alcan-
zado determinarfa que nos escandalizdsemos si viésemos que alguien es-
cupia en el suelo de las casas, dado que, ademads, a la repugnancia se ha
unido, en iempos relativamente recientes, una justificacidn racional de hi-
giene profildctica. Es m4s, como al perro de Pavlov, la sensacién de asco
nos la provoca no ya solo el ver escupir, sino hasta el desagradable sonido
de los preparativos (0 incluso la lectura de estas lfneas). Ya lo sefialaba el
Galateo:

Percid che non solamente non sono da fare in presenza degli uo-
mini le cose laide o fetide o schife o stomachevoli, ma il nominarle
anco si disdice; € non pure il farle et il ricordarle dispiace, ma etian-
dio il ridurie nella imaginatione altrui con alcuno atto suol forte noiar
le persone (par. 12).

La represion externa ha tenido también como consecuencia una repre-
$10n interna y la necesidad de escupir se ha reducido considerablemente,
quedando relegada todo 1o mds a situaciones muy especificas (enfermedad)
o a la soledad del cuarto de bafio. Aunque todavia —tristemente, pero hay
que reconocerlo— no se ha desterrado totalmente esa costumbre del com-
portamiento de algunas perscnas cuando van por la calle. Eso si, automiti-
camente, en las sociedades occidentales, 1o interpretamos como signo de ma-
la educacion.

El proceso, pues, se ha completado, o estd a punto de hacerlo. El resul-
tado es que hemos interiorizado hasta tal extremo Ia norma, originariamente
externa, gue consideramos perfectamente «natural» lo que no es mds que
«cuitural»,

3. Pero este mismo fenémeno creo que puede resultar muy til para ex-
plicar aspectos mds abstractos y genéricos del comportamiento social que
aquellos que se concretizan en especificos actos fisicos.

De todas las teorizaciones actuales sobre cortesia, desde una perspectiva
pragmdtico-lingiifstica, el modelo mds articulado e influyente sigue siendo
el propuesto por P. Brown y S. Levinson (1987 [1978]), quienes conciben la
cortesia como una estrategia encaminada a preservar las relaciones sociales.
Con conceptos tomados de E. Goffman, postulan la posesién, por parte de
todos 10s miembros sociales, de dos caras (face) o imdgenes sociales com-
plementarias, que representan dos vertientes fundamentales de todo ser so-
cial y que podemos entenderlas en sentido fotografico, como la pelicula en
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positivo y negativo de una misma entidad. Una de cllas, la cara negativa, co-
rresponde a nuestro territorio corporal, espacial o temporal, es decir, al 4m-
bito personal que consideramos como propio, integrado por nuestra libertad
de accién, por los bienes y reservas materiales y cognitivas que poseemos.
La otra, la cara positiva, corresponde a nuestro narcisismo, a la valoracion
de nosotros mismos que deseamos sea reconocida y ratificada por 1os otros
miembros de la sociedad’.

Como ocurre con todas las obras seminales, el modelo de Brown y Le-
vinson no se ha librado de una serie de criticas al contrastarse sus pro-
puestas con los resultados de nuevas investigaciones empiricas centradas
en ¢l estudio de los principios y mecanismos de cortesia en diferentes
contextos culturales. La critica mds generalizada y que, en cierto modo,
subsume todas las demds, s la gue sefiala ¢l excesivo anglocentrismo de
este modelo: refleja supuesios culturales tipicos ingleses y nortcameri-
canos que, sin embargo, no comparten otras comunidades, o no 1os com-
parten en la mismg medida. No solamente las culturas orientales respon-
den a pardmetros diferentes, sino que las occidentales estdn lejos de ser
homogéneas.

Anna Wierzbicka, entre las objeciones en las que fundamenta su oposi-
€16n a adoptar la perspectiva ctnocénlrica anglosajona, sciiala:

In Ttalian culture, group solidarity and interpersonal involve-
ment play a greater role than desire for personal autonomy, non-
impositien, and ‘non-interference’, whereas in the Anglo-Saxon
culture the latter values are known to play a dominant role. (1991
4406).

7 Pueslo que su propuesta es ampliamente conocida, me limitaré a sefialar algunos

de sus puntos centrales en forma muy resumida. En cualquier interaccién hay, al menos,
cuatro caras encontradas y gran parte de los actos que se realicen en ella, verbales y no
verbales, pueden representar una amenaza potencial para alguna de ellas: «actos que
amenazan la imagen social» (Face Threatening Acts, FTAs), como, por ejemplo, drde-
nes, criticas, promesas o excusas. Los interlocutores parten del supucestio de que las ca-
ras son vulnerables y que pueden sufrir la «pérdida de la cara», fo que constituye una de-
rrota simbdlica que tratan de evitar cn la medida de lo posible. Un modo adecuado de
salvaguardar la propia cara es ne daiiar o amenazar la del interlocutor. Con el fin de su-
perar la contradiceién que entrafia el hecho de correr permanentemente el riesgo de que
alguna de las cuatro caras sea dafiada y, simultineamente, sentir el deseo de preservar-
las, los interagentes aplican una serie de principios de cortesia, utilizando ciertas estra-
tegias que, a grandes rasgos, consisten en evitar, mitigar o reparar ¢l acto previsible-
mente amenazador.
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Si optamos por mantener la nocién de cara, es imprescindible que al
describir 1a pluralidad de «cortesfas» existentes, como reflejo de los diver-
sos ethos culturales, tengamos en consideracion el diferente peso que cada
cultura otorga a la vertiente positiva o a la negativa. Como Wierzbicka se-
fiala, y como creo que cualquier conocedor de la comunidad cultural italia-
na —y de la europea mediterrdnea, en general— puede apreciar, la impor-
tancia atribuida a los valores asociados a la cara positiva supera a la de
aquellos correspondientes a la negativa.

3.1. Lo primero que llama la atencién en Ia lectura del Galateo es la
concepcion de la cortesia como comportamiento que tiene por objetivo
primario conseguir el aprecio de quienes nos rodean (lo que nos podrd fa-
cilitar, por afiadidura, la promocién social), en lugar de como estrategia
encaminada a evitar el conflicto interpersonal, tal y como habitualmente
se conceptualiza en la actualidad, aunque estd claro que una cosa no ex-
cluye a la otra. Dada esa finalidad fundamental, el principio general re-
gulador de la conducta es «a te convien temperare et ordinare i tuoi mo-
di non secondo il tuo arbitrio, ma secondo il piacer di coloro ¢o’ quali tu
usi, et a quello indirizzargli» (par. 8), lo que ya implica una merma de la
libertad de accién del emisor, un sacrificio de su cara negativa. Y a evitar
lo que molesta y practicar o que agrada, no a uno mismo sino a aguellos
con los que se trata, va encaminada la mayor parte de sus pormenoriza-
das normas. Es evidente que resulta fundamental la consideracion del
otro, el deseo de complacerle, la expresion de muestras de interés por €l,
evitando aquellos modales que «mostrano che la persona sia non curante
d’altrui» {par. 56), y que todo ello redunda en beneficio de 1a cara positi-
va del receptor vy, como consecuencia, de la del emisor, puesto que le ha-
rd «amabile», en su significado pasivo, es decir, ‘digno de ser amado’,
tal y como se mantiene en el término italiano, sin el cambio de sentido,
adquiriendo un valor active, operado en castellano. Igualmente son fa-
vorables a la cara positiva del receptor los preceptos relativos a la vesti-
menta, arreglo personal, ceremonias «che si fanno per debito» (se recha-
zan las que se hacen «per utile» 0 «per vanitd») o al lenguaje: han de
amoldarse a la costumbre del tiempo y del lugar, aungque no coincidan con
los propios gustos, como manifestacién de solidaridad, porque «colui &
piacevole i cui modi sono tali nell’usanza comune, quali costumano di te-
nere gli amici infra di loro» (par. 81). También a evitar posibles agravios
a la cara positiva, tanto del receptor como del emisor, se dedican las de-
talladas observaciones y consejos a propdsito de «schernire», «beffare» y
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«motteggiare» gue ocupan un nimero considerable de pdrrafos (del 189
al 212)3,

Naturalmente que, aunque en menor nimero, no faltan en el Galatee 1os
preceplos que previenen una amenaza contra la cara negativa del receptor.
En este sentido pueden interpretarse las tres ocurrencias del término «li-
berta» en el texto. Censurando las ceremonias exageradas y supcrfluas, «as-
sat fuora del convenevole» (par. 170), afirma Della Casa que: «le quali ge-
neralmente noiano il pin degli womini, perci® che per loro s’impedisce
altrui il vivere a suo senno, cio¢ la libertd, la quale ciascuno appetisce in-
nanzi ad ogni altra cosa» (par. 172). La segunda mencién se realiza al criti-
car a aquellos que quieren imponer su saber a los demds, los corrigen y re-
prenden «e d’ogni cosa vogliono dar sentenza finale, ¢ porre a ciascuno la
legge in mano», sefialando que «E si come pochi o niuno & cui soffera I’a-
nimo di fare 1a sua vita col medico o col confessore e molto meno col giu-
dice del maleficio, cosi non si truova chi si arrischi di avere la costoro do-
mestichezza, percid che ciascuno ama la libertd, della quale essi ci privano,
¢ parci essere col maestro» (par. 186). Por dltimo, a prop6sito de la insis-
tencia en ofrecer comida o bebida a los invitados a la propia mesa, indica:
«11on mt pare laudevol costume, tutto che il pitu delle persone lo abbia per
famigliare e per domestico, perché, quantunque cid facendo mostrino che
loro caglia di colui cul essi invitano, sono etiandio molte volte cagiong che
quegli desini con poca libertd, percid che gli pare che gli sia posto mente e
vergognasi» (par. 309). Pero obsérvesgqiie eii Tugar de’ considerai qué Ta
amenaza residirfa en la presion ejercida sobre el receptor para que tome la
decision de aceptar o la de rechazar, o incluso porque se le hace incurrir en
deuda, tal y como se analizaria pragmdticamente en la actualidad siguiendo
a Brown y Levinson, Della Casa s¢ decanta por un aspecto del acto muy
cercano a los valores de la cara positiva: aunque muchos lo consideren
muestra de confianza al demostrar interés por el otro, en realidad no hace-
mos nuesiros sus deseos puesto que se siente observado y se avergiienza de
actuar libremente.

Ahora bien, en la mayorfa de los casos la, en principio, interpretable
amenaza a la cara negativa del receptor se reconduce a facetas de la cara po-
sitiva, que es sobre la que tendencialmente se focaliza la atencién. Asi, por

8 Su oportunidad se justifica si se tiene en cuenta la afirmacién de Burckhardt: «Italia
se habia convertido en una escuela de maledicencia como no ha conocido ¢l mundo ofra, ni
siquiera la Francia de Voltaire» (1951: 146-147).
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ejemplo, todos aquellos actos que disgustan a los sentidos, constituyen im-
posiciones del emisor sobre el receptor, implicando, por tanto, una ofensa a
Su cara negativa, pero son reprobados en cuanto que afectan primariamente a
la cara positiva del receptor, ya que implican que el emisor no tiene en con-
sideracion su sentimiento de repugnancia. En todos estos casos, 1a formula
«spiace e non si dée fare» es recurrente y la recomendacion es la de la abs-
tencion. [gualmente, interfieren en el territorio del receptor, actos como re-
trasarse haciendo esperar a los demds, imponer Jos propios gustos, antepo-
nerse a todos exigiendo los mejores puestos, servicios 0 manjares, «modi tutti
sconvenevoli ¢ dispettosi, i quali si deono fuggire come la morte, percid che,
quantunque I'uomo avesse 1’animo pieno di umiltd, e tenesse questi modi non
per malitia, ma per trascuraggine e per cattivo uso, non di meno, perché egli
si mostrerebbe superbo negli atti di fuori, converrebbe ch’egli fosse odiato
dalle persone, imperd che la superbia non & altro che il non istimare altrui, e
(come io dissi da principio) ciascuno appetisce di essere stimato, ancora che
egli no’l vaglia» (par. 71). Iis decir, se transtiere a valores propios de la cara
positiva, aguello que se entenderia afecta a la cara negativa. Incluso un acto
como «aconsejar» que, ateniéndonos a Brown y Levinson, se analizaria co-
mo amenaza a la cara negativa del receptor por 1a presién que se ejerce sobre
¢l para realizar un acto futuro, se evalia en cuanto que supone una ofensa pa-
ra su cara positiva: «Il proferire il tuo consiglio non richiesto niuna altra co-
sa ¢ che un dire di esser pil savio di colui cui tu consigli, anzi un rimprove-
rargli il suo poco sapere e la sua ignoranza» (par. 180).

4. Sirespecto al decoro externo y control de nuestro cuerpo aceptamos
que hemos interiorizado una pauta de civilizacion, olvidando su origen de
coaccidn exterior, del mismo modo creo que puede entenderse 1o relativo a
la evaluacién convencional de las relaciones interpersonales en razén de la
cultura de pertenencia. La pauta de evaluacion social que se propaga gene-
ralizandose, y a la que se adapta el individuo por presién externa, se repro-
duce despué¢s en €l, conscientemente o no, haciéndole compartir con los
otros miembros de su comunidad una visién del mundo, una sensibilidad en
el trato con otros individuos, que privilegia y da mayor peso a determinados
aspectos o valores a costa de otros.

En el caso de la comunidad cultural italiana, un manual de comporta-
miento tan divulgado y utilizado en la formacién infantil hasta época muy
reciente como es el Galateo otorga claramente una mayor importancia a la
vertiente relativa a la cara positiva de los miembros sociales. No quiero con
esto «responsabilizar» a Della Casa de este supuesto cultural que parece re-
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gir 1a interaccién, puesto que él mismo estd inserto en una secular Iinea evo-
lutiva, sino simplemente subrayar la necesidad de reconocer la continuidad
de la tradicién, aunque se puedan haber olvidado fases del proceso de difu-
sién y, a los italianos, les parezca perfectamente «natural» y hasta «univer-
sal» su modo cultural de concebir la interaccién con sus semejantes. Como
muy bien advierte Ehlich, «the historicity of politeness continues into the
present and in the present» (1992: 107).
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