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RESUMEN

En este trabajo se pretende hacer un breve comentario de las principales
novedades introducidas por la Ley 14/1994, por la que se regulan las empre-
sas de trabajo temporal, analizando también algunos de los problemas que
plantea la distincién de la empresa de trabajo temporal de otras figuras afines.

1. INTRODUCCION

Las limitaciones de los servicios piiblicos de empleo para dar respuesta
adecuada a las demandas de determinados sectores del mercado de trabajo,
han llevado a muchos paises a reconocer y reglamentar las llamadas «empre-
sas de trabajo ternporal» (en adelante ETT), cuya actividad consiste en el
suministro de trabajadores a otras empresas clientes para que éstas puedan
atender sus necesidades temporales de mano de obra.

La opcion empresarial de acudir a una ETT para atender las necesidades
de personal por tiempo limitado, da lugar a una forma de empleo temporal con
una estructura muy singular, que poco tiene que ver con la relacién juridico-
laboral tradicional, de cardcter bilateral, en la que el trabajador presta sus ser-
vicios remunerados dentro del dmbito de organizacién y direccién del empre-
sario que lo ha contratado. En efecto, con la actividad de cesion de la ETT
surge una compleja relacidn triangular, en la que, un mismo trabajador, se
somete a dos empresarios que se reparten entre si los derechos y obligaciones
que se derivan de toda relacion laboral, asumiendo cada uno una posicién dife-
rente: la ETT, que actda juridicamente come empleadora, seleccionard y con-
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tratard a un trabajador, pagando su salario y cotizacion a la Seguridad Social,
¥ lo pondra temporalmente a disposicion de una empresa cliente, que sin ser
empleadora, recibird la prestacion de servicios de ese trabajador, y estara
facultada para controlar y dirigir el desarrollo de su actividad taborai.

De esta manera, lo mds caracteristico del trabajo temporal a través de las ETT
es que hace surgir varias relaciones juridicas entre tres sujetos, teniendo cada una
de ellas una naturaleza juridica diferente: asf, en primer lugar, puede hablarse del
contrato de trabajo celebrado entre la ETT y sus trabajadores, al que se aplicard
la legislacién laboral y de Seguridad Social; por otro lado, sera de aplicacion la
legislacion civil y mercantil al contrato de puesta a disposicion suscrito entre la
ETT y la empresa usuaria, y que tiene por objeto la cesion del trabajador de 1a
ETT para prestar sus servicios en la empresa usuaria, a cuyo poder de direccion
va a someterse; finalmente, existird una relacion laboral atipica entre la empresa
usuaria y el trabajador cedido, que sc regird por normas laborales.

Las ETT estan admitidas en numerosos paises, especialmente en los curopeos,
donde, ya desde hace afios, se considera su actividad como una forma licita de
prestamismo laboral. .a experiencia curopea ha demostrado que Tas ETT no
s6lo pueden actuar en algunos casos como una alternativa eficaz a las agencias
publicas de colocacidn, sino que ademds es una forma de empleo que permite
flexibilizar la utilizacién de los recursos humanos en la empresa, ya que se des-
plaza hacia la ETT las funciones tipicas de la gestidén de personal (reclutamien-
to, seleccidn, contratacién y formacién), y se permite a fa empresa usuaria utili-
zar los servicios del trabajador de la ETT sin incorporarlo a su plantilla.

Junto a las ventajas sefialadas, sin embargo, también existen claros incon-
venientes en la actividad de las ETT; hay que tener en cuenta, por ko pronto,
que se trata de una forma de empleo temporal v precario, con una atipica
estructura triangular, rasgos todos ellos que a la larga determinan la falta de
estabilidad en ¢l empleo y la disminucién de garantfas y derechos laborales ;
ademds no pueden ignorarse las similitudes de esta forma de empleo con otras
practicas de prestamismo laboral, normalmente consideradas ilegales por su
finalidad fraudulenta. Todo ello explica que los ordenamicntos europeos se
enfrenten a este fendmeno aportando soluciones diversas y heterogéneas, aun-
que siempre mostrando cierto recelo hacia esta forma de empleo. En definiti-
va, como ha sefialado Borrajo (1993), se trata de una tigura muy compleja que
genera «problemas de regulacion y de solucidn igualmente complejos para la
técnica legislativa y para la practica judicial».

1. LA LEGALIZACION DE LAS EMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL EN ESPANA. PRINCIPALES ASPECTOS
DE SU NUEVO REGIMEN JURIDICO

En Espaiia las ETT han estado prohibidas como consecuencia de la nor-
mativa que establecia un monopolio publico en la mediacion de la contrata-
¢ién laboral y |, sobre todo, por la prohibicion general de toda forma de cesion
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o prestamismo de mano de obra. Esie régimen de prohibicién no ha impedido,
sin embargo, la proliferacion de este tipo de empresas en nuestro pais, que han
podido desarrollar su actividad gracias a una actitud de tolerancia y permisi-
vidad de la Administracién , y especialmente de los Tribunales laborales, que
en los ditimos afios han llegado a reconocer ciertas formas licitas de cesion de
mano de obra.

Con la reforma del mercado de trabajo se han iegalizado y regulado las
ETT a través de la Ley [4/1994, de 1 de junio , y el Real Decreto 4/1995, de
13 de enero, que desarrolla la citada Ley. Después de la reforma se mantiene
como regla general la prohibicién de toda manifestacién de cesién de mano de
obra, y se admite como tinica excepcion la actividad de las ETT, que se some-
ten a un régimen totalmente diferente; asi, a4 partir de ahora, todo préstamo de
mano de obra realizado por sujetos distintos a las ETT legalmente constitui-
das, sera considerado cesion ilegal de trabajadores.

El régimen juridico introducido por la Ley 14/7994 limita y controla la
actividad de las ETT, y estabiece unos mecanismos de garantia de los derechos
de los trabajadores. En este sentido, la nueva Ley comienza por limitar el
papel de [a ETT en el mercado laboral: asi, las empresas sélo podrdn contra-
tar los servicios de una ETT para atender necesidades de cardcter temporal,
de tal manera que tinicamente serd posible celebrar un contrato de puesta a dis-
posicién entre ETT y empresa cliente, en los siguientes supuestos: aj Para rea-
lizacién de una obra o servicio deterrninado de ejecucidn limitada en el tiem-
po, aunque de duracion incierta; &) Para atender exigencias circunstanciales
del mercado, acumulacidn de tareas o exceso de pedidos, aun tratindose de la
actividad normal de la empresa; ¢) Para sustituir a trabajadores de la empre-
sa con derecho a reserva de puesto de trabajo; ) Para cubrir de forma tem-
poral un puesto de trabajo permanenie mientras dure el proceso de seleccion o
promocion.

Lo mds caracteristico de estos supuestos de utilizacion licita del trabajo
temporal a través de una ETT es que coinciden con los supuestos de contrata-
cidén temporal directa previstos en el articulo 15.1 del Estatuto de los Trabaja-
dores, salvo el caso de «Janzamiento de nueva actividad», que sélo admite
centratacién directa por parte del empresario. Esto supone, en definitiva, que
a partir de ahora, cnando se produzca cualquiera de estas circunstancias de
necesidad temporal de mano de obra, el empresario podrd optar por satisfa-
cerla, bien a través de la solucidn tradicional de contratar directamente al tra-
bajador con alguna de las modaiidades de contrato temporal, 0 bien contra-
tando los servicios de una ETT para que ponga un trabajador a su disposicion,
v pueda as{ cubrir esa necesidad temporal.

Por otro iado, la Ley establece, a su vez, una serie de supuestos en los que
se prohibe a las empresas la celebracién de contratos de puesta a disposicion,
asi: a4} para sustituir a trabajadores en huelga en la empresa usuaria, con lo
que se impide que ésta realice una acto lesivo contra este derecho fundamen-
tai. b) para la realizacion de actividades y trabajos, que por su especial peli-
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grosidad para la seguridad o salud, se determinen reglamentariamente. Prohi-
bicion que se establece teniendo en cuenta que los indices mas altos de sinies-
tralidad se dan precisamente en el trabajo temporal. En todo caso. el Real
Decreto 4/93, no se ha ocupado de esta materia, por lo que habrd que esperar
a un futuro desarrollo reglamentario que concrete esas actividades que no pue-
den ser objeta de un contrato de puesta a disposicion. ¢} Cuando en los doce
meses inmediatamente anteriores a la contratacion la empresa haya amortiza-
do los puestos de trabajo que se pretenden cubrir por despido improcedente, o
por las causas previstas en los arts 50, 51 y 52 del Estatuto de los Trabajado-
res. En este caso se pretende evitar una sustitucion fraudulenta o abusiva de
plantilla propia de la empresa usuaria por trabajadores ajenos, contratados por
la ETT. d) Para ceder trabajadores a otra ETT. De esta forma se prohibe la
celebracién de contratos de puesta a disposicion entre dos ETT.

La legalidad de las ETT se hace depender, en todo caso, del cumplimiento
de una serie de obligaciones que van a permitir a la Administracién laboral
controlar su actividad: la primera, y decisiva para determinar la licitud de la
cesion de mano de obra, consiste en obtener una previa autorizacion adminis-
trativa, cuya concesion se supedita al cumplimiento de una serie de requisitos:
disponer de una estructura organizativa suficiente, dedicacién exclusiva a las
actividades propias de la ETT, carecer de obligaciones pendientes de cardcter
fiscal o de S. Social, no haber sido con anterioridad sancionada con suspen-
sion de actividad, e incluir en su denominacion los términos «empresa de tra-
bajo temporal». La Ley prevé dos tipos de prorrogas: una de cardcter provi-
sional gue tendra validez por un afio, prorrogable por otros dos afios, siempre
gue la empresa haya cumplido con sus obligaciones legales y las solicite con
una antelacién minima de tres meses a la expiracion de cada uno de esos perio-
dos; y otra de caracter definitivo que se concederd sin ifmite de duracion y que
se otorgard transcurridos los tres primeros afios de actividad.

Ademis de esta exigencia de autorizacion previa, la ETT tiene la obliga-
cion de constituir una garantia financiera. a disposicién de la autoridad labo-
ral que conceda la autorizacion, y que deberd repovarse anualmente. La Ley
permite diversas formas de cumplimiento, y establece una cuantia variable, en
fupcién de que se trate de obtener la primera autorizacion o la de afios sucesi-
vos. Esta garantia financiera estard destinada a hacer frente a las devdas sala-
riales y de Seguridad Social, asi como de las dendas por indemmzaciones eco-
nomicas derivadas de la finalizacion del contrate de puesta a disposicion.

La ey 14/1994 no sdélo trata de garantizar que la cesion se lleve a cabo por
empresas solventes, a través de la citada antorizacion y de la garantia finan-
ciera, sino que busca también la seguridad juridica en todas las operaciones
efectuadas por la ETT, exigiendo una serie de requisitos formales y de publi-
cidad. Asi, en primer lugar, el contrato de trabajo suscrito entre ET'T y traba-
jador debe formalizarse stempre por escrito y registrarse en la oficina de
empleo; ademas, cada vez que la ETT ceda un trabajador, debera proporcionar
a la empresa usuaria una copia del contrato o de la correspondiente orden de
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servicio v la documentacién que acredite el cumplimiento de las obligaciones
salariales y de S.Social contraidas con ese trabajador. Por su parte, el contrato
mercantil de puesta a disposicion, celebrado entre 1a ETT y la empresa usua-
ria, también exige forma escrita en los términos previstos reglamentariamen-
te, debiendo la ETT todos los meses remitir a la Administracion laboral una
relacién de los contratos de puesta a disposicién celebrados el mes anterior.
Finalmente, como medio para garantizar el control del mercade de las ETT, se
crea un Registro de Empresas de Trabajo Temporal, que tendrd cardcter pabli-
¢o, v que serd llevado por la misma autoridad laboral que conceda la autori-
zacion.

Como va se ha sefialado, el otro objetivo perseguido por la Ley que esta-
mos comentando es ¢l de establecer unos mecanismos de garantfa de los dere-
chos de los trabajadores de la ETT. Por lo que se refiere a las condiciones de
trabajo de los trabajadores contratados por la ETT, se permite que los contra-
ios de trabajo sean de duracidn indefinida o también temporal- coincidente con
la duracion del contrato de puesta a disposicion-, teniendo derecho en este Glti-
mo caso a una indemnizacién que deberd ser pagada al finalizar la misién o
servicio. En todo caso, sdlo se garantiza una igualdad de trato de los traba-
Jadores de la ETT frente a los de la empresa usuaria, en algunos aspectos de
la relacion laboral: en primer lugar, y por lo que se refiere a la retribucion,
s6lo habri equiparacion entre el trabajador de la empresa usuaria y €l de la
ETT, cuando éste tenga contrate temporal, y cuando no exista convenio colec-
tivo aplicable a la ETT, aplicindose en ese caso el convenio de la empresa
usuaria; por lo demas, el trabajador de la ETT siempre tendra derecho a la uti-
lizacidn de transporte e instalaciones colectivas de la empresa usuaria durante
el plazo de duracién del contrato de puesta a disposicion, y podra efectuar,
ante los drganos de representacion de personal de la empresa usuaria, recla-
maciones sobre las condiciones de ejecucion de su prestacion laboral.

Una de las cuestiones fundamentales en la regulacion de las ETT es el siste-
ma de responsabilidades que se establece en funcion de las obligaciones que
asume cada parte: la ETT como empleadora, y la empresa cliente como recep-
tora de los servicios del trabgjador. En primer lugar, respecto de las obligaciones
salariales y de Segundad Social, es claro que corresponden a la ETT que es la
que emplea a los trabajadores; la empresa usuaria, sin embargo, responderd sub-
sidiariamente de tales obligaciones contraidas con el trabajador durante la
vigencia del contrato de puesta a disposicién. Este tipo de responsabilidad se
explica si se tiene en cuenta la existencia de una garantia financiera destinada a
responder de estas obligaciones. En todo caso, la responsabilidad se convierte en
solidaria cuando se utiliza indebidamente el contrato de puesta a disposicion
para un supuesto prohibido o no autorizado por la Ley. Finalmente, en materia
de seguridad e higiene en el trabajo, se establece una regla especial: Ia respon-
sabilidad que, en principio, deberia corresponder a la ETT en cuanto empleado-
ra, se traslada directamente a la empresa usuaria, que debe responder de ia pro-
teccion del trabajador, mientras esté vigente el contrato de puesta a disposicién.
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Por tltimo, ¢l legislador introduce en el capitulo V de la Ley que estamos
comentando, un detallado esquema de las acciones u omisiones que se consi-
deran como infracciones contrarias a la norma, distinguiendo si el incumpli-
miento procede de 1a empresa usuaria o de la propia ETT. En materia de san-
ciones se remite [a Ley 14/1994 a la norma general en la materia, es decir, la
Ley 8/1988, sobre infracciones y sanciones en el orden social; en todo caso, se
introduce, junto a la sancidén pecuniaria tipica, un nuevo tipo de sancidn: la
«suspensién de actividades» . en caso de reincidencia de 1a ETT en la comi-
sion de infracciones tipificadas por la Ley como muy graves.

HI. DISTINCION ENTRE EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL
Y AGENCIAS DE COLOCACION

[. Consideraciones generales

Uno de los aspectos esenciales en el tratamiento de las ETT es, precisa-
mente, su relacion con la funcién de colocacion | y la similitud, al menos for-
mal, de esta figura con las agencias privadas de colocacion. Como sefiala
Romdn de la Torre (1991), no puede ignorarse los puntos de conexidn entre
ambas figuras, desde el momento en que la ETT, al ticmpo que facilita empleo
a trabajadores que lo demandan, tiene la finalidad de proporcionar a las empre-
sas uny mano de obra concreta, que va a ser requerida por razones de especial
urgencia o necesidad. Tanto la ETT como las agencias de colocacidn van a
actuar como sujetos o entidades que prestan servicios ligados al funciona-
miento del mercado de trabajo, v en amboy casos lag empresas clientes acudi-
ran a ellos cuando necesiten mano de obra.

Sin embargo, existen diferencias fundamentales enire ambas figuras; en
efecto, desde el punto de vista juridico, las agencias de colocacion se limitan
a realizar una mediacion en el mercado, suministrando Ja mano de obra reque-
rida a la empresa cliente, para que sca €sta la que contrate al trabajador, sin que
por tanto lHegue a jugar ninglin papel en el contrato de trabajo que en su caso
se celebre entre las partes que han sido puestas en contacto; por el contrario,
Ia actividad de la ETT supone una interposicidn en el contrato de trabajo, ya
que la empresa contrata trabajadores para suministrarios a sus clientes, que
podrdn asi utilizar sus servicios sin necesidad de incorporarlos a su plantilla.
De esta manera, como sefiala Rodriguez-Piftero Royo (1992), desde una pers-
pectiva material, las agencias de colocacion «suministran trabajadores a sus
clientes para que los contraten», en tanto que las ETT «suministran los servi-
cios de trabajadores ya contratados a sus clientes, para que éstos no tengan
gue contratarloss.

En todo caso, hay que tener en cuenta, como dato significativo, que junto
a la tradicional agencia retribuida de colocacidn, la Organizacion Internacio-
nal de Trabajo (O.1.T, 1994) ha reconoctdo la existencia de otros muchos tipos
de agencias privadas, cuya finalidad principal o accesorta es lograr el empleo
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de trabajadores, actuando en algunos casos como mediadoras en la oferta y
demanda de empleo, y en otros, realizando tareas muy diversas ademds de la
mera colocacion o contratacidn. Téngase en cuenta, por citar s6lo algunos
cjemplos, los siguientes: agencias de blsqueda y seleccién de cjecutivos
{headhunters); agencias de asistencia para la reinsercién profesional o recolo-
cacion (outplacement); agencias de servicios profesionales (job shops), con-
sultorias en gestion de personal , entre otros. Esta compleja realidad, en la que
un mismo sujeto realiza diversas actividades, pone de manifiesto las dificulta-
des que pueden plantearse a la hora de establecer distinciones y separar unas
categorias de otras.

La posible confusién entre las distintas figuras se plantea especialmente en
aquellos paises en los que la ETT no estd legalizada, y su actividad se encubre
bajo la apariencia de ofras formas admitidas por el ordenamiento ( empresas
de servicios profesionales, agencias de colocacion, de seleccién de personal
etc...). No obstante, como dice Molero (1993), estos problemas de identifica-
cion de las ETT también aparecen en los paises donde estdn legalizadas, sobre
todo porque, con frecuencia, la actividad de las ETT no se limita a la cesion
de trabajadores sino que, ademas, ofrecen otro tipo de servicios a las empre-
sas clientes.

2. Actualidad del tema en Espafia tras la reforma laboral

El tema tiene especial importancia y actualidad en nuestro pais si se tiene
en cuenta las importantes novedades introducidas por la nueva legislacion
laboral. En efecto, la Ley 10/1994, de 19 de mayo, sobre Medidas Urgentes de
Fomento de la ocupacidn, ha terminado definitivamente con el monopolio
estatal en la mediacién de la contratacién laboral, derogando la prohibicion de
la existencia de agencias de colocacién, y admitiendo la posibilidad de que
puedan actuar en el mercado agencias de colocacian sin fines lucrativos. Estos
nuevos intermediarios, que van & compartir su labor con el Servicio Piblico de
Empleo, no actian libremente en ¢l mercado, sino que se les sujeta a control
publico: asi, el reconocimiento y licitud de su actuacidn queda supeditada a la
concesion de una awlorizacion del propio Servicio Publico de Empleo, con
quien ademds deberan celebrar un convenio de coluboracidn donde se esta-
blezcan las condiciones en que van a desarrollar su actividad.

Las agencias de colocacion que ahora se legalizan en ningin caso pueden
tener finalidad lucrativa, lo que no impide que puedan ser agencias retribui-
das que exijan al trabajador o empresario una remuneracion con la que se limi-
ten a cubrir los gastos ocasionados por los servicios prestados. Puesto que la
ley no establece previsiones sobre como puede o debe calcularse tal remune-
racidn, hay gue entender gue serd el convenio de colahoracién celebrado con
el Servicio Publico de Empleo el que establezca en cada caso los criterios para
su cilculo, garantizando en todo caso la ausencia de lucro mercantil.

La expresa prohibicion de las agencias de colocacién con dnimo de lucro
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—que viene exigida por la ratificacién por Espafia del Convenio de la OIT n.”
96— puede, no obstante, presentar alguna fisura a través del funcionamiento de
las agencias de seleccion de personal, que en nuestro pais tienen una insufi-
ciente regulacion legal; estas agencias o gabinetes, que pueden tener finalidad
lucrativa, limitan en principio su actividad a ofrecer a las empresas clientes
informacion relativa a las aptitudes profesionales de los candidatos presenta-
dos para la cobertura de un puesto de trabajo, aunque, con cardcter previo a la
seleccion, es frecuente la realizacidn de actividades que se acercan bastante a
las propias de la mediacién, especialmente las relativas a la obtencidn de infor-
macién sobre ofertas y demandas en el mercado de trabajo. En este sentido, ya
se advirtié por Valdés Dal-ré (1993) la existencia de una «aproximacion fun-
cional» de las agencias de seleccién a las instituciones dedicadas a la interme-
diacién entre ofertas y demandas de empleo, lo que pone de manifiesto la
necesidad de una ordenacidn legal mas rigurosa que permita el controt de la
actividad de los gabineies de seleccidn de personal. Por el momento no sc ha
acometido tal tarea, y tras la reforma laboral de 1994, se mantienc , como (ni-
ca obligacién para estas agencias, la de informar de sus actividades al Institu-
to Nacional de Emplco, de acuerdo con lo establecido en el todavia vigente
articulo 44.3 de la Ley Bdsica de empleo.

Con la aprobacion de fa Ley 14/1994 sobre el régimen juridico de las ETT,
pueden ya seflalarse algunos criterios legales que nos permiten distinguir las
ETT de las agencias de colocacidn. En ambas casos, como ya hemos visto,
tanto ¢l reconocimiento de su existencia, como la licitud de su actividad de
cesion o colocacion, se someten a control sobre lu base de L téenica de la auto-
rizacion administrativa previa, aungue estableciendo, para cada tipo de activi-
dad, unas condiciones y requisitos diferentes para su concesion.

Sin embargo, pese a ese dato coman, ambas figuras se definen con rasgos
diferentes: en primer lugar, hay que tener en cucnta gue la norma gue regula
las agencias de colocacion exige unicamente la cusencia de fin lucrative, pero
no prejuzga su naturaleza juridica pablica o privada, con lo que podrin orga-
nizar los servicios de colocacion sociedades, fundaciones. organizaciones §in-
dicales o empresariales, instituciones benéficas o religiosas, instituciones
piblicas como Universidades, Ayuntamientos, etc. Por su parte las ETT, tal y
como estan configuradas en la Ley 14/94, sevan empresas privadas con finali-
dad lucrativa; en cste sentido, hay que tener en cuenta que, a diferencia de
otros paises, el legislador espaiiol no ha previsto la posibilidad de gue los ser-
vicios publicos de empleo realicen actividades de cesidn de trabujadores, en
competencia con las empresas privadas.

La nueva normativa sobre ingreso al trabajo exige también tratar de deli-
mitar con claridad el campo de acluacion que corresponde a cada una de estas
figuras. Asi, como han sefalado Casas y Palomeque (1994), aunque la Ley
10/94 no ofrezca un concepto de «agencia de colocacions, es claro que estas
agencias deberdn realizar la funcién propia de la colocacion, entendida ésta en
un sentido amplio, como conjunto de acciones dirigidas a proporcionar
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empleo a los trabajadores que lo demanden vy facilitar a las empresas la mano
de obra necesaria para el desarrollo de sus actividades : asi, ademads de sus fun-
ciones tipicas de intermediacién, podrin también dedicarse a las tareas de
seleccion v formacion de los demandantes de empleo. En ningun caso podrin
extender su actividad a Ta cesidn, que s6lo podra efectuarse por las ETT debi-
damente autorizadas.

La actividad desarrollada por las ETT consistird exclusivamente en la
cesion de trabajadores, sin que puedan ofrecer otro tipo de servicios a sus
empresas clientes. La dedicacion exclusiva a la actividad de la cesion —requi-
sito necesario para la concesion de la autorizacidn— supone una limitacién
importanie en la actividad de estas empresas, que hasta ahora ofrecian a sus
empresas clientes servicios completos, o por separado, de cesion, seleccion y
formacién. Como ya se ha apuntado, no puede ignorarse que la ETT va a rea-
lizar actividades muy proximas a la colocacidn, aunque siempre con la finali-
dad dltima de contratar para ceder a otro empresario. Posiblemente esta cone-
xidn entre la ETT y la funcion de colocacion expligue la prohibicion de que la
ETT cobre al trabajador cualquier cantidad por su actividad de cesion, ya sea
a titulo de gasto de seleccion, contratacion o formacion.

El requisito de que Ta ETT se dedique exclusivamente a la actividad de la
ceston conoce, no obstante, una excepcién; en efecto, la Ley 14/94 otorga un
régimen especial a las cooperativas, ya que éstas, ademds de realizar su propia
actividad empresarial. podran obtener la correspondiente autorizacion para
actuar también como ETT; asimismo, y para favorecer su incorporacion en
este sector, se permite que las cooperativas de trabajo asociado puedan con-
tratar a todos los trabajadores que necesiten para ponerlos a disposicion de las
empresas usuarias, aunque el nimero de trabajadores con contrato indefinido
supere ¢l 10 por 100 del total de sus soctos.

IV. LA FRONTERA ENTRE LA EMPRESA DE TRABAJO
TEMPORAL Y LA EMPRESA SUBCONTRATISTA DE
OBRAS Y SERVICIOS

El andlisis de la figura de la ETT exige hacer referencia a otra forma de uti-
lizacion de la mano de obra ajena, que aun siendo diferente, presenta ciertos
purttos de conexion con fa cesion llevada a cabo por la empresa de trabajo tem-
poral. Nos estamos refiriendo a cierto tipo de contratas o subcontratas, en con-
creto aquellas en las cuales un empresario opta por no realizar parte de su
«propia actividad» empresarial y decide encargar su ejecucién a otra empresa
que actia asi como subcontratista o auxiliar de su proceso productivo. Esta
técnica de produccién, cada vez mas extendida sobre todo en el sector servi-
cios, tiene su fundamento en el principio de libertad de empresa que reconoce
la Constitucién; sin embargo, pese a su licitud, el ordenamiento laboral adop-
ta ciertas medidas cautelares dirigidas a garantizar los derechos de unos traba-
jadores —los de la empresa contratista— que en definitiva van a prestar servi-
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cios en una empresa distinta a la que los ha contratado. En este sentido, el
articulo 42 del Estatuto de los Trabajadores, obliga a la empresa principal a
responder solidariamente de Jas obligaciones salanales y de Seguridad Social
contraldas por los subcontratistas con sus trabajadores durante el periodo de
vigencia de la contrata.

La actividad de las ETT y la subcontratacién de obras v servicios presen-
tan algiin dato comun, ya que ambos supuestos torman parte de lo que Rodri-
guez-Pifero (1980) {lama «relaciones mediatas» de trabajo. en las que el des-
tinatarto dltimo de la prestacidn de servicios es un empresario formalmente
ajeno al trabajador. En ambos casos sc produce una separacion entre el empre-
saric que aparcce como empleador y el que recibe la prestacion de trabujo; en
este sentido, para distinguir ambos supuestos, 1a doctrina y la jurisprudencia
califican la actividad de la ETT como de «cesién directa» de mano de obra y
de «cesion indirecta» el supuesto de la subcontratacion; incluso algiin ordena-
miento juridico, como el italiano, utilizandoe una terminologia legal no muy
correcta, define la cesidn de trabajadores como una «contrata» de mano de
obra.

Con todo, resulta claro que {a actividad de subcontratacion de obras y ser-
vicios es diferente a la funcidn realizada por la ETT; en efecto, la contrata
supone siempre el desarrotlo de una actividad productiva por parte de Ia
empresa contratista, que va a realizar una obra o servicio correspondiente a la
propia actividad de la empresa principal, aportando para ello su propia direc-
¢1on y gestion, y asumiendo el riesgo correspondiente a dicha actividad; la
empresa contratista en ningin caso se limita a un mero suministro de mano de
obra, yva que de ser asi, estariamos ante una pseudocontrata, cuya actividad se
situaria en el dmbito de {a cesién ilegal. Por su parte [a ETT no actda como
«contratista» de sus empresas clientes, ya que si éstas acuden a una ETT vaa
ser para que le suministre temporalmente un trabajador y no para encargarle la
gjecucion de parte de su ciclo productivo; ademas, el trabajador cedido por una
ETT va a trabajar bajo la direccion y control de la empresa cliente, lo que no
ocurre en la subcontratacion, en la que el trabajador no se pone a disposicion
del empresario principal, sine que trabaja bajo la diveccion y control del con-
tratista que es su empleador.

En algunos pafses, como advierte la OIT, funcionan las Agencias de sub-
contratacién de mano de obra, una figura a medio camino entre 1a ETT y las
tradicionales empresas de subcontratacion de obras y servicios; se frata de
agencias que se encargan de contratar trabajadores que ponen a disposicion de
empresas usuarias para realizar tareas o funciones concretas; se diferencian de
las ETT, no obstante, porque suelen proporcionar equipo y materiales necesa-
rios a los trabajadores cedidos al cliente, y asumen la responsabilidad de orien-
tar y supervisar a sus trabajadores una vez que se les ha asignado su puesto de
trabajo. En otros sistemas, desarrollan su actividad las llamadas Agencias de
arrendamiento de personal (staff leasing companies), dedicadas a contratar la
totalidad del personal de una empresa para proceder a la cesion y arrenda-
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miento de sus servicios a la empresa interesada. Desde la perspectiva del orde-
namiento laboral espafiol, tales agencias no encuentran acomodo en la figura
de 1a ETT, por lo que su actividad de cesion de trabajadores deberia desarro-
llarse al margen del marco legal de éstas, quedando teéricamente situadas en
el campo de la cesién ilegal.

En todo caso no puede olvidarse que en nuestro pais, con antenioridad a su
legalizacién, las ETT normalmente desarroliaban su actividad bajo la aparien-
cia de empresas contratistas, con el objeto de colocarse en una situacion de
aparente legalidad que les permitiera eludir las sanciones derivadas de la con-
sideracidn de su actividad como cesion ilegal. Este desplazamiento de la acti-
vidad de la ETT hacia la figura de la contrata, encontré reconocimiento por
parte de los Tribunales, que en ocasiones, calificaban como contratas algunas
operaciones de cesion de mano de obra, en las gue en todo caso no existia dni-
mo fraudulento ni perjuicio para los derechos de los trabajadores.

La legalizacién de las ETT posiblemente pueda contribuir en algo a acla-
rar la hasta ahora confusa y borrosa frontera entre las figura de la cesion ile-
gal vy la subcontratacion. En todo caso, como ha sefialado Pérez-Espinosa
(1994), teniendo en cuenta el riguroso control y las limitaciones que la nueva
Ley introduce en la actividad de las ETT, es previsible que, al menos a corto
plazo, se intente eludir su aplicacién encauzando la actividad de cesion de
mano de obra a través de la apariencia de la contrata; esto exigird en el futu-
ro, de un lado, la imposicion rigurosa de las sanciones correspondientes por
cesion ilicita y, de otro, seguir profundizando, desde la perspectiva doctrinal y
jurisprudencial, en la delimitacién de estas figuras.
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