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RESUMEN

En estetrabajo se pretendehacerun brevecomentariode las principales
novedadesintroducidaspor la Ley 14/1994,por la quese regulanlas empre-
sasde trabajo temporal, analizandotambiénalgunos de los problemasque
planteala distincióndela empresade trabajotemporalde otrasfiguras afines.

1. INTRODUCCIÓN

Las limitacionesde los serviciospúblicos de empleopara dar respuesta
adecuadaa las demandasde determinadossectoresdel mercadode trabajo,
han llevado a muchospaísesa reconocer y reglamentarlas llamadas«empre-
sas de trabajo temporal» (en adelanteETT), cuya actividad consisteen el
suministro de trabajadoresa otras empresasclientespara que éstaspuedan
atendersusnecesidadestemporalesde manode obra.

La opción empresarialde acudira una ETT paraatenderlas necesidades
de personalpor tiempolimitado, dalugara una formadeempleotemporalcon
unaestructuramuy singular,quepocotieneque ver con la relaciónjurídico-
laboraltradicional,de carácterbilateral, enla queel trabajadorprestasusser-
vicios remuneradosdentrodel ámbitode organizacióny direccióndel empre-
sario que lo ha contratado.En efecto,con la actividad de cesiónde la ETT
surgeuna complejarelación triangular, en la que, un mismo trabajador,se
sometea dos empresariosquese repartenentresilos derechosy obligaciones
quesederivande todarelaciónlaboral,asumiendocadaunounaposicióndife-
rente:la ETT, queactúajurídicamentecomoempleadora,seleccionaráy con-
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trataráa un trabajador,pagandosusalarioy cotizacióna la SeguridadSocial,
y lo pondrá temporalmentea disposiciónde unaempresacliente, quesin ser
empleadora,recibirá la prestación de servicios de ese trabajador, y estará
facultadaparacontrolary dirigir el desarrollode suactividad laboral.

De estamanera,lo máscaracterísticodel trabajotemporala travésdelas ETT
esquehacesurgirvariasrelacionesjurídicasentretressujetos,teniendocadauna
de ellasunanaturalezajurídicadilérente:así en primerlugar; puedehabiarsedel
contratode trabajocelebradoentre la ETT y sustrabajadores,al quese aplicará
la legislaciónlaboral y de SeguridadSocial; por otro lado, seráde aplicación la
legislacióncivil y mercantil al contratode puestaa disposición suscritoentre la
ETT y la empresausuaria,y quetiene por objeto la cesióndel trabajadorde la
Efl pantprestarsus serviciosen la empresausuaria,a cuyopoderde dirección
va a someterse;finalmente,existiráunarelaciónlaboral atípicaentrela empresa
usuariay el trabajadorcedido,que seregirápornormaslaborales.

Las ETFestánadmitidasennumerosospaises,especialmenteen loseuropeos,
donde,ya desdehaceaños,se consíderasu actividadcomo unaforma lícita de
prestamismolaboral. La experienciaeuropeaha demostradoque las ETT no
sólo puedenactuaren algunoscasoscomo unaalternativaeficaza las agencias
públicasde colocación,sino queademáses una formade empleoque permite
flexibilizar la utilizaciónde los recursoshumanosen la empresa,ya quese des-
plazahaciala E~F las funcionestípicasde lagestiónde personal(reclutamien-
to, selección,contratacióny formación),y sepermitea la empresausuariautili-
zar los serviciosdel trabajadorde la ETT sin incorporarloa su plantilla.

Juntoa las ventajasseñaladas,sin embargo,tambiénexistenclaros incon-
venientesen la actividadde las ETT; hay queteneren cuenta,por lo pronto,
que se trata de una forma de empleotemporal y precario, con una atípica
estructuratriangular, rasgostodosellosque a la larga determinanla falta de
estabilidaden el empleoy la disminuciónde garantíasy derechoslaborales
ademásno puedenignorarselas similitudesde estaforínade empleocon otras
prácticasde prestamismolaboral, normalmenteconsideradasilegalespor su
finalidad fraudulenta.Todo ello explica que los ordenamientoseuropeosse
enfrentena estefenómenoaportandosolucionesdiversasy heterogéneas,aun-
quesiempreinostrandocierto recelohaciaestaformade empleo.En definiti-
va, como ha señaladoBorrajo (1993), setratadeunafiguramuy complejaque
genera«problemasde regulacióny de solución igualmentecomplejosparala
técnicaJegislativay parala prácticajudicial».

II. LA LEGALIZACION DE LAS EMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL EN ESPAÑA. PRINCIPALES ASPECTOS
DE SU NUEVO RÉGIMEN .JURÍDICO

En España las ETT han estado prohibidas como consecuenciade la nor-
mativa que establecíaun monopolio público en la mediación de la contrata-
ción laboral y , sobre todo, por la prohibición general de toda forma de cesión
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o prestamismode manode obra.Esterégimende prohibiciónno haimpedido,
sin embargo,laproliferaciónde estetipo deempresasennuestropaís,quehan
podido desarrollarsuactividadgraciasa unaactitud de toleranciay permisi-
vidad de la Administración , y especialmentede los Tribunaleslaborales,que
en los últimos añoshanllegadoa reconocerciertasformas lícitasde cesiónde
manodeobra.

Con la reformadel mercadode trabajo se han legalizado y regulado las
ETT a travésde la Ley 14/1994,de 1 de junio. y el Real Decreto4/1995,de
13 de enero,quedesarrollala citadaLey. Despuésde la reformase mantiene
comoreglageneralla prohibiciónde todamanifestaciónde cesiónde manode
obra,y se admitecomo únicaexcepciónla actividadde las ETT, quesesome-
ten a un régimentotalmentediferente;así,a partir de ahora,todopréstamode
manode obra realizadopor sujetosdistintosa las ETT legalmenteconstitui-
das,seráconsideradocesiónilegal de trabajadores.

El régimenjurídico introducidopor la Ley 14/1994 limita y controla la
actividadde lasETI’, y estableceunosmecanismosde garantíade los derechos
de los trabajadores.En este sentido, la nueva Ley comienzapor limitar el
papel de la ETT en el mercadolaboral: así,lasempresassólopodráncontra-
tar los servicios de una ElY para atender necesidades de carácter temporal,
de tal maneraqueúnicamenteseráposiblecelebrarun contratode puestaadis-
posiciónentreETT y empresacliente,en los siguientessupuestos:a) Pararea-
lizaciónde unaobrao serviciodeterminadode ejecuciónlimitadaen el tiem-
po, aunquede duraciónincierta; b) Paraatenderexigenciascircunstanciales
del mercado,acumulaciónde tareaso excesode pedidos,auntratándosede la
actividadnormalde la empresa;e) Parasustituir a trabajadoresde la empre-
sa con derechoa reservade puestode trabajo;cl) Paracubrir deforma tem-
poral un puestode trabajopermanentemientrasdureelprocesode seleccióno
promoción.

Lo máscaracterísticode estos supuestosde utilización lícita del trabajo
temporala travésde unaETT es quecoincidencon los supuestosde contrata-
ción temporaldirectaprevistosen el artículo 15.1 del Estatutodc losTrabaja-
dores, salvoel casode «lanzamientode nueva actividad»,que sólo admite
contratacióndirectaporpartedel empresario.Estosupone,en definitiva, que
a partir de ahora, cuandose produzcacualquierade estascircunstanciasde
necesidadtemporalde mano de obra, el empresariopodráoptarpor satisfa-
cena,biena travésdela solución tradicionalde contratardirectamenteal tra-
bajadorcon algunade las modalidadesde contrato temporal,o bien contra-
tandolos serviciosde unaETT paraquepongaun trabajadorasu disposición,
y puedaasícubrir esanecesidadtemporal.

Porotro lado, la Ley establece,a su vez, una seriede supuestosen los que
se prohíbealas empresasla celebraciónde contratosde puestaa disposición,
así: a) para sustituir a trabajadoresen huelgaen la empresausuaria,con lo
quese impide queéstarealiceunaactolesivocontraestederechofundamen-
tal. b) parala realizaciónde actividadesy trabajos,quepor su especialpeli-
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grosidadparala seguridado salud,se determinenreglamentariamente.Prohi-
bición quese estableceteniendoen cuentaque losíndicesmásaltosde sinies-
tralidad se dan precisamenteen el trabajo temporal.En todo caso, el Real
Decreto4/95, no seha ocupadode estamateria,por lo quehabráqueesperar
a un futurodesarrolloreglamentarioqueconcreteesasactividadesqueno pue-
den serobjeto de un contratode puestaa disposición.e) Cuandoen los doce
mesesinmediatamenteanterioresa la contrataciónla empresahayaamortiza-
do los puestosdetrabajoquese pretendencubrir por despidoimprocedente,o
por las causasprevistasen los arts50,51 y 52 del Estatutode los Trabajado-
res. En estecasose pretendeevitar unasustituciónfraudulentao abusivade
plantilla propiade la empresausuariapor trabajadoresajenos,contratadospor
la ETT. d) Paracedertrabajadoresa otra ETT. De estaforma se prohíbe la
celebraciónde contratosdepuestaa disposiciónentredosETT.

La legalidadde las ETT sehacedepender,en todocaso,del cumplimiento
de una seriede obligacionesque van a permitir a la Administración laboral
controlar su actividad: la primera, y decisivapara determinarla licitud de la
cesiónde manode obra, consisteen obteneruna previa autorizacionu¡dminis-
trativa, cuyaconcesiónsesupeditaal cumplimientode unaseriede requisitos:
disponerde unaestructuraorganizativasuficiente,dedicaciónexclusivaa las
actividadespropiasde la ETT. carecerde obligacionespendientesde carácter
fiscal o de 5. Social, no habersido conanterioridadsancionadacon suspen-
sion de actividad,e incluir en sudenominaciónlos términos«empresade tra-
bajo temporal».La Ley prevédos tipos de prórrogas:unade carácterprovi-
sional quetendrávalidezpor un año,prorrogablepor otrosdos años,siempre
quela empresahayacumplidocon susobligacioneslegalesy las solicitecon
unaantelaciónmínimadetres mesesa la expiraciónde cadauno de esosperío-
dos;y otrade carácterdefinitivo queseconcederásin límite de duracióny que
se otorgarátranscurridoslos tresprimerosañosde actividad.

Ademásde estaexigenciade autorizaciónprevia, la ETT tiene la obliga-
ción de constituirunagarantíafinanciera,a disposiciónde la autoridadlabo-
ral que concedala autorización,y quedeberárenovarseanualmente.La Ley
permitediversasformasdecumplimiento,y estableceunacuantíavariable,en
funciónde quese tratede obtenerla primeraautorizacióno ]a de añossucesi-
vos. Estagarantíafinancieraestarádestinadaa hacerfrentea las deudassala-
rialesy de SeguridadSocial,asícomode lasdeudaspor indemnizacioneseco-
nómicasderivadasde la finalización del contratode puestaa disposición.

La ley 14/1994no sólo tratade garantizarquelacesión selleve a cabopor
empresassolventes,a travésde la citadaautorizacióny de la garantíafinan-
ciera, sino que buscatambién la seguridadjurídica en todas las operaciones
efectuadaspor la ETT, exigiendounaseriede requisitosformales y depubli-
cidad. Así, en primer lugar, el contratode trabajosuscritoentreETT y traba-
jador debe formalizarsesiemprepor escrito y registrarseen la oficina de
empleo;además,cadavez quela ETT cedaun trabajador,deberáproporcionar
a la empresausuarraunacopiadel contratoo de la correspondienteordende
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servicioy la documentaciónqueacrediteel cumplimientode las obligaciones
salarialesy de S.Socialcontraídascon esetrabajador.Porsu parte,el contrato
mercantilde puestaadisposición,celebradoentrela ETT y la empresausua-
ria, tambiénexige formaescritaen los términos previstosreglamentariamen-
te, debiendola ETT todos los mesesremitir a la Administraciónlaboral una
relaciónde los contratosde puestaa disposicióncelebradosel mesanterior.
Finalmente,comomedioparagarantizarel control del mercadode las ETT, se
creaun Registrode Empresasde Trabajo Temporal,quetendrácarácterpúbli-
co, y que serállevadopor la mismaautoridadlaboral que concedala autori-
zación.

Comoya seha señalado,el otro objetivo perseguidopor la Ley queesta-
moscomentandoes el de establecerunosmecanismosde garantíade los dere-
chosde los trabajadoresde la ETT. Porlo quese refiere a las condicionesde
trabajode los trabajadorescontratadospor la ETT, se permitequeloscontra-
tosde trabajoseandeduraciónindefinidao tambiéntemporal-coincidentecon
la duracióndel contratodepuestaadisposición-,teniendoderechoenesteúlti-
mo casoa una indemnizaciónque deberáserpagadaal finalizar la misión o
servicio. En todocaso,sólose garantiza una igualdadde trato de los traba-
jadoresde la ElY frente a los de la empresausuaria,en algunosaspectosde
la relación laboral: en primer lugar, y por lo que se refiere a la retribución,
só]ohabrá equiparaciónentreel trabajadorde la empresausuariay el de la
ETT, cuandoéstetengacontratotemporal,y cuandono existaconveniocolee-
tivo aplicable a la ETT, aplicándoseen ese casoel conveniode la empresa
usuaria;por lo demás,el trabajadorde laETT siempretendráderechoalauti-
lización de transportee instalacionescolectivasde laempresausuariadurante
el plazo de duracióndel contrato de puestaa disposición,y podrá efectuar,
ante los órganosde representaciónde personalde la empresausuaria,recla-
macionessobrelas condicionesde ejecuciónde su prestaciónlaboral.

Una de lascuestionesfundamentalesen la regulaciónde las ETT es el siste-
ma de responsabilidadesque se estableceen función de las obligacionesque
asumecadaparte: la ETT comoempleadora,y la empresaclientecomorecep-
torade losserviciosdel trabajadorEn primer lugar,respectode las obligaciones
salarialesy de SeguridadSocial, es claroquecorrespondena la ETT quees la
queempleaa los trabajadores;laempresausuaria,sin embargo,responderásub-
sidiariamente de tales obligacionescontraídascon el trabajadordurante la
vigencia del contrato de puestaa disposición.Estetipo de responsabilidadse
explicasi se tieneen cuentala existenciade unagarantíafinancieradestinadaa
responderde estasobligaciones.En todocaso,la responsabilidadseconvierteen
solidaria cuandose utiliza indebidamenteel contratode puestaa disposición
paraun supuestoprohibido o no autorizadopor la Ley. Finalmente,en materia
de seguridade higieneen el trabajo,se estableceunareglaespecial:la respon-
sabilidadque,en principio, deberíacorresponderala ETT encuantoempleado-
ra, setrasladadirectamentea la empresausuaria,quedeberesponderde lapro-
teccióndel trabajador,mientrasesté vigenteel contratode puestaadisposición.



170 MonunLlano S’d,,che;

Porúltimo, el legislador introduceen el capítuloV de la Ley queestarnos
comentando,un detalladoesquemade las accionesu omisionesqueseconsi-
derancomo infraccionescontrariasa la norma, distinguiendosi el incumpli-
mientoprocedede la empresausuariao de la propiaETT. En materiade san-
cionesse remite la Ley 14/1994a la normageneralen la materia,es decir, la
Ley 8/1988,sobreinfraccionesy sancionesen el ordensocial; en todocaso,se
introduce,junto a la sanciónpecuniariatípica, un nuevo tipo de sanción: la
«suspensiónde actividades». en casode reincidenciade la ETT en la comi-
sión deinfraccionestipificadaspor la Ley como muy graves.

III. DISTINCIÓN ENTRE EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL

Y AGENCIAS DE COLOCACIÓN

1. Consideracionesgenerales

Uno de los aspectosesencialesen el tratamientode las ETT es, precisa-
mente,su relacióncon la función decolocación , y la similitud, al menosfor-
mal, de esta figura con las agenciasprivadasde colocación. Como señala
Románde la Torre (1991), no puedeignorarselos puntosde conexiónentre
ambasfiguras,desdeel momentoenquela ETT,al tiempoque facilita empleo
a trabajadoresquelo demandan,tienela finalidadde proporcionara las empre-
sasunamano de obraconcreta,que va aserrequeridapor razonesde especial
urgenciao necesidad.Tanto la ETT como las agenciasde colocación van a
actuarcomo sujetoso entidadesque prestanservicios ligados al funciona-
mientodel mercadodetrabajo,y enamboscasoslasempresasclientesacudi-
rána elloscuandonecesitenmano de obra.

Sin embargo,existen diferenciasfundamentalesentre ambasfiguras; en
efecto,desdeel puntodevista jurídico, las agenciasde colocaciónse limitan
a realizarunamediaciónen el mercado,suministrandola manode obrareque-
rida a la empresacliente,paraqueseaéstala quecontrateal trabajador,sinque
por tanto lleguea jugarningún papelen el contratode trabajoque en su caso
secelebreentrelas partesque han sido puestasen contacto;por el contrario,
la actividadde la ETT suponeuna interposiciónen el contratode trabajo,ya
que la empresacontratatrabajadoresparasuministrarlesa sus clientes,que
podránasí utilizar susserviciossin necesidadde incorporarlosa su plantilla.
De estamanera,como señalaRodriguez-PiñeroRoyo (1992), desdeunapers-
pectivamaterial, las agenciasde colocación«suministrantrabajadoresa sus
clientespara que loscontraten>’, en tanto quelas ETT «suministranlosservi-
cios de trabajadoresya contratadosa sus clientes, para que estos’no tengan
que contratan os».

En todocaso,hay queteneren cuenta,como dato significativo, quejunto
a la tradicional agenciaretribuidade colocación,Ja OrganizaciónInternacio-
nal deTrabajo(0.1.7, 1994) ha reconocidolaexistenciade otros muchostipos
de agenciasprivadas,cuyafinalidad principal o accesoriaes lograr el empleo
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de trabajadores,actuandoen algunos casoscomo mediadorasen la oferta y
demandade empleo,y en otros, realizandotareasmuy diversasademásde la
meracolocacióno contratación.Téngaseen cuenta, por citar sólo algunos
ejemplos, los siguientes: agenciasde búsqueday selección de ejecutivos
(headlzunters); agenciasde asistenciaparala reinserciónprofesionalo recolo-
cación (outplacement);agenciasde serviciosprofesionales(job shops),con-
sultoríasen gestiónde personal, entreotros.Estacomplejarealidad,en la que
un mismo sujetorealizadiversasactividades,ponede manifiestolas dificulta-
desque puedenplantearsea la horade establecerdistincionesy separarunas
categoríasde otras.

La posibleconfusiónentrelas distintasfigurasse planteaespecialmenteen
aquellospaísesen losquela ETE no estálegalizada,y suactividadseencubre
bajo la aparienciade otrasformasadmitidaspor el ordenamiento( empresas
de serviciosprofesionales,agenciasde colocación,de selecciónde personal
etc...). No obstante,como dice Molero (1993),estosproblemasde identifica-
ción de las ETT tambiénaparecenen los paísesdondeestánlegalizadas,sobre
todo porque,con frecuencia,la actividadde las ETT no se limita a la cesión
de trabajadoressino que,además,ofrecenotro tipo de serviciosa las empre-
sasclientes.

2. Actualidaddel temaen Españatras la reforma laboral

El tema tieneespecial importanciay actualidaden nuestropaís si se tiene
en cuenta las importantesnovedadesintroducidaspor la nueva legislación
laboral.En efecto,la Ley 10/1994,de 19 de mayo,sobreMedidasUrgentesde
Fomentode la ocupación,ha terminadodefinitivamentecon el monopolio
estatalen la mediaciónde lacontrataciónlaboral,derogandolaprohibiciónde
la existenciade agenciasde colocación,y admitiendola posibilidadd&que
puedanactuarenel mercadoagenciasdecolocacionsinfineslucrativos.Estos
nuevosintermediarios,quevan acompartirsu laborcon el ServicioPúblicode
Empleo,no actúanlibrementeen el mercado,sino que se les sujetaa control
público: así, el reconocimientoy licitud de su actuaciónquedasupeditadaala
concesiónde una autorizacióndel propio Servicio Público de Empleo, con
quien ademásdeberáncelebrarun conveniode colaboracióndondese esta-
blezcanlas condicionesen quevan a desarrollarsu actividad.

Las agenciasde colocaciónque ahorase legalizan en ningún casopueden
tenerfinalidad lucrativa, lo queno impide que puedanser agenciasretribui-
dasqueexijanal trabajadoro empresariounaremuneracióncon la queselimi-
ten a cubrir los gastosocasionadospor los serviciosprestados.Puestoque la
ley no estableceprevisionessobrecómo puedeo debecalcularsetal remune-
ración, hay queentenderqueseráel conveniode colaboracióncelebradocon
el Servicio Públicode Empleoel queestablezcaen cadacasoloscriteriospara
su cálculo, garantizandoen todocaso la ausenciade lucro mercantil.

La expresaprohibición de las agenciasde colocaciónconánimo de lucro
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—que vieneexigidapor la ratificaciónpor Españadel Conveniode la OIT n.0
96— puede,no obstante,presentaralgunafisuraatravésdel funcionamientode
las agenciasde selución depersonal,que en nuestropaís tienen una insufi-
cienteregulaciónlegal;estasagenciaso gabinetes,quepuedentenerfinalidad
lucrativa, limitan en principio su actividada ofrecer a las empresasclientes
información relativaa las aptitudesprofesionalesde los candidatospresenta-
dos parala coberturadc un puestode trabajo,aunque,con carácterprevio a la
selección,es frecuentela realizaciónde actividadesquese acercanbastantea
las propiasde lamediación,especialmentelas relativasalaobtenciónde infor-
mación sobreofertasy demandasen el mercadode trabajo.En estesentido,ya
seadvirtió por ValdésDal-ré (1993) la existenciade una «aproximaciónfun-
cional» de las agenciasde seleccióna las institucionesdedicadasa la interme-
diación entre ofertasy demandasde empleo, lo que pone de manifiesto la
necesidadde una ordenaciónlegal más rigurosaque permitael control de la
actividadde los gabinetesde selecciónde personal.Por el momentono sc ha
acometidotal tarea,y tras la reforma laboralde 1994,se mantiene, comoúni-
caobligaciónpara estasagencias,la de informarde susactividadesal Institu-
to Nacional de Empleo,de acuerdocon lo establecidoen el todavíavigente
artículo44.3 de la Ley Básicade empleo.

Con la aprobaciónde la Ley 14/1994sobreel régimenjurídico de las ETT.
puedenya seilalarsealgunoscriterioslegalesque nospermiten distinguir las
ETT de las agenciasde colocación. En ambascasos,como ya hemos visto.
tanto cl reconocimientode su existencia,como la licitud de su actividad de
cesióno colocación,se sometena control sobrela basede la técnicadela auto-
rizaciónadministrativaprevia,aunqueestableciendo,paracadatipo de activi-
dad,unascondicionesy requisitosdiferentespara su concesion.

Sin embargo,pesea esedatocomún,ambasfiguras se definencon ntsgos
diferentes:en primer lugaí-. hay que teneren cuentaquela normaque regtila
las agenciasde colocaciónexigeúnicamentela ausenciadejin lucrativo, pero
no prejuzgasu naturalezajurídica pública o privada,con lo quepodránorga-
nizar los serviciosde calocacionsociedades,fundaciones,organizacionessin-
dicales o empresariales,institucionesbenéficas o religiosas, instituciones
públicascomo Universidades,Ayuntamientos.etc. Porsu parte las ETT, tal y
comoestánconfiguradasen la Ley 14/94.seránempresasprivadasconfinal]-
dad lucrativa; en estesentido,hay que teneren cuentaque,a diferenciade
otros países,el legisladorespañolno ha previstola posibilidadde que los ser-
vicios públicosde empleorealicen actividadesdec’esion ele trabajadores,en
competenciacon lasempresasprivadas.

La nuevanormativasobreingresoal trabajoexigetambién tratar de deli-
mitar con claridadel campode actuaciónquecoírespoíidea cadaunade estas
figuras. Así, como han señaladoCasasy Palomeque(1994), aunquela Ley
10/94 no ofrezcaun conceptode «agenciade colocación»,es claroqueestas
agenciasdeberánrealizarlafunción propiade la colocación,entendidaéstaen
un sentido amplio, como conjunto de accionesdirigidas a proporcionar
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empleoa los trabajadoresque lo demandeny facilitar a las empresasla mano
de obranecesariaparael desarrollode susactividades: así,ademásde sus fun-
ciones típicas de intermediación,podrántambién dedicarsea las tareasde
seleccióny formaciónde los demandantesde empleo.En ningún casopodrán
extendersu actividada la cesión,que sólo podráefectuarsepor las ETT debi-
damenteautorizadas.

La actividad desarrolladapor las ETT consistirá exclusivamenteen la
cesión de trabajadores,sin que puedanofrecer otro tipo de servicios a sus
empresasclientes.La dedicaciónexclusivaa la actividad de la cesión—requi-
sito necesariopara la concesiónde la autorización—suponeuna limitación
importanteen la actividadde estasempresas,quehastaahoraofrecíana sus
empresasclientesservicioscompletos,o por separado,de cesión,seleccióny
formación.Comoya se ha apuntado,no puedeignorarsequela ETT va a rea-
lizar actividadesmuy próximasa la colocación,aunquesiemprecon la finali-
dadúltima de contratarparacedera otro empresario.Posiblementeestacone-
xión entrelaETT y la función de colocaciónexpliquela prohibiciónde quela
ETT cobre al trabajadorcualquiercantidadpor su actividadde cesión,ya sea
a título de gastode selección,contratacióno formación.

El requisitode quela ETT se dediqueexclusivamentea la actividadde la
cesiónconoce,no obstante,unaexcepción;en efecto,laLey 14/94 otorgaun
régimenespeciala las cooperativas,ya queéstas,ademásde realizarsu propia
actividad empresarial,podrán obtenerla correspondienteautorizaciónpara
actuar tambiéncomo ETT; asimismo,y para favorecersu incorporaciónen
estesector,se permite quelas cooperativasde trabajo asociadopuedancon-
tratara todos lostrabajadoresquenecesitenparaponerlosa disposiciónde las
empresasusuarias,aunqueel númerodetrabajadorescon contratoindefinido
supereel lO por lOO del total de sussocios.

IV. LA FRONTERAENTRE LA EMPRESADE TRABAJO
TEMPORAL Y LA EMPRESASUBCONTRATISTA DE
OBRAS Y SERVICIOS

El análisisde lafigura de laETT exigehacerreferenciaaotía formade uti-
lización de la mano de obra ajena,que aun siendodiferente,presentaciertos
puntosde conexiónconlacesiónllevadaacabopor laempresadetrabajotem-
poral. Nosestamosrefiriendoacierto tipo de contrataso subeontratas,en con-
creto aquellasen las cualesun empresario0pta por no realizarpartede su
«propiaactividad»empresarialy decideencargarsu ejecucióna otra empresa
que actúa así como subcontratistao auxiliar de su procesoproductivo. Esta
técnicade producción,cadavez másextendidasobretodo en el sectorservt-
dos, tiene su fundamentoen el principio de libertadde empres~~quereconoce
la Constitución;sin embargo,pesea su licitud, el ordenamientolaboral adop-
taciertasmedidascautelaresdirigidasa garantizarlos derechosde unostraba-
jadores—los de la empresacontratista—queen definitiva van a prestarservi-
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cios en una empresadistinta a la que los ha contratado.En este sentido,el
artículo 42 del Estatutode los Trabajadores,obliga a la empresaprincipal a
respondersolidariamentede las obligacionessalarialesy de SeguridadSocial
contraídaspor los subcontratistascon sustrabajadoresduranteel periodo de
vigenciade la contrata.

La actividadde las ETT y la subcontrataciónde obrasy serviciospresen-
tan algúndatocomún,yaqueambossupuestosformanpartede lo queRodri-
guez-Piñero(1986) llama «relacionesmediatas»de trabajo.en las queel des-
tinatario último de la prestaciónde servicioses un empresarioformalmente
ajenoal trabajador.En amboscasosse produceunaseparaciónentreel empre-
sanoqueaparececomoempleadory el querecibe la prestaciónde trabajo;en
estesentido,para distinguir ambossupuestos,la doctrinay la jurisprudencia
califican la actividadde la ETT como de «cesióndirecta»de manode obray
de «cesiónindirecta»el supuestode la subeontratación;inclusoalgún ordena-
mientojurídico, como el italiano, utilizando una terminología legal no muy
correcta,define la cesiónde trabajadorescomo una «contrata»de mano de
obra.

Con todo, resultaclaroque la actividadde subeontrataciónde obrasy ser-
vicios es diferente a la función realizadapor la ETT; en efecto, la contrata
suponesiempreel desarrollode una actividad productiva por parte de la
empresacontratista,queva a realizarunaobrao serviciocorrespondientea la
propia actividadde la empresaprincipal, aportandoparaello supropiadirec-
ción y gestión.y asumiendoel riesgo correspondientea dicha actividad; la
empresacontratistaen ningúncasose limita a un mero suministrode manode
obra,yaquede serasí,estaríamosanteunapseudocontrata,cuyaactividadse
situaríaen el ámbito de la cesión ilegal. Por su parte la ETT no actúacomo
~<contratista»de susempresasclientes,ya quesi éstasacudena unaETT va a
serparaque le suministretemporalmenteun trabajadory no paraencargarlela
ejecucióndepartede suciclo productivo;además,el trabajadorcedidoporuna
ETT va a trabajarbajo la direccióny control de la empresacliente, lo que no
ocurre en la subeontratación,en la queel trabajadorno se ponea disposición
del empresarioprincipal, sino quetrabajabajola direccióny control del con-
tratista quees su empleador

En algunospaíses,como advierte la OIT, funcionan las Agenciasde sub-
contrataciónde manode obra, unafigura a medio caminoentie la ETT y las
tradicionalesempresasde subcontrataciónde obras y servicios; se trata de
agenciasquese encargande contratartrabajadoresqueponenadisposiciónde
empresasusuariaspararealizartareaso funcionesconcretas;sedifeíenciande
las ETT, no obstante,porquesuelenproporcionarequipoy materialesnecesa-
rios a los trabajadorescedidosal cliente,y asumenla responsabilidadde orien-
tary supervisara sustrabajadoresunavezquese les ha asignadosu puestode
trabajo. En otros sistemas,desarrollansu actividadlas llamadasAgenciasde
arrendamientodeper~onal(staJfleasingcompanies),dedicadasa contratarla
totalidad del personalde una empresapara piocedera la cesióny armnda-



Notas sobreel nuevorégimenjurídico delas empresasde trabajo temporal..- 175

mientode susserviciosa Jaempresainteresada.Desdela perspectivadelorde-
namientolaboralespañol,tales agenciasno encuentranacomodoen la figura
de la ETT, por lo quesu actividadde cesiónde trabajadoresdeberíadesarro-
llarseal margendel marcolegal de éstas,quedandoteóricamentesituadasen
el campode la cesiónilegal.

En todo casono puedeolvidarsequeen nuestropaís,conanterioridada su
legalización,las ETT normalmentedesarrollabansuactividadbajo la aparien-
cia de empresascontratistas,con el objetode colocarseen una situaciónde
aparentelegalidadqueles permitieraeludir las sancionesderivadasde lacon-
sideracióndesu actividadcomocesiónilegal. Estedesplazamientode la acti-
vidad de la ETT hacia la figura de la contrata,encontróreconocimientopor
partede losTribunales,queen ocasiones,calificabancomo contratasalgunas
operacionesde cesiónde manode obra,en lasqueen todocasono existíaáni-
¡no fraudulentoni perjuicio paralos derechosde lostrabajadores.

La legalizaciónde las ETT posiblementepuedacontribuir en algo a acla-
rar la hastaahoraconfusay borrosafronteraentrelas figura de la cesiónile-
gal y la subcontratación.En todo caso, como ha señaladoPérez-Espinosa
(1 994), teniendoencuentael rigurosocontrol y las limitacionesquela nueva
Ley introduceen la actividaddelas E~L esprevisibleque, al menosa corto
plazo, se intente eludir su aplicaciónencauzandola actividad de cesión de
mano de obraa travésde la aparienciade la contrata;estoexigirá en el futu-
ro, de un lado, la imposición rigurosade las sancionescorrespondientespor
cesiónilícita y, de otro, seguirprofundizando,desdela perspectivadoctrinal y
jurisprudencial,en ladelimitación de estasfiguras.
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