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La competitividad de la industria espafiola es uno de los mayores retos
de nuestro pais dentro de {a Comunidad Europea. Por ello, proliferan las
publicaciones referentes a este tema, dentro de esta linea mi articulo pre-
tende ser tan sdlo una aproximacién al problema, no descarto , por tanto,
la mas que segura probabilidad de error, ni algunos olvidos que serdn ine-
vitables.

El punto de partida , que en mi opinion es el mds significativo se refie-
re a que en Espaiia el coste por unidad de producto es de los mads altos de
la Comunidad Europea (Segura 1991) mientras que los costes laborales por
unidad de producto son un 16,6 por 100 inferiores a la media comunitaria
(Myro, 1992).

Mi intencidn es explicar cdmo pueden convivir las dos afirmaciones an-
teriores, ya que en un principio, parecen incluso contradictorias.

1. LOS COSTES DEL CAPITAL

El coste por unidad de producto no son sélo los salarios percibidos por
los trabajadores, sino también el coste del otro factor productivo e im-
prescindibie en cualquier empresa, es decir el capital.

Dentro del marco del SME, Espafia mantiene unos altos tipos de inte-
rés explicados, en parte, por las dificuitades de financiacion que debe afron-
tar la deuda piblica. (No es mi intencién discutir aqui este punto, aunque
quisiera dejar explicito que soy consciente de la ventajas que conlleva la
construccién de infraestructuras a la hora de aumentar la competitividad).
Debido a esto, el riesgo que se debe asumir para abrir una empresa es muy
superior al que se genera prestando el capital al sector piiblico, ademis a
la hora de pedir un préstamo para crear, ampliar, invertir, etc. en una em-
presa en funcionamiento, los empresarios, en un principio, reflexionarin a
la hora de acometer nuevos proyectos, con ¢l consiguiente freno a la me-
jora de la empresa y la competitividad y a la creacién de empleo.
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La oficina de pubilicaciones oficiales de 1la CE nos ofrece unos datos
acerca de la composicidn empresarial que obligan a una minima reflexion.

CE de los 12 - 13 millones dc empresas

* 99,36 % tienen menos de 50 trabajadores. Generan el 60 % del em-
pleo total.

* 0,54 % son empresas medias, es decir, entre 50 y 499 trabajadores ca-
da una.

*0,10 % son grandes empresas, con mds de 500 trabajadores.

Espafia ticne 1.832.987 empresas, divididas cn :
* 94 86 % son micro empresas.

*4 81 % son pequeflas empresas.

*0,29 % son medianas empresas.

* 0,04 % son grandes empresas.

La primera cuestion referida a la creacion de empleo giraria en torno a
li posibilidad de aumentar su financiacidn para que las empresas genera-
doras de empleo puedan crecer. Podemos suponer que el crecimiento de
estas empresas se producira si son competitivas, va que de lo contrario, no
lendran viabilidad futura,

La Comisidén considera como PYME | una emprcsa con menos de 250
trabajadores, cuyo volumen de negocio anual no supere los 20 ECUs y en
la que una gran empresa no tenga una participacidn superior a un cuarto
de su capital, con algunas excepciones. Y una pequefia empresa es aquella
con ménds dé 50 trabajadores y un volumen de negocio anual inferior a 5
ECUs.

Por otro lado, el articulo 92 del tratado CE prohibe las ayudas finan-
cieras estatales a las empresas que falscen o puedan falsear la compcten-
cia y que afecten a los intercambios comerciales entre los Estados miem-
bros.’

A la vista de lo anteriormente expuesto, la solucion podria ser la am-
pliacién de las posibilidades de financiacién no bancaria para las PYMES,
ya que los bancos y demas instituciones financieras no ofrecen productos
financicros adaptados a sus necesidades.

Entre las posibles alternativas estdn el capital-riesgo y las sociedades
de garantia reciproca.

El capital-riesgo es un sistema de financiacion, ya que, mediante dicho
capital, la sociedad receptora obtiene y financia a un precio notablemente
inferior al que deberia hacer frente si recurriese a los canales de financia-
cion tradicionales.

Entendemos por capital-riesgo a la participacién temporal {entre 3y 10
afios) de una empresa cn otra. La empresa receptora se limita a dejar en-

" CasiLpa {(1992). Este articulo contiene las diferentes moedalidades de financiacion no
bancaria a las PYMES con todos los pormenores que conbevan.
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trar en su accionariado a la inversora, y por su parte, ésta participard en
aquellos proyectos de inversion que rednan unas determinadas caracteris-
ticas.

Existen varias etapas de las PYMES en las que las sociedades de capi-
tal-riesgo pueden efectuar su inversion. Por ejemplo, capital-siembra que
sirve para que el empresario pueda elaborar un provecto determinado, ca-
pital de demarraje para que el producto comience a dar sus «primeros pa-
sos». capital de crecimiento o financiacién puente destinada a facilitar la
obtencion de capitales de otros mercados, por ejemplo los bursatiles.

Los aportantes de los recursos para estas empresas son principalmente
las Sociedades de Desarrollo Industrial dependientes del INI, o las Socie-
dades de capital-riesgo de las Comunidades Auténomas.

Las sociedades de Garantia Reciproca no tienen como objetivo la con-
cesion de créditos directamente a sus socios, sino prestar apoyo financiero
4 las PYMES, mediante la concesidn de un aval, 4 sus soclos.

En el afio 1991 las operaciones formalizadas por las SGR superaron los
171.000 millones de pesetas, para 36,000 empresas que a sU vez crearon
150.000 puestos de trabajo.”

La Comisién declara, por su parte, que no se plantcardn objeciones a
las ayudas concedidas a las PYMES si éstas no representan el 7,5 por 100
del coste de la inversidn. Si no superan los 3.000 ECUs por puesto de tra-
bajo creado y si no son superiores a los 20.000 ECUs cuando la ayuda no
se destine ni a inversion ni a la creacion de empleo.”

A modo de conclusion podemos defender que la falta de capital, olano
inversion del existente frena la competitividad de la industria espanola, lo
que afecta. por ende, negativamente a la creacion de empleo. Existen po-
sibilidades de financiacidn pero alin serian necesarias mds para afrontar el
mercado fdnico.

2. LATECNOLOGIA

El otro camino por ¢! que debemos acercarnos a la competitividad seria
la Dindmica Industrial de los sectores. Intentando englobar con esta termi-
nologia la gestion, la organizacion, el diseiio, los planes de produccidn, etc.

El punto de partida de esta parte serd un estudio realizado en Suecia
acerca de los costes en una empresa, donde se refleja que el 56 por 100 de
los costes son salariales, el 21 por 100 es marketing y distribucidn, alrede-
dor del 13 por 100 es disefio, I + 1D e ingenieria y el 9 por 100 serfa admi-
nistracién.

TCASILDA (1992)
" CUESTA (1993). Este articulo se refiere a las directrices comunitarias para las PYMES .
asi como importantes detalles de la normativa de la CE.
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Al referirnos al caso de Espaiia, como apunté anteriormente los costes
laborales no son los que frenan la competitividad, respecto al marketing y
la distribucion escribiré unas lincas mds adelante, y no voy a entrar en los
costes de administracion. Por elo, este punto sc referird a los costes res-
tantes, es decir a la tecnologia utilizada.

l.a mayor parte de este punto estd unida a la llamada teoria de la em-
presa, sin embargo, podemos aportar otro punto de vista mds macroeco-
nomico o «estructural».

Sabemos que no todas las empresas espafiolas tienen dificultades para
competir, de hecho, hay sectores capaces de vender dentro del mercado
Ginico. (Una vez mds, asumo las limitaciones que conlleva no incluir la com-
petencia con los cuatro dragones asidticos o con Japén, por ello parto de
que fa CE mantendrd su actual normativa respecto a los productios proce-
dentes de esta zona)

Una de las explicaciones de que esto sea asi puede ser la introduccién
de tecnologias flexibles en el proceso productivo, junto con una gestion y
administracion también flexibles.

1. Delinicion de tecnologias flexibles

«Por flexibilidad entendemos el conjunto de dispositivos utilizados por
una organizacion productiva (a escala micro y macroecondmica) para do-
minar as incertidumbres o fluctuaciones de los entornos a los que se en-
frenta.

Por produccién flexible comidnmente se entiende un tipo de instru-
mentos que permiten a la industrias cambiar de un tipo de producto a otro
sin incurrir en altos costes debidos al cambio, lo que seria tipico de la pro-
duccidn cn serie. La produccion es flexible si ante cambios en la estructu-
ra de la demanda resulta relativamente simple para las industrias producir
la cantidad deseada de una mezcla de output.»’

Sin embargo, no debemos confundir las tecnologias flexibles definidas
anteriormente con la mecanizacidn fiexible ya que ésta incluye el disefo,
la gestion, la logistica industrial, el control de procesos, ete. En otras pala-
bras, todo aquello que incluya mayorcs y mds rdpidas adaptaciones a la de-
manda del producto.’

La produccién flexible incluye flexibilidad del producto al aumentar la
varicdad de productos. Flexibilidad del volumen al incluir variaciones cn
el nivel de output, ya que permiten aumentar o disminuir las lineas de pro-

*BANFEGH. (1993). Este libro es muy interensante para acercarse a la teorfa de las tecno-
logias flexibles, ya que incluye cdlculos para las empresas espafolas referidos a la implanta-
cion del sistema Just in Time.

* FROMENT (1988). Este libro se refiere a los términos de la ingenieria para las tecnolo-
glas fexibles, incluye ademds fotografias de las mdquinas y cuadros muy ijustralivos para
entender los electos de la aplicacion de dichas tecnologias.
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duccidn. Y flexibilidad de las lineas de produccion ya que la programacion
del trabajo permite la adaptacion entre trabajadores y mdquinas.®

Los términos mas usados al hablar de tecnologias flexibles son : CAD.-
Disefio Asistido por Ordenador.

CAM.- Fabricacién Asistida por Ordenador.

CIM.- Fabricacién Integrada por Ordenador.

MHCH.- Mdquinas Herramientas con Control Numérico.

SFF .- Sistemas Flexibles de Fabricacidn,

Just in Time.- Produccién justo a tiempo.

Indudablemente, esto es implantar las formas de produccion japonesas
en las industrias del viejo continente, las razones por las cuales es dificil
implantar estos métodos en Europa y por ende en Espafia recaen, en la ma-
yoria de los casos, en la imposibilidad de ajustar los salarios de la mano de
obra. pero como expondré en el siguiente punto las ventajas que aparecen
superan las dificultades iniciales.

2. Ventajas de las tecnologias flexibles

a) Mecjora de la productividad por incremento de las tasas de utiliza-
cion de las maquinas.

b) Aumento de la rentabilidad explicado por la reduccién del tiempo
de permanencia de una pieza en el taller. A veces el tiempo improductivo
puede llegar a ser del 95 por 100},

¢) Incremento de la calidad y mejora de las condiciones de trabajo va que
los medios flexibles de produccidn reducen las tareas manuales, minimizan los
riesgos de cansancio humanos y suprimen las tareas penosas y rutinarias.’

Por otra parte, los componentes electronicos v los programas que se in-
cluyen en las maquinas, permitiran quc ¢sias se transformen de forma gra-
dual en unas maquinas multifuncionales, que irdn sustituyendo a las com-
plejas maquinas de propdsitos generales, que cuestan mucho mas y son
dificiles de operar. Los nuevos lenguajes de programacion, los ordenado-
res de propdsito especial y las mejoras en los robots (un incremento en la
precision de sus sensores y unas velocidades mas altas) dirigirdn la fabri-
cacion hacia una nueva era, incorporando la superautomatizacion incluso
en aquellas industrias que han sido dificiles de automatizar.®

A modo de ejemplo sobre la necesidad dc utilizar estas tecnologias po-
driamos utilizar el de las cdmaras de video, las cuales se siguen unas a otras
a un ritmo de dos modelos al afio, o los ciclos de concepcidn, diseiio y fa-
bricacion de los automdéviles que han pasado de ser entre cinco y ocho anos,
a un ciclo actualmente de tres a cinco afios.

“BANEGIL (1993)

"FROMENT ([1988)

*PrMEYER en MaKkRIDAKIS (1992). Este libro es una recopilacidn de trabajos acerca de
los negocios deniro del Mercado Unico
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Otras ventajas en la produccion las podemos encontrar en que la ma-
yoria de las MHCN estén instaladas en PYMES, lo cual invita a pensar en
el beneficio que ello supondria para todos aquellos paises en los que el grue-
so de las empresas sc encuentra ¢on las PYMES

Junto a lo expuesto anteriormente podemos afiadir algunas ventajas
adicionales,

a) Eliminan la produccién en masa, ya que se pueden producir una
extensa variedad de productos sin incurrir en os costes que anteriormen-
te suponia cambiar de un producto a otro.

b) Cambios ¢n la estructura de la demanda, explicados por los cam-
bios constantes de los gustos de los consumidores, y por la reduccion del
ciclo de vida de los productos (ordenadores, por ejemplo). Todo ello obli-
ga a que las empresas cada vez deban ampliar su gama de productos.

c) La aparicién de nuevos competidores, sobre todo el Sudeste asid-
tico, ademds dc Japon. Lo cual incentiva atin mas la flexibilidad para sub-
sistir en el mercado.”

Hasta aqui la defensa de las tecnologias flexibles, veamos ahora algu-
nos «baches a superar». El mds importante es que las tecnologias en si mis-
mas no hacen flexible a una empresa o fabrica, es necesario disponer de
una mano de obra formada, lo cual implica gastos en aprendizaje. Este pun-
to se puede resolver si el pais dispone de una ensefanza profesional que se
adapte a las nuevas tecnologfas, ya que de lo contrario ¢l coste parala em-
presa puede desanimar la implantacion de dichos métodos.

No hay que olvidar tampoco que las plantas se localizan en funcién de
la disponibilidad d¢ matcrias primas y la cercania de los mercados, lo cual
siembra una duda acerca de que la tecnologia por si misma consiga desa-
rrollar una region que no dispone de ventajas. Respecto a la mano de obra
barata como incentivo para instalar una fabrica cn un lugar determinado,
pierde importancia si tenemos €n cuenta que estas teenologias no necesi-
tan mano de obra poco cualificada sino més bien lo contrario, luego no po-
demos plantear tan sélo el milagro, ¢s neccesario conocer las limitaciones
porque el punto de partida cs que las tecnologias flexibles son actualmen-
te la tinica posibilidad de produccion capaz de competir en el mercado mun-
dial.

3. Las tecnologias flexibles en Espaiia

Recientemente se han realizado algunos estudios referentes a la im-
plantacion dc las tecnologias flexibles en nuestro pais. La primera impre-
3i6n para aquellos que no hemos hecho ningtin estudio empirico es que las

¢ MARTINEZ SANCHEZ (1992). Excclente articulo acerca de la automatizacion flexible y
su aplicacidn por sectores industriales.
" BANEGH. (1993)
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empresas que han implantado estas tecnologias estdn saliendo airosas de
la experiencia.

Algunos ejemplos relevantes aparecen en las {dbricas de automoéviles
(SEAT), en accesorios y componentes electrénicos, en la fabricacion de
muficcas (FAMOSA), en juguetes, elc.

Lo mas destacable es que si exceptuamos los automéviles, las princi-
pales actividades en las que se implantan estas tecnologias estan cubiertas
por PYMES". Esto explica mi interés acerca de estas empresas y también
la primera parte del articulo.

CONCLUSIONES

A lo largo del articulo he intentado explicar algunas de las razones por
las cuales las industrias espafiolas no son competitivas, acercdndome al pro-
blema por el lado de la financiacion y de la tecnologia, me he centrado en
las PYMES porque son la mayor parte de las empresas espafiolas y consi-
dero que dcben ser ellas las que han de competir en el mercado dnico, ya
que despu¢s de la reconversion, las grandes empresas al menos de momento
no pueden hacerlo. Ademds son también las PYMES las empresas capaces
de generar empleo, por ello deben tener una mejor consideracion dentro
de la Politica Econdmica espariola.

Queda en el tintero otro de los graves problemas de la industria espa-
fiola para competir, me refiero a los obstaculos que existen para la distri-
bucion comercial, asi como los poco aceptables canales de distribucion de
que disponemaos. Pero este tema merece un articulo por si mismo.
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