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Seis afios de proyectos y realizaciones en el Servicio de Documentacion
Multimedia de la Facultad de Ciencias de la Informacion de Madrid
(1993-1998)

Alfonso Lopez Yepes

RESUMEN

Tras comentar los origenes, objetivos y actividades encomendadas al servicio, se relacionan los
proyectos y realizaciones llevadas a cabo en el ambito del mismo, desde la propia revista
Cuadernos de Documentacién Multimedia hasta las publicaciones electrdénicas, videograficas,
acuerdos de colaboracién, etc., asi como las propuestas de realizaciones futuras, como la
implantacién de una Intranet para la ensefianza de la documentacion, la difusiéon de
investigaciones de curso, etc.

INTRODUCCION

El desarrollo ininterrumpido que presentan las nuevas tecnologias y especialmente Ia
tencologia multimedia interactiva y sus aplicaciones a la documentaciéon informativa, provocd
a principios de la década de los 90 la necesidad de disponer en el dmbito de estudio e
investigacion de las Ciencias de la Informaciéon de un servicio especializado que canalizase
permanentemente informacién documentada sobre la empresa informativa o generada por
ella.

Con esta intencidn surgié en 1993 el Servicio de Documentacién Multimedia para cumplir
cinco objetivos bdasicos:

e Proporcionar a investigadores y estudiosos informacion sobre comunicacion social y
sus especialidades mediante instrumentos automatizados de recuperacién de
informaciones;

o Difundir las ultimas tendencias que presenta la tecnologia digital y sus aplicaciones en
el ambito de los medios de comunicacién impresos, audiovisuales y multimedia;

e Informar acerca de proyectos y elaboracion de bases de datos espafiolas y extranjeras
con contenidos multimedia sobre tematicas informativas a cargo de instituciones
especializadas;

e Recopilar, analizar, recuperar y difundir bases de datos multimedia en materia de
comunicacion social, mediante instrumentos apropiados de hardware y software de
gestién documental;

e Producir bases de datos multimedia propias.

Ya es un hecho aceptado por todos que las nuevas tecnologias han originado un cambio
profundo en los modos de trabajo de cualquier tipo de profesional y cualquier trabajo que se
realiza en la denominada sociedad de la informacidn: se precisa por tanto de una fase de
adaptacion a dichos cambios originados por los ultimos desarrollos de la tecnologia digital.

Conceptos como lo multimedia, lo virtual o las infopistas de la comunicacion, se han
introducido, como apuntamos, en todos los ambitos profesionales, para confluir en la
denominada sociedad de la informacion o sociedad digital, caracterizada por la digitalizacion,
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la integracion, la globalizacién, como una inmensa red universal de datos o Red Mundial. La
red de redes, Internet, se presenta en consecuencia como un nuevo medio de comunicacion,
como el actual instrumento por excelencia de la recepcidn, consulta, produccién y difusidon de
informaciones de todo tipo.

Puede afirmarse, en consecuencia, que todo apunta al establecimiento progresivo en todos los
ambitos profesionales de verdaderos “Sistemas interactivos en linea” para el acceso a la
informacidn que circula a través de las infopistas, una vez haya sido resuelto a nivel global el
problema del ancho de banda adecuado.

Imbuido de todas estas cuestiones suscitadas y consciente en todo momento de sus objetivos,
el Servicio de Documentacién Multimedia ha planteado entre 1993 y 1998 una serie de
proyectos y llevado a cabo varias realizaciones, que se resefian a continuacion.

PUBLICACIONES IMPRESAS

El instrumento de difusion informativa en soporte impreso del Servicio es la publicacion
periddica Cuadernos de Documentacion Multimedia. Se han editado hasta el momento 5
numeros desde 1993. De periodicidad anual, dicha revista recoge trabajos experimentales
sobre ciencias de la informacién y su apliacion al trabajo informativo.

PUBLICACIONES ELECTRONICAS (CD-ROM E INTERNET)
Se relacionan a continuacién las publicaciones electrénicas en cuya elaboracién ha participado
el servicio. Por orden cronolégico de publicacién son:

e CD-Magazine (1994-1996) -Seccidn Cine. Premio IWE 1994 (Documat'94). El Servicio
colabord en la direccidn de la seccién dedicada al cine (estrenos, formacién
cinematografica, festivales, documentacion cinematografica...)
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INTERACTIVA EN CASTELLAND

) Enciclopedia multimedia del cine espafiol (1996). Coordinaciéon documental a cargo del
director del Servicio, asi como coautoria y responsable de equipo de investigacion documental.

e La Universidad Complutense de Madrid en imagenes: CD-Rom sobre actividades,
programacion docente, centros, etc. (1998). Asesoria documental a cargo del director
del Servicio, con la participacién en gestiones documentales por parte de la profesora
asociada del Departamento de Biblioteconomia y Documentacién, Elena de la Cuadra
Colmenares.
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Cuadernos de Documentacion Multimedia (1995-1998): accesible a través de la red
Internet (nims. 3, 4, 5y el presente niumero especial 6-7).
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Website del Departamento de Biblioteconomia y Documentacion y del Servicio de
Documentacion Multimedia, adscrito a aquél (1994-1998).
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Servicio de Documentacién Multimedia

Lista de distribucién electrénica sobre Documentacion y nuevas tecnologias en el cine espariol
(CINEDOC) (1998).

Documentacion y nuevas tecnologias en el cme espafiol

No Enghsk verssan avalable

Informacion sobre CINEDOC

Creadvactualzada 01071996
CINEDOC se situa en of dmbeto de actuaciin del Servcio de Documectaciin Mudune dsa -Mulbdec-, dela

Facatad de Crencuas de 1a Inf ‘e de la U dad Conpherse de Madnd | como 1 pruoera bota de
stribocrin electrémca schee 3 2 riica espafiola oo la era digzal El Servicio se encoscirs
vnoulado desde 1993 & Area de atusrsento y dfundn de la o ‘6 del Dey de B2d y

Dotumertacién de L ctada facudtad (woww iem eofnfolmudtdoc)

Bebytvop e este foro electrinco o1 J Ia prodocadn, &funon £
cmvmyr«wum&ddmmmtmmthmm:mmtwwwuuzh
cawntm&om&a Laluta esth abserta a la colaboracvin, como punto de encortirs, de cmeartas ¥

2 3 iboas, ngad peosdatas, criticos, programadores, lastonadeces,
3 h bibd y‘ 3 dadoy de una u ctra forma al dmbeo del cme en
nuestre paat Por ofra paste, la deta tene la la de serve de de &unbn b azvel

mamm&owmhxﬁmdﬁ&hﬁwm:mmmh&

Los contenidos de CINEDOC (primer foro electronico espafiol sobre documentacion
cinematografica espafola en la era digital), aparecen estructurados en cinco bloques tematicos
fundamentales, abiertos en todo momento a las contribuciones de los participantes en la lista
de distribucién:
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1. Produccioén, postproduccion, distribucidn y exhibicidn: bases de datos
electrénicas, hardware y software.

2. Difusion infomativa: medios de comunicacién, servicios y centros de informacién y
documentacioén, y otras instituciones informativas (productoras y distribuidoras,
festivales, congresos, asociaciones y federaciones, grupos de investigacion,
premios, etc.).

3. Formacién: nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje.

4. Investigacién: tesis doctorales, estudios monografico-documentales multimedia,
lenguajes documentales, sistematizacidon automatizada de contenidos, fuentes de
informacidn-fuentes documentales para profesionales.

5. Conservacién y recuperacion del patrimonio cinematografico: archivos,
bibliotecas y centros de documentacioén, filmotecas, museos y otras instituciones
especializadas.

6. Por otra parte, el Servicio tiene previsto proximamente participar e integrarse en

las denominadas “Comunidades virtuales de usuarios” (CVUs) -creadas vy
mantenidas por la Red lIris del CSIC-, desarrollando el ambito especifico de la
documentacién informativa.

PUBLICACIONES AUDIOVISUALES (DOCUMENTOS VIDEOGRAFICOS)
En el marco practico del Servicio se han escrito, dirigido y realizado hasta el momento tres
videos, con los siguientes titulos:

e Elcentro de documentacion audiovisual y multimedia (1994-1996).
e Usuarios de documentacion cinematografica (1994).
e Los estudios de Documentacién en la Universidad Complutense de Madrid (1998).

SEMINARIOS
También el Servicio ha organizado recientemente dos semianrios tedrico-practicos sobre los
siguientes contenidos:

e Disefo de paginas web para profesores (1997).
e Documentacién multimedia y redes (1997).

Préximamente (durante el curso académico 1998-99) se propone realizar estos otros
seminarios:

e Documentacién del guidn cinematografico.
e Postproduccién digital no lineal.
e Intranet en la empresa informativa.

BECAS DE COLABORACION

En otro orden de actuaciones, el Servicio ha trabajado en la obtencion —para estudiantes- de
becas con la finalidad de realizar en el &mbito de empresas informativas diversas, como en el
caso de la revista Cine and Tele Informe.

PROYECTOS PARA LOS CURSOS ACADEMICOS 1998-2000
Dos proyectos reclaman, fundamentalmente, la atencién del Servicio para los dos préximos
cursos lectivos:
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1. Elaboracidon de un Cd-Rom sobre Ensefianza interactiva del cine, en colaboracién con la
empresa CED y la revista Cineinforme.

2. Establecimiento de una Intranet en el del Departamento de Biblioteconomia y
Documentacién, con dos finalidades: aprovechamiento y facil acceso a los recursos
documentales del mismo; y propuesta de una futura “cabeza de red" para la
ensefianza e investigacion de la documentacidn a nivel nacional e internacional. Dicha
actuaciodn se realizaria en colaboracidn con otras facultades de ciencias de la
informacidn y de documentacidn, y escuelas universitarias de biblioteconomiay
documentacion, tanto espafiolas como hispanoamericanas. Independientemente de
una Intranet propia, el Departamento esta integrado en estos momentos en la Intranet
de la propia Facultad de Ciencias de la Informacidn.

OTRAS REALIZACIONES

e Elaboracién de estudios documentales multimedia.

e El Servicio esta colaborando en la puesta en marcha de un Centro de produccion
audiovisual y multimedia ubicado en la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid, para produccién propia de
cd-rom y contenidos destinados a la red de redes y a un futuro canal tematico sobre
documentacion.

POTENCIACION DEL SERVICIO DE DOCUMENTACION MULTIMEDIA
Finalmente, debido al incremento de las actividades realizadas y las aqui propuestas, se solicita
desde estas pdginas la potenciacién del Servicio, en relacidén con los siguientes puntos:

e Ampliacion del equipo de trabajo actual.
e Mayor dotacion de presupuesto.
e Solicitud de varias becas de colaboracion.
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