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Resumen

Se presenta el proyecto para el desarrollo e implantacién de un Sistema Integrado con el fin de gestionar el
Sistema Bibliotecario Extremefio, incluyendo a todas las unidades informativas que estan bajo Ia
competencia de la Comunidad Auténoma de Extremadura. Esta Comunidad Auténoma es la principal
abanderada en el desarrollo de productos en Software Libre, por lo que se plantea la creaciéon de una
plataforma para el intercambio y gestidn de los servicios bibliotecarios bajo dicha filosofia. El proyecto sera
descrito identificando los requisitos con los que debe contar el Sistema asi como las funcionalidades y
madulos con los que debe contar para una correcta gestién y desarrollo.
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Embebed System of Library Management for Extremadura under free
software.

Abstract

In this paper is shown a project for the development and implantation of an embed system, with the target
of managing the library system of Extremadura, enclosing every information items under the involvement of
la Junta of Extremadura. This region embodies the main development of free software products, so, the
creation of a platform for the interchange and management of the library services is suggested under this
philosophy. The project will be described identifying the requirements needed for the development of the
System, as well as the functionalities and modules for a proper management and development.
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Actualmente son muy pocas, escasas, las bibliotecas cuyos gestores bibliotecarios funcionan en cdédigo
abierto, un tema aun desconocido, tanto por la propia Administracidén como por los propios gestores del
fondo bibliogréfico, los bibliotecarios. Como centros de conocimiento e informacion, éstas deben asegurar,
lo maximo posible, la mejor utilizacidn de sus fondos y servicios. Sin embargo, como en la mayoria de casos
donde son numerosos los recursos a gestionar, son altos los costes de adquisicién de software y licencias
para su automatizacion, por lo que el software libre se convierte en una alternativa real para asegurar el
acceso a la informacién, y con calidad, sin que ello suponga grandes inversiones ni compromisos
econdémicos.

La Junta de Extremadura, a través de la Consejeria de Economia Comercio e Innovacion viene desarrollando
una estrategia de incorporacidn de la Regidn a la Sociedad del conocimiento con el objetivo de impulsar el
desarrollo de los distintos sectores socioecondmicos de Extremadura, a través del fomento, la promocién y
la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion tanto a los procesos econémicos
productivos como a los educativos, sociales y culturales, favoreciendo la transicion a una economia basada
en el conocimiento.

La competencia exclusiva de bibliotecas de interés para la regidén le compete a la Junta de Extremadura, lo
gue le convierte en responsable principal del disefio y gestion del Sistema Bibliotecario de Extremadura,
estableciendo las bases para la integracion de todos los servicios bibliotecarios en el Sistema y garantizando
asi el derecho a la cultura y a la informacidn de todos los ciudadanos.

Por otro lado, la actual Ley de Bibliotecas en Extremadura (Ley 6/1997, de 29 de mayo), esta abierta a
apuestas de futuro donde nuevos medios para la transmisidn de la cultura tienden a diversificar, ain mas, el
patrimonio bibliografico -en todos sus formatos-, el acceso a la informacion y los soportes de informacion,
promoviendo nuevos medios de gestién de la misma que permitan un mayor aprovechamiento de recursos
al menor coste posible, sin mermar la calidad ni la cantidad informativa.

Dentro de todo este contexto, de nuevos usos de las Tecnologias de la Informacién y del fomento del uso de
aplicaciones basadas en software libre, se enmarca el proyecto para el desarrollo y la implantaciéon de una
aplicacion en software libre que permita la gestidn integral de todos los procesos documentales y de gestién
de las bibliotecas que integran la Red de Bibliotecas de Extremadura.

La Comunidad Auténoma de Extremadura estd siendo en la ultima década la punta de lanza espafiola en
materia de universalizacién del conocimiento, potenciando el acceso a la informacion por medio de recursos
tecnolégicos y educativos. La instauracion del uso generalizado del software libre potencia la
universalizacién del uso de las nuevas tecnologias en una comunidad auténoma que tradicionalmente se ha
encontrado en el furgdn trasero de la investigacion y las tecnologias. Esta gran apuesta politica, social y en
definitiva la apuesta por el desarrollo cultural se traduce también en actuaciones encaminadas al desarrollo
de la red de bibliotecas de Extremadura.
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Este desarrollo normativo es relativamente moderno, al contar con ella desde el afo 1997 (Comunidad
Auténoma de Extremadura. Ley 6/1997, de 29 de mayo, de Bibliotecas de Extremadura. B.O.E. NiUm. 188, de
7 de agosto de 1997). Con anterioridad la legislacion se fundamentaba en el Decreto de 4 de julio de 1952
por el que se aprueba el Reglamento del Servicio Nacional de Lectura, y en la Orden de 19 de julio de 1957,
por la que se dan normas para la creacién de “Agencia de Lectura”.

Posteriormente, ya con caracter autondmica se cuenta con la aprobacién del Real Decreto 2912/1979 de 21
de diciembre, sobre transferencias de competencias en materia de Cultura a la Junta Regional de
Extremadura y del Real Decreto 3039/1983, de 21 de septiembre, sobre traspaso de funciones y servicios en
materia de Cultura a la Comunidad Auténoma de Extremadura (Ambrosio, 1992). Igualmente en las Ley
Orgénica 1/1983, Estatuto de Autonomia de Extremadura, en su articulo 7.12 se atribuye a ésta la
competencia exclusiva en materia de bibliotecas (Hernando, 1992).

Tal y como se indicé anteriormente, la ley que marca el marco reglamentario es la ley 6/1997 de Bibliotecas
de Extremadura. En ella se marca que esta ley “viene a establecer el disefio y las lineas generales de lo que
ha de ser el sistema bibliotecario de Extremadura”, creando la cabecera del sistema, garantizando asi el
derecho a la cultura en condiciones de igualdad. Ademas marca que la Biblioteca de Extremadura estara
ubicada en la misma localidad que la Facultad de Biblioteconomia y Documentacién, para permitir una
estrecha relacidn entre ambos organismos.

Actualmente en las bibliotecas publicas regionales repartidas en entidades locales pequefias, casi un 80%, de
las mismas son menores de 10.000 habitantes, el equipamiento tecnoldgico utilizado se limita un par de
terminales dotados con un pc tipo pentium de acceso publico y a un pc de idéntica tipologia para el gestor
de la biblioteca, con absys como software de catalogaciéon y consulta sélo en las cuatro ciudades mads
importantes de la regién y un amalgama de sistemas de gestidn en el resto de poblaciones pequeiias que
pueden ir desde abyss

Desde el Centro de nuevas iniciativas de la Junta de Extremadura se esta llevando a cabo El disefio,
desarrollo e implementacién de un Sistema Integrado de Gestidn Bibliotecaria (SIGB) en software libre, para
la gestion integral de los procesos documentales y administrativos de las bibliotecas que integran el Sistema
Bibliotecario de Extremadura.

El Sistema debera recoger todas las funcionalidades de los sistemas estudiados en el Informe de Situacidn de
los Sistemas de Gestiéon Automatizada de Bibliotecas: Consideraciones Relativas al Disefio de un Sistema
Bajo Licencia GPL.

A la vista del informe anterior y tras un analisis de los resultados se pretende desarrollar e implementar un
Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (SIGB) en software libre, concretamente basado en Debian
gnulinex, con el que se dote al Sistema de Bibliotecas de Extremadura de un software de gestion
bibliotecaria libre, estableciendo las bases para la integraciéon de todos los servicios bibliotecarios en el
Sistema y garantizando asi el derecho a la cultura y a la informacion de todos los ciudadanos.
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Se pretende, por tanto, sustituir los actuales SIGB de las bibliotecas del Sistema Bibliotecario de la region,
por una aplicacién integral de gestion bibliotecaria que disponga, como minimo, de las funcionalidades de
cualquier sistema actual, pero que permita soluciones mas potentes y flexibles, que sea seguro, escalable y
adaptable a cada necesidad.

El software de gestion bibliotecaria, ademas de cumplir criterios de economia y de costes tanto para su
mantenimiento, actualizacion y/o ampliacidn, ha de cumplir las siguientes exigencias:

El cddigo fuente debe ser completamente accesible, con licencia que permita usarlo, modificarlo y
distribuirlo libremente, asi como estar bien documentado.

De configuracién flexible y altamente adaptable a cualquier tipo de biblioteca, permitiendo ajustarse
a cada necesidad, sea cual sea el nUmero de fondos, de usuarios, de infraestructuras o estructura
organizativa, respetando los usos y métodos locales.

Debe disponer de un OPAC eficiente, robusto y de disefio sencillo, que proporcione un motor
potente de busqueda y de facil aprendizaje.

Con un interfaz de usuario claro y sencillo, que sea facil de usar y sencillo de manejar. En este
sentido, debe de exigirse una curva de aprendizaje muy liviana, que lleve a un rapido aprendizaje del
Sistema por parte de los distintos perfiles de usuario.

Debe ajustarse a la normativa y estdndares nacionales e internacionales abiertos de bibliotecas y de
tecnologias conocidas y probadas, que garanticen la eficiencia de las operaciones del préstamo
interbibliotecario.

Debe tener posibilidades de desarrollo y de ampliaciones futuras sin mayores costes, asi como ser
econdmico en su mantenimiento.

Debe soportar la gestion tanto de datos locales como remotos, alojados en servidores y bases de
datos remotas, asi como ofrecer servicios locales (catdlogos) y remotos (webcat, reservas remotas,
etc.).

Debe ser seguro y fiable. No debe existir la posibilidad de pérdida de datos o de la seguridad de los
mismos, especialmente los relativos a datos confidenciales de usuarios y transacciones de
préstamos. En este sentido, el sistema debe disponer de adecuados mecanismos de encriptacion y
firma electrdnica, en su caso.

El Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria que se desarrolle debera contemplar estrictamente los tres
elementos clave que caracterizan al Sistema Bibliotecario Extremefio:

La diversidad de las bibliotecas y centros que integran el Sistema Bibliotecario, donde pueden encontrarse
grandes bibliotecas como la Biblioteca Regional de Extremadura, las Bibliotecas Estatales de Caceres, Mérida
y Badajoz, hasta pequefias bibliotecas municipales y agencias de lectura.
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La unicidad del catdlogo bibliografico, entendiéndose por tal el hecho de que todos los registros
bibliograficos almacenados en el actual catdlogo uUnico de la Biblioteca de Extremadura deben estar
disponibles e integrados a todos los niveles con todas las bibliotecas del Sistema, y accesible por cualquier
otra biblioteca o centro de otro sistema.

La unicidad del carné de usuario. Un usuario de una biblioteca perteneciente al Sistema Bibliotecario de
Extremadura es, automaticamente, usuario de cualquier biblioteca de este Sistema independientemente de
su ubicacién geografica. Por tanto, serd necesario contemplar la base de datos Unica de usuarios tanto para
la gestidn presencial como electrénica de préstamos y servicios.

Los tres puntos anteriores determinan el enfoque y la tipologia de desarrollo a plantear en el aspecto
funcional de este proyecto:

Gestidn integral de bibliotecas y centros de la Red de Bibliotecas de Extremadura: se trata de desarrollar un
sistema que permita la gestién de todos los procesos que se dan en una biblioteca, documentales y
administrativos, y que proporcione un servicio de calidad tanto al bibliotecario como al ciudadano (Lépez,
2014).

Plataforma electrdnica de servicios: el sistema debe contemplar el desarrollo de aquellos componentes que
permitan a los usuarios de la Red de Bibliotecas realizar el acceso electrdnico, esencialmente a través de
Internet, a los servicios que ofrecen las bibliotecas de la Red.

Herramientas para el analisis: dado el alcance de la aplicacion, debera estar acompafiada por un conjunto de
herramientas que permitan extraer informacién de todos los sistemas y de todo tipo de parametros,
proporcionando datos y herramientas que faciliten la toma de decisiones y la mejora del funcionamientoy la
funcionalidad de la misma.

Criterio Unico de gestidon: debe disefiarse un sistema que, adaptandose a las diferentes necesidades que
pueden tener bibliotecas de muy diversa indole, mantenga un criterio Unico de gestiéon de usuarios,
catdlogos y servicios, que facilite el intercambio continuo de este tipo de datos entre las diferentes
bibliotecas y permita la total operatividad en red para todos los centros pertenecientes a la Red de
Bibliotecas.

Gestidn centralizada: dado el elevado nimero de bibliotecas de la Regién, su dispersion geografica y
teniendo en cuenta que muchas de ellas no cuentan con personal técnico especifico para tareas de
mantenimiento informatico, el sistema debe permitir una gestién centralizada y cdmoda de todos los
servicios de las bibliotecas y centros que pertenecen a la Red de Bibliotecas.

Operatividad total y calidad del servicio: la aplicacién que se desarrolle debe operar en red en condiciones
normales y permitir un funcionamiento auténomo en el caso de una pérdida puntual de conectividad,
desarrollando para ello los componentes necesarios para asegurar el funcionamiento del sistema y su
sincronizacién con el resto de la Red de Bibliotecas en cualquier situacion.
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Los distintos mddulos deben contar, ademas, con las nuevas necesidades y con los nuevos habitos de lectura
derivados de la presencia, cada vez mayor, de documentos digitales en las bibliotecas, dandole capacidad de
integracién de documentos y recursos electronicos de cualquier tipo, incluidos aquellos que tengan una
temporalidad concreta, como las suscripciones a revistas.

La estructura para la gestién de la red sera la siguiente:

1. Soporte mediante servidor/cluster/blade para bibliotecas medianas/grandes (entidades
bibliotecarias superiores con mas de un puesto).

2. Soporte monopuesto para bibliotecas menores (bibliotecas municipales y agencias de lectura).

3. Soporte centralizado que permita la gestion del catdlogo general y la circulacion de ejemplares,
unificada (servidor principal).

4. Soporte centralizado que permita la gestidn del catdlogo general y la circulacién de ejemplares
de forma centralizada.

En el plano tecnolégico, respondera al menos a los siguientes requisitos técnicos:

Todo el sistema se basard en una arquitectura web.

La integracion entre los médulos y con otros sistemas se realizara a partir de la implementacién de
servicios web.

Las aplicaciones clientes de explotacién del sistema se basaran en un navegador web.

Independencia de la base de datos. El sistema debe aportar una capa de abstraccion de la base de
datos que permita utilizar como fuente de datos cualquiera de las principales bases de datos
existentes, incorporando soporte para, al menos MySQL, PostgreSQL y ORACLE.

En cuanto a los requisitos de la plataforma de ejecucién del Sistema para la Junta de Extremadura, seran los
siguientes:

Sistema operativo Debian GNU/Linux en su version estable
Légica de negocio implementada en Java
Base de datos PostgreSQL

El Sistema estara constituido especificamente por los siguientes Mddulos integrados entre si:
Adquisiciones
Catalogacién
Circulacion

Control de publicaciones seriadas
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Biblioteca Digital

Acceso publico a los servicios bibliotecarios en linea (OPAC)
Repositorio y archivo electréonico de documentos de gestién
Apoyo a la gestién. OBSERVATORIO LibrEx

Comunicaciones y mensajeria

Servidor 239.50

Administracion del Sistema

Apostar por el Software Libre es sinénimo de halo democratizador, de universalizacién del conocimiento, de
apuesta por un futuro inmerso en la Sociedad de la Informacidn, es catapulta para la mejora social de unos
ciudadanos tecnoldgicamente preparados para la realidad social actual. Debe olvidarse por completo el
término “nuevas” tecnologias, ya que son nuestra forma de trabajo, nuestra manera de formarnos, en
definitiva, a un nuevo tipo de vida.

La Comunidad Auténoma de Extremadura ha apostado y apuesta desde el punto de vista politico,
econdmico y filoséfico por el Software Libre como camino a la solucién de muchos de los problemas
tecnolégicos y presupuestarios de la Sociedad de la Informacidn. Ejemplo es el mostrado en este trabajo,
donde se estd desarrollando un proyecto pensado basicamente en el establecimiento de una red real de
Bibliotecas en Extremadura, contando con pardmetros reales y légicos para organizar este sistema, y muy
especialmente, teniendo siempre presente no solo a los profesionales de las Bibliotecas sino al principio y fin
de nuestros servicios: los usuarios.

Los elementos que aqui se han identificado son las pautas y normas para el establecimiento de este Sistema
Integrado de Gestidon Bibliotecario, que sin lugar a dudas se estd planteando, ahora desde la planificacion,
como un modelo util, valido y muy especialmente adaptados a las necesidades reales de los usuarios reales
de las bibliotecas extremefias.
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