Mapas cogniz‘ivos: una revision
ibliogrdfica

Juan 1. ARAGONES

El esiudio de los mapas cognitivos es una de las areas de la Psicologia
Ambiental que surge con vocacién interdisciplinar, Si bien el nombre del
constructor se debe al ilustre psicélogo Edward Tolman (1948), en la li-
teratura se encuentra un precedente de profesion gedgrafo, llamado C.
C. Trowbidge (1913) que utiliza el concepto de «mapa imaginario». No
obstante, estos no son mas que meros predecesores de lo que mas tarde
va ser uno de los campos mas fructiferos en el estudio del medio am-
biente desde el punto de vista psicolagico.

Es en 1960 cuando un planificador, Kevin Lynch, escribe su obra «La
imagen de la ciudad» el momento de aparicién del estudio sistematico de
la cognicién ambiental. Junto a psicélogos, gedgrafos y planificadores
otro grupo de cientificos sociales, los antropélogos, se incorporan a este
tipo de estudios con trabajos tales como los de Gulick (1969) y Rapoport
(1978) entre otros.

Ante un panorama de naturaleza interdisciplinar como este, se hace
dificil resefiar la bibliografia sobre ¢l tema de forma exhaustiva, por lo
que se pretende tan sélo presentar aquella que se considera bésica a la
hora de abordar una problemaética tan compleja como la cognicién am-
biental. Para ello se ha optado por utilizar una serie de apartados que re-
corren los siguientes aspectos: En primer lugar, se dara cuenta de las
guias documentales disponibles; posteriormenie, se mencionaran aque-
llas publicaciones con caracter de revision, haciendo especial mencién
de los trabajos en castellano; a continuacion, se haré referencia a los
contextos estudiados; en cuarto lugar, los desarrollos tedricos que han
intentado formalizar los conocimientos que se poseen sobre mapas cog-
nitivos; para finalmente, comentar bibliografia sobre la metodologia uti-
lizada en el estudio del constructo,

En cualquier caso, debe tenerse en cuenta que esta estructura no res-
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ponde mas que a un marco para ir dando cuenta de la bibliogratia, pero
como muy bien habra comprendido el lector, gran parte de los escritos
que a continuacién se mencionan podrian estar encuadrados en distin-
tos apartados simultaneamente.

a) Guias documentales.

Entre los abstracts propios de las distintas ciencias sociales preocupa-
das por los mapas cognitivos, merecen la pena destacarse ¢l Psychologi-
cal Abstract, Geo Abstract y Bibliographie Geographique International.
Junto con estas fuentes existen dos fuentes documentales en lengua in-
glesa que son de obligada consulia, la de Wohlwill y Weisman (1981) y la
de Krause y Arlt (1984). En ambas se recogen gran ndmero de publica-
ciones bajo el epigrafe de «cognicion ambientals. En castellano, existe
una guia bibliografica interesante, aunque mucho méas elemental que las
que se acaban de mencionar, realizada por Rodriguez. Sanabra y Fer-
nandez-Dols (1982).

b) Revisiones sobre mapas cognitivos.

Dentro de este bloque las publicactones son cuantiosas. Por tanto, no
ha habido mas remedio que hacer una pequena selecciéon, maxime si se
tiene en cuenta que la mayoria de los manuales de Psicologia Ambiental
y Geografia Conductual abren un capitulo al respecto. Por consiguiente,
se ha oplado por dar cuenta en primer lugar las que se disponc en caste-
llano para posieriormente comentar algunas otras de caracter anglo-
sajon.

Entre las fuentes en castellano podrian destacarse las realizadas por
Bailly (1979), Rapoport (1978) v Evans (1980) por la gran cantidad de re-
terencias manejadas, asi como por sus planteamientos del estado de la
cuestién en el momento de sus escritos originales. Conjuntamente con
ellas, puede consuliarse «El dossier sobre mapas cognitivos» publicado
por la revisia Estudios de Psicologia, 14/15 (1983). Otros irabajos que
aportan abundante documentacion son los de Bosque Maurel (1979),
Capel (1973 y 1975), Castro Aguirre (1980), Estébanez (1979, 1980, 1981
y 1982), Garcia Ballesteros (1985), Aragonés (1983, 1985 y 1986}, Her-
nandez (1983) y Carreiras (1986).

Las fuentes anglosajonas son cuantiosas, destacando junto a la de
Evans, anteriormenie mencionada, las obras de: Downs y Stea (1973 vy
1977}, Saarinen (1969), Ittelson (1973}, Gould y White (1974), Siegel y
White (1975), Pocock y Hudson (1978), Moore (1979) y Garling et al.
(1984). Junto con estas pueden mencionarse las revisiones periGdicas
que el Annwal Review of Psyvchology ha venido haciendo sobre la Psicolo-
gia Ambiental en general, en donde aparece un apantado sobre cogni-
cion ambiental (Craik, 1973; Stokols, 1978 Russell y Ward, 1982; y Hola-
han, 1986). Asimismo, merecen destacarse los trabajos de Craik (1970},
Appleyard (1976) y Golledge (1987} y las compilaciones de Preiser (1973) y
Moore y Golledge (1976).
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c)  Ambientes Urbanos Estudiados.

En este apartado tan sélo se va a hacer referencia a los ambientes de-
nominados en la literatura de «gran escala» y de entre ellos fundamental-
mente ciudades. Obviamente, en muchos de ellos se hacen aportaciones
conceptuales v/o metodolaégicas. No obstante, €l propdsito de este apar-
tado es mostrar el caracter transcultural que ha alcanzado el constructo.
Entre las ciudades o barrios espanoles estudiados pueden destacarse:
Madrid (Aragonés, 1984 v 1985), Santiago de Compostela (De Vega ef al,
1983), Santander (Gomez y Velasco, 1984), Santa Cruz de Tenerife (Her-
nandez, 1983 y Carreiras, 1984), Lérida (AAVV, 1982), Granada (Bosque
Sendra et al., 1975), Segovia (Garcia Ballesteros y Bosque Sendra, 1987)
y Barcelona {Javaloy, 1988}. En Europa destacan los trabajos realizados
en Amsterdam, Roterdam y La Haya (De Jonge, 1967), Karlsruhe (Klein,
1967}, Berlin (Sierverts, 1967), Birminghan (Goodey et al, 1971), Roma
vy Milan (Francescato y Mebane, 1973), Bath (Harrison y Sarre, 1975),
Durham (Pocock, 1975), Paris (Milgram y Jodelet, 1977). En América
han sido muchas las ciudades estudiadas destacando: Boston, Nueva
Yersey, Los Angeles (Lynch, 1960). Chicago (Saarinen, 1969), Nueva York
(Milgram et al. 1970} y Guayana (Applevard, 1976). Otras ciudades estu-
diadas que han alcanzado renombre las publicaciones que han dado lu-
gar son las de Tripoli en El Libano (Gulick, 1969) y Patna en la India (Ka-
ran et al., 1980).

d) Desarrolios tedricos.

Cualquier monografia sobre mapas cognitivos sefiala la ausencia de
un marco teorico en ¢l que se estructura todo el conocimiento parcial
que se ha logrado con la investigacion empirica de corte netamente posi-
tivista. No obstante, serios avances se han alcanzado. Al hilo de esta si-
tuacién parece oportuno dividir este apartado en tres grandes grupos:
aquellos 1rabajos realizados con nifios que tienen el propésito de estu-
diar el origen y desarrollo de los mapas cognitivos; en segundo (érmino,
las investigaciones que confirman hipdtesis en [as que subyace el enfo-
que cognitivo; y finalmente, trabajos que podrian ser encuadrados en
una categoria misceldnea aunque no por ello menos importante.

Las teorias de Werner y Piaget han tenido una fuerte implantacion en
el estudio de los mapas cognitivos, dando lugar a una gran cantidad de
investigacion realizada con nifios. Una obra clasica de este tipo de traba-
jos es la que realizé Hart (1979) que verifica los tres niveles de cognicién
espacial fundamenial de Piaget: otros trabajos en esta linea son los desa-
rrollados por Hart y Moore (1973) y Moaore (1974). En Espana se han
realizado réplicas a estos trabajos por Lazaro (1985), Martin (1985) y
Aragonés et al.,, (1988).

Junto con este enfoque han aparecido multitud de trabajos realizados
con ninos como da cuenta [a revisién realizada por Siegel ef al (1978).
Otros trabajos realizados sobre el desarrollo de los mapas cognitivos asi
como, sobre aspectos metodolégicos, siempre realizados con niios apa-
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recen en la bibliografia, entre los que se puede destacar: Blau et al,
(1970), Mauer y Baxter (1972), Blaut y Stea (1974) Acredolo et al, (1975),
Acredolo (1976), Herman y Siegel (1978), Allen et al, (1979), Matthews
(1985) y Walker (1986). Otro trabajo interesante es el realizado por Go-
lledge et al., {1985) en el que desarrollan un modelo conceptual de es-
tructuras de conocimiento y el proceso que va asociado con la adquisi-
ci6én, representacion y acceso al conocimiento de un ambiente dado.

Un campo fructifero en el estudio de los mapas cognitivos correspon-
de a los trabajos sisteméticos que se han realizado sobre los contenidos
de los dibujos realizados por los sujetos, haciendo un especial énfasis en
las denominadas categorias de Lynch: sendas, nodos, barrios, limites y
mojones, Entre las investigaciones, destacan las siguientes: Siegel y Whi-
te (1975), Magana (1978), Golledge (1978), Murray y Spencer (1979), Sa-
dalla et al, (1980), Evans ef al, (1981), Evans et al, (1982), Lindberg
(1984), Garling ef al.,, (1984) Aragones y Arredondo (1 985) y Teske y Bal-
ser (1986). .

Otros aspectos estudiados sobre los mapas cogmtlvos ha s1d0 la esti-
macién de distancias. En este tipo de trabajos se ha intentado esiablecer
el grado de precision con que las estimaciones de una distancia se apro-
ximan a la real. Entre los principales trabajos se encuentran los de Go-
Hedge et al, (1969), Lowrey (1970}, Lee (1970}, Briggs (1973 v 1976),
Cadwallader (1973 y 1979), Golledge v Zannaras {1973), Canter y Tagg
(1975), Braid (1979) Sherman et al, (1979), Sadalla y Magel (1980), Sa-
dalla y Staplin (1980}, Lindberg y Garling (1981, 1982, 1983), Carreiras y
De Vega (1984) v Nasar et al, (1985).

Un concepto que ha corrido parejo a la distancia ha sido la direcciéon
o las estimaciones angulares que aparecen ¢n los mapas cognitivos. Es
Espana destaca la investigacion llevada a cabo por Carreiras (1984) jun-
to a otras realizadas por Kozlowsky v Bryant (1977), Byrne (1979), Chase
y Chi (1980) Evans y Pedek {1980) Tversky (1981), Hintzman et al.,
(1981) Moar y Bower (1983} y Garling et al, (1986).

El significado que los elementos urbanos tiene para el sujeto que los
percibe, es uno de los aspectos relevanies en los estudios psicoambienta-
les; sin embargo, este tipo de estudios no ha sido considerado dentro de
lo que podria considerarse la tematica de los mapas cognitivos en la ma-
yoria de los casos. Desde el trabajo de Lynch esta problematica ha veni-
do siendo obviada e incluida bajo el epigrafe «significado del ambiente».
Una buena monografia sobre esta problematica puede cncontrarse en
Corraliza (1987 a y b).

Igualmenie, dentro de este amplio apartado denominado desarrolios
te6ricos pueden incluirse estudios realizados desde el campo de la psico-
fisiologia en donde destacan los trabajos de O'Keefe y Nadel (1978), y
Lieblich y Arbib (1982), asf como las publicaciones en las revistas Beha-
vioral and Brain Sciences (1979, vol. 2) v Physiological Psychology (1980
vol. 8).
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e} Merodologia,

Los métodos y técnicas utilizadas en el estudio de los mapas cogniti-
vos han sido diversos y buena cuenta de ello puede encontrarse en las
monografias que revisan el constructo tal y como se indica en el aparta-
do b} asi como numerosas escritos sefialados a lo largo de estas paginas,
aunque quizd convenga sefialar en este momento algunas revisiones es-
pecificas como la realizada por Golledge (1976), Anguera y Blanco (1982),
Hernandez y Carreiras (1986) v Anguera (1987).

Con respecto a las técnicas multivariadas utilizadas en el tratamiento
de los datos, puede afirmarse que practicamente todas las investigacio-
nes recurren a ellas (Golledge, 1977), pero a titulo de ejemplo pueden ci-
1arse: El multidimensional scaling (McKay, 1976), Phat Analysis (Golled-
ge v Spector, 1978), Andlisis de correspondencias (Aragonés y Arredon-
do, 1985), y analisis de conglomerados (Magaia, 1978 y Aragonés y
Arredondo, 1985).

Para finalizar, debe resaliarse la importancia que este constructo ha
cobrado en el campo de las ciencias sociales en Espafia. Muestra de ello
es el gran ntimero de comunicaciones presentadas sobre el tema en las
Primeras Jornadas de Psicologia Ambiental celebradas en Madrid en no-
viembre de 1986 y compiladas por Aragonés y Corraliza (1988).
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