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Resumen. Un modelo de turismo rural comunitario sostenible es complejo, por lo que el objetivo de este
estudio es valorar la influencia de factores como la cohesion social y el arraigo territorial en la localidad
de Usme (Bogota-Colombia), territorio con un significativo patrimonio natural y cultural. Se realiza un
estudio documental para analizar experiencias nacionales e internacionales y un estudio de campo,
mediante entrevistas semiestructuradas y observacion directa sobre el terreno. Los resultados confirman
que los factores mencionados son claves para el éxito de los emprendimientos turisticos.
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[en] Social cohesion and territorial roots in community rural tourism: case of
the Usme location Bogota-Colombia

Abstract. A model of sustainable community rural tourism is complex, so the objective of this study is
to assess the influence of factors such as social cohesion and territorial roots in the locality of Usme
(Bogota-Colombia), a territory with natural and cultural heritage very significant. A documentary study
is carried out to analyze national and international experiences and a field study through semi-structured
interviews and direct observation on the ground. The results confirm that the aforementioned factors are
key to the success of the turism entrepreneurships.
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[fr] Cohésion sociale et racines territoriales dans le tourisme rural
communautaire: cas de I'emplacement Usme Bogota-Colombie

Résumé. Un modéle de tourisme rural communautaire durable est complexe, donc l'objectif de cette
étude est d'évaluer l'influence de facteurs tels que la cohésion sociale et les racines territoriales dans la
ville d'Usme (Bogota-Colombie), un territoire avec un patrimoine naturel important et culturel. Une
¢tude documentaire est réalisée pour analyser les expériences nationales et internationales et une étude de
terrain, a travers des entretiens semi-structurés et une observation directe sur le terrain. Les résultats
confirment que les facteurs susmentionnés sont essentiels au succes des entreprises touristiques.

Mots clés: Tourisme communautaire rural; cohésion sociale; racines territoriales; développement local.
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1. Introduccion

En América Latina se ha dado un impulso importante a iniciativas de turismo de
naturaleza, como una medida para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Asi, los investigadores desde varias disciplinas intentan identificar los
factores de éxito o fracaso de las empresas turisticas nacientes, identificando la
cohesion social como uno de los factores determinantes. Para el caso expuesto en este
documento, ademas de la cohesion social se contempla el arraigo territorial, como
fendmenos interrelacionados que influyen en el turismo rural comunitario (Nieto,
2013; Burgos, 2016; Kieffer, 2016; OMT, 1995).

Por lo que se refiere al territorio de Usme (localidad de Bogotd), éste posee
caracteristicas singulares por su fragilidad ambiental, apreciable patrimonio natural y
cultural, cercania al casco urbano de Bogota, conflictos sociales por el acelerado
poblamiento, conurbaciéon y degradacion de los recursos naturales. Por esto, el
turismo rural comunitario se ha considerado como una alternativa para el cambio de
uso del suelo, pero no se han logrado los resultados esperados con los
emprendimientos implementados desde hace alrededor de una década. Sin embargo,
varios estudios han mostrado resultados exitosos en el desarrollo sostenible de
territorios rurales en paises latinoamericanos como México y Costa Rica, entre otros y
en algunos paises de Europa (Ellis, 2011; Kieffer, 2016; Universidad Diego Portales,
2009).

En su estructura el presente articulo se distribuye en tres apartados. El primero,
antecedentes tedricos y estado del arte, hace referencia al contexto del objeto de
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estudio, Localidad de Usme; también incluye los criterios de varios autores sobre la
influencia de la cohesion social y el arraigo territorial en el turismo; luego, se hace
mencion sobre los antecedentes tedricos para el desarrollo del turismo de naturaleza
desde un enfoque global, nacional y local y, finalmente, se analizan las politicas
publicas en Colombia que favorecen el desarrollo del turismo y las oportunidades que
se abren para fomentarlo en el marco del proceso de paz colombiano.

En el segundo apartado: criterios metodoldgicos, hallazgos y resultados de la
investigacion, se aborda la metodologia y se exponen los hallazgos sobre los eventos
de estudio, para finalizar con la propuesta del modelo de turismo rural comunitario
que integre los eventos de estudio: cohesion social y arraigo territorial.

En el tercero y ultimo apartado: conclusiones y consideraciones finales, se
analizan los resultados relevantes y se exponen algunas recomendaciones.

2. Antecedentes tedricos y estado del arte
2.1. Contexto del objeto y el problema de estudio

La Localidad de Usme es la mas extensa de las 20 localidades que tiene el Distrito
Capital de Bogota, segin el Plan de Ordenamiento Territorial del afio 2004. El 85%
(18.307 hectareas) de su territorio es rural con vocacion agricola (42.9%) y amplias
zonas protegidas, por tener ecosistemas de paramo (42.1%); el area urbana equivale al
10% del territorio (7 % de suelo urbano y 3% como area protegida por su interés
arquitectonico) y el suelo de expansion (5%) por ser la frontera con la metropoli. De
hecho, Usme es la entrada al Paramo de Sumapaz, considerado el mas grande del
mundo (Alcaldia Mayor de Bogota, 2000, 2004; Leén, 2013). Asi, desde el punto de
vista ambiental, es un territorio estratégico para Bogota para el abastecimiento de
agua y como pulmon de la ciudad. Pero ademas de la riqueza natural, posee un
atractivo patrimonio historico legado desde la época prehispanica, la Colonia y la
Republica.

Usme se ubica al suroriente de Bogota colindando con el casco urbano de la
metropoli (con cerca de 8 millones de habitantes) por lo que representa un desafio
para las autoridades, tanto distritales como locales, por los delicados problemas
sociales, econdmicos y ambientales, que se han agudizado en las ultimas décadas.
Ademas, se presentan los mayores indices de pobreza, problema agravado por el
crecimiento desordenado y sin planificar de la poblacion que llega a cerca del 13%,
mientras que las localidades urbanas crecen alrededor del 5,5% anual (Ledn, 2013).
Bajo estas circunstancias, los indices de violencia se ven fortalecidos, al igual que la
delincuencia y el consumo de estupefacientes. El crecimiento inusual de la poblacion
del territorio tiene sus origenes en la llegada de personas desplazadas o reinsertadas
como consecuencia de la violencia que ha azotado al pais desde hace mas de medio
siglo. Como se vislumbra, este fenomeno agudiza los problemas de falta de cohesion
social y de arraigo, los cuales, a su vez, impactan negativamente la sostenibilidad del
territorio.
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Como es de suponer, los conflictos por uso del suelo estin a la orden del dia y
poco o nada se respetan las normas del Plan de Ordenamiento Territorial (POT), por
lo que el panorama ambiental no es alentador debido al surgimiento de una industria
minera de canteras para la extraccion de arena, recebo y fabricacion de ladrillos,
materiales demandados por la creciente expansion urbana y por las necesidades de
construccion en la ciudad de Bogota. Esto empuja la frontera agricola hacia tierras
altas invadiendo areas protegidas, con el consecuente deterioro del patrimonio natural
y cultural (Alcaldia Mayor de Bogota, 2007, 2010; Le6n, 2013). En este escenario se
han planteado alternativas de emprendimientos de turismo rural comunitario para
mejorar la sostenibilidad social, ambiental y econémica del territorio.

Las iniciativas de emprendimiento se han gestado por un grupo de mujeres
campesinas oriundas del territorio y con un fuerte arraigo, con el apoyo de varias
universidades (desde el afio 2000), adecuando doce fincas para consolidar la Ruta
Agroturistica La Requilina3. Este proceso nace de la asociacion de varias mujeres en
la Corporacion Mujer y Tierra, quienes han visto en el turismo rural comunitario una
alternativa que permite detener el deterioro del patrimonio natural y cultural,
generando opciones laborales. De manera que el acompafiamiento a la comunidad,
por parte de la alcaldia, el IDT?, varias universidades, entre otras organizaciones, han
incluido en el disefio de la Ruta Turistica, la sefializacion, adecuacion tematica de las
fincas, capacitacion de los duefios como guias turisticos, diseflo de estrategias de
mercado y desarrollo de una pagina web. Sin embargo, dichos emprendimientos no
han tenido los resultados esperados y solo esporadicamente se realizan visitas,
normalmente promovidas por la alcaldia.

De esta realidad surge el interés de los autores de este articulo para investigar y
acompaifiar a la comunidad, proceso iniciado en el afio 2015. En la primera fase de la
investigacion, se propone un modelo de turismo sostenible integrador que involucra a
los actores: comunidad, empresas, sector publico y academia. Aqui se identifica que
una de las principales causas de la ausencia de turistas es la seguridad y la
insatisfaccion del visitante, asociados a la poca participacion de la comunidad
débilmente cohesionada y sin arraigo, lo que da origen a la segunda etapa de la
investigacion orientada a valorar la influencia de estos aspectos para la viabilidad del
turismo rural comunitario.

2.2. Influencia de la cohesion social y el arraigo territorial en el turismo

Etimolégicamente el vocablo cohesién proviene del latin cohaesum (adherirse o
reunirse) y en el contexto del territorio se refiere al sentido de pertenencia de una
comunidad a un espacio geografico lo cual se visualiza por el grado de consenso entre

3 Proyecto de Ruta Agroturistica en la vereda de La Requilina de la localidad de Usme. Apoyado por
estudiantes universitarios (Universidad Minuto De Dios y Universidad Nacional) y por el Instituto
Distrital de Turismo.

4 Instituto Distrital de Turismo.
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los habitantes. Asi en una sociedad justa e igualitaria, la comunidad comparte
intereses comunes, se suplen las necesidades del colectivo generando un alto grado de
cohesion y como lo afirma Camacho (2016, p. 135), “un hecho espacial tiene por
efecto crear vinculos sociales entre habitantes, colectivos y asociaciones que ponen en
marcha una accion colectiva con un fuerte principio espacial que se manifiesta a
través del proceso de territorializacion>”. Por su parte Kieffer (2016) y CEPAL (2007),
reconocen que la cohesion social es un elemento clave para la organizacion colectiva
y el éxito de los proyectos de turismo especificamente.

Con respecto al arraigo territorial, se le considera una variable estrechamente
relacionada con la cohesion social y se entiende como la identidad y pertenencia: “se
puede establecer una gradacion entre ‘ser de’ (sentido de procedencia), ‘sentirse de’
(sentido de pertenencia) y ‘ser fiel’, ‘ser leal’, ‘amar a’ (sentimiento de comunidad)
un pais, un territorio, una cultura, una ciudad” (Orduna, 2012, p.44). Desde el punto
de vista etimologico el término arraigo se deriva de la expresion “echar raices”, es
decir que la persona crea lazos culturales y afectivos que lo mantienen atado a un
lugar determinado.

En este caso la permanencia del individuo en el espacio geografico (habitat) es
voluntario y normalmente viene determinado por el origen de sus ancestros y sus
allegados donde se comparten las mismas reglas o normas y principios o valores. El
arraigo y la identidad social explican la relacion del individuo con sus semejantes y
con el medio ambiente construido. Para el caso del turismo, es determinante porque el
individuo se identifica con su patrimonio cultural y natural, preservandolo,
manteniéndolo y mejorandolo (CEPAL, 2007). En contraste, se ha visto la dificultad
de integrar socialmente a personas que han sido desplazadas de su lugar de origen,
sobre todo cuando este desplazamiento ha sido forzoso y como lo afirma Orduna
(2012, pp. 43-44): “el desarraigo puede ser uno de los causantes de ciertas conductas
asociales o antisociales que generan discriminacion o exclusion social”.

En relacion con el orden politico y juridico, tanto la cohesion social como el
arraigo al territorio se han incluido en el desarrollo de politicas publicas como
factores de convivencia. Por ejemplo, desde 1992 con el nacimiento de la Unidn
Europea dicho tema es incorporado en el Tratado De Maastricht, que en esencia es
“un protocolo de cohesion econdomica y social con el fin de promover un progreso
econdmico y social equilibrado” (Universidad Diego Portales, 2009, p.6.). Asi, surgen
varias posturas conceptuales como se muestra en la figura 1.

Especificamente en los emprendimientos turisticos, la cohesion social y el arraigo
territorial son indispensables para su éxito, como lo afirman Kieffer (2016), Gonzalez
& Iglesias (2009) y Berger (2000), quienes concluyen que a la ausencia de estos
factores se atribuyen los fracasos de iniciativas de turismo rural. Es decir, que el
desarrollo de emprendimientos de turismo de naturaleza requiere el concurso de

5 La geografia social define la territorializacion como un doble movimiento de apropiacion material e
ideal de una porcion de espacio por un grupo social (Camacho, 2016, p. 135).
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varios actores: comunidad, academia, empresas y Estado. La comunidad, porque el
turismo impacta a todos los pobladores del destino (positiva o negativamente) y a su
vez, la comunidad puede facilitar o impedir que los turistas logren la satisfaccion y
experiencias que buscan; el segundo actor (academia), porque con su ayuda se puede
lograr la formacion, sensibilizacion y concientizacion de los demas actores del
turismo; el tercer actor (empresas), para el caso de Usme son microempresas,
desarrollando servicios de calidad con procesos sostenibles y finalmente el Estado,
como cuarto actor determinante para garantizar la seguridad, la infraestructura y el
apoyo integral mediante politicas publicas.

Figura 1. Perspectivas de la cohesion social.

“La cohesion social reposa naturalmente en la sociedad civil, el mercado

i y las asociaciones”. Las personas de manera innata colaboran con extrafios,
Perspect!va —_ »l porloque la cohesidn social se mide segun la capacidad de la comunidad

norteamericana para generar redes de cooperacién para el beneficio mutuo. Pero también

puede sancionar y oponerse, |o cual genera violencia y criminalidad.

“La cohesién social es un logro de la sociedad para producir una distribucion
equitativa del poder, bienestar y prestigio social”. La equidad es el elemento

Perspectivas de la Perspectiva _ [ que mantiene a la sociedad inspirado en la cultura de los derechos sociales,
cohesién social europea donde las personas acceden a los recursos sociales que provee el Estado y

\-~_ que deben ser asegurados para todos los ciudadanos.

“La cohesién se anida en la cultura”. Es decir: reciprocidad, lealtad nacional,
sentido de colaboracién y no hay mayor influencia de las bases de asociacion.
Asi los bajos niveles de asociacion debilitan los soportes civicos de la sociedad.
La familia y la religion son mas relevantes que el Estado y la politica.

Perspectiva
latinoamericana

Fuente: Elaborado a partir de Universidad Diego Portales (2009, p.7).

Por otra parte, la cohesion social y el arraigo facilitan la aceptacion y vinculacion
de la sociedad al turismo y especificamente Pérez-Ramirez y Zizumbo-Villarreal
(2014, p. 25) afirman que el turismo es una alternativa de desarrollo sostenible y “es
justamente el territorio el que puede afianzar, a partir del turismo, las condiciones de
arraigo, cohesion social, reciprocidad y la formacion de proyecto comun para la
solucién a problematicas compartidas”.

2.3. El turismo de naturaleza® y su crecimiento

El turismo rural tiene sus raices en los conceptos de turismo y de espacio rural, por
lo que no hay una definicién tinica, como lo afirman Cebridn y Garcia (2016). Los
mismos autores reafirman que el turismo rural se basa en los recursos naturales y
culturales de los espacios rurales, los cuales despiertan un interés creciente en las

® El turismo de naturaleza tiene como principal motivaciéon es la observacién y apreciacién de la
naturaleza y de las tradiciones o legados culturales. Contempla el ecoturismo, el turismo de aventura y el
turismo rural (MinCIT, 2014).
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personas que desean conocer y disfrutar de estos espacios y al mismo tiempo surgen
diferentes subtipos de turismo (turismo de aventura y turismo rural comunitario, entre
otros). Sin embargo, en este articulo el turismo rural se considera una parte del
turismo de naturaleza. Las ventajas del turismo de naturaleza sostenible es su
capacidad para promover la conservacion del patrimonio natural y cultural del
territorio, ademas de generar fuentes econdmicas para los habitantes locales (Abellan
& Gonzalez, 2016; Nieto, 2013).

Las bondades del turismo de naturaleza como actividad econdémica en cuanto a su
capacidad de generar desarrollo integral y sostenible en los territorios es reconocido
por varios autores, que argumentan, entre otras ventajas, la puesta en valor al
patrimonio natural y cultural sin socavarlos, ser un dinamizador de procesos de
conservacion y restauracion de dicho patrimonio y cambiar la vocacion productiva del
destino (cuando las actividades son depredadoras) especialmente en areas protegidas
(Fernandez & Martinez, 2017; Lorenzo & Morales, 2014b; OMT, 1995; Pérez &
Zizumbo, 2014; Pérez, 2010).

Pasando al tema del desarrollo sostenible, en él se involucran tres dimensiones:
social, econémica y ambiental, las cuales se definieron desde 1992 en la Cumbre de la
Tierra y con base en ellas se han establecido directrices y politicas publicas para el
logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), hasta 2015 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), hasta 2030 (OMT, 2015), con los cuales se pretende
potenciar el Desarrollo Sostenible en todos los paises (Asamblea General de Naciones
Unidas, 2003; Pérez y Rojas, 2008). Luego, en el afio 2000 el Pacto mundial ha
incorporado una dimension adicional al desarrollo sostenible’, la transparencia, dado
que uno de los problemas de la sociedad actual es la corrupcion. Asi el Pacto Mundial
busca que las empresas se comprometan con los ODS mediante el cumplimiento de
10 principios; dos, referidos a los Derechos Humanos; cuatro tratan sobre Estandares
Laborales; tres se refieren al Medio Ambiente y uno aborda la Anticorrupcion (ONU,
2015).

En relacion con el turismo sostenible, en el marco de la Cumbre Mundial sobre
Turismo sostenible +20 realizada en el afio 2015 y el Cédigo Etico Mundial para el
Turismo, promulgado por la OMT (OMT, 2015; ONU & UNWTO, 2001), se pide a
todos los actores del turismo trabajar por la sostenibilidad, exhortandolos a emprender
acciones para mejorar la conservacion de la biodiversidad, el uso de fuentes
energéticas renovables y no contaminantes y la erradicacion de la pobreza. En este
marco también se reconocen las bondades del turismo sostenible como una de las
actividades econdmicas, por excelencia, que puede contribuir al desarrollo integral y
sostenible de sitios apartados poseedores de un patrimonio natural y cultural que
pueda convertirse en productos turisticos (Ellis, 2011; Langebeck y Beltran, 2016).

7 El Pacto mundial mediante 10 principios que cuentan con consenso universal y se derivan de las
declaraciones de las Naciones Unidas en materia de recursos humanos y sostenibilidad. El pacto mundial
vincula directamente a las empresas para que incorporen aspectos de sostenibilidad conducentes al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos en la Agenda 2030 (ONU, 2015).
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Es asi como el ecoturismo, turismo comunitario o agroturismo, se considera como
una actividad colectiva que puede ofrecer alternativas para diversificar los ingresos en
espacios rurales, favoreciendo a grupos vulnerables como mujeres, jovenes y
ancianos. Este incentivo econémico anima a las comunidades a conservar y poner en
valor su patrimonio natural y cultural, ya que los ingresos generados impulsan una
cadena de acciones que conllevan a un impacto positivo, mejorando aspectos como la
educacion, la conciencia ecologica de los consumidores y residentes, lo que deriva en
la conservacion y muchas veces, regeneracion de ecosistemas y el rescate de valores
culturales (Global Sustainable Tourism Council [GSTC], 2015; Loépez, 2013;
Lorenzo y Morales, 2014; Pérez, 2010).

En lo que se refiere al comportamiento del turismo a nivel nacional, se resalta el
crecimiento que ha tenido el sector, en el periodo 2012-2017, como se muestra en la
grafica 1. El crecimiento promedio de la llegada de viajeros del exterior a Colombia
fue del 87% y el pico de crecimiento se dio en los pasos transfronterizos terrestres con
el 103% entre 2012 y 2017, seguido por la llegada de extranjeros no residentes con un
94%.

Grafica 1. Llegada de viajeros del exterior a Colombia, 2012-2017.
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Fuente: Elaborado a partir de Procolombia (2018).

Por lo que se refiere al nivel local, Bogota es el principal destino de extranjeros no
residentes que llegan al pais para asistir a eventos, por negocios y por otros motivos
profesionales, como se muestra en la grafica 2.
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Grafica 2. Llegada de extranjeros no residentes para asistir a eventos, por negocios y motivos
profesionales. Primer trimestre de 2018.

Atlantico; 4% Santander; 1%
Risaralda; 1%

Cundinamarca; 1%

Valle del Cauca; 5%

Bolivar; 7%

Antioquia; 13%

Bogota D.C.; 69%,

Fuente: elaborado a partir de Procolombia (2018, p.24.).

Este comportamiento puede explicarse por el impulso que se ha dado al turismo,
desde la politica publica en los ambitos: nacional, regional y local, con alianzas entre
el sector publico, el sector privado y la academia, dentro del esquema Universidad-
Empresa-Estado (Ramirez y Valderrama, 2010). También se han aportado recursos
importantes para impulsar proyectos productivos de impacto en las regiones; la
politica para posicionar la “marca pais” a nivel internacional ha mostrado no solo la
riqueza natural, sino el variado patrimonio cultural de las diferentes regiones del pais
y finalmente, el Programa de Transformacion Productiva (PTP) — como politica
publica -, que ubica a tres sectores del turismo (turismo de naturaleza, turismo médico
y turismo de bienestar) dentro de los 20 sectores que transformaran al pais en los
proximos afos (Benavides, 2015; MinCIT, 2014; MinCIT, PTP y PROEXPORT,
2013; Procolombia, 2018).

Ahora bien, con el proceso de paz que adelanta Colombia y que ha dado otra cara
al pais en cuanto a la seguridad, se abre una serie de oportunidades para el turismo en
regiones apartadas por la violencia (CERAC - PNUD, 2014; Alto comisiondo para la
paz, 2016) por lo que el gobierno colombiano ha empezado a construir una cultura de
paz a través del turismo, en el marco del post-conflicto y con el programa “Turismo,
Paz y Convivencia”, cuyo objetivo es integrar regiones afectadas por el conflicto
armado de Colombia para que las comunidades logren mediante el turismo sostenible
convertir los espacios de conflicto en territorios de paz, con el acompafiamiento y
apoyo de las entidades publicas, gremios, empresarios del turismo y la academia
(Gomez, 2010; MinCIT, 2014).
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Por otra parte, el interés en el desarrollo y potencializacion del turismo de
naturaleza en Colombia, en particular, obedece a la dindmica internacional impulsada
por la facilidad del transporte aéreo; el auge de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), que han propiciado su crecimiento y por la ventaja comparativa
que tiene el pais como poseedor de una inmensa riqueza natural y paisajista, ademas
de destacarse por su biodiversidad a nivel mundial (Benavides, 2015; Cerda y
Leguizamon, 2005; Lopez y Lopez, 2018; MinCIT, 2014; MinCIT et al., 2013).

3. Criterios metodologicos, hallazgos y resultados de la investigacion

La investigacion desarrollada es proyectiva, como lo propone Hurtado (2012). Se
parte del planteamiento de un Modelo de Turismo de Naturaleza que integralmente
relacione las variables y actores para establecer una ruta de accion logica y ordenada
en el desarrollo de actividades de intervencion en el territorio. Como se menciona
anteriormente, el estudio exploratorio y descriptivo se ha venido trabajando desde
2015, donde en la primera etapa se propone el modelo de turismo y en la segunda
etapa (origen de este documento) se vinculan-las variables identificadas como eventos
determinantes para su éxito.

Por otra parte, el disefio de la investigacion contempla la exploracion documental
y un estudio de campo. La primera aborda la evolucion historica para comprender el
problema; igualmente se explora la normatividad en cuanto al uso del suelo y la
evolucion politica del territorio de Usme. El estudio de campo se basa en el
reconocimiento visual del territorio, donde se ratifican los problemas de
sostenibilidad y se evidencia el deterioro ambiental ocasionado por la extraccion
minera, agricultura no sostenible y la conurbacion.

También se aplican entrevistas semiestructuradas a una muestra compuesta por
dos grupos de familias: unas oriundas del territorio y las otras, familias asentadas en
Usme por motivos ajenos a su voluntad, como desplazamiento, reinsercion o movidos
por la busqueda de mejores condiciones de vida.

3.1. Hallazgos de la revision de fuentes documentales
3.1.1. Sostenibilidad del territorio

En el contexto geografico, econdmico, social y ambiental de la localidad de Usme,
como objeto de estudio, se enfatiza en la problematica de sostenibilidad del territorio
y en la oportunidad que se tendria con el turismo de naturaleza como actividad
econdmica para mejorar dicha situacion. Estos hallazgos se relacionan a continuacion:

Usme es la localidad mas extensa del Distrito Capital de Bogota, con un total de
21.556 hectareas. El territorio se distribuye asi: el 85% es area rural, el 10% es el
casco urbano de Usme y el 5% es area de expansion urbana de la metrdpoli. Por otra
parte, 9.939 hectareas (46.1%) son area protegida por la fragilidad de los ecosistemas



Lopez Rodriguez, A.L.; Lépez Rodriguez, S.A. An. geogr. Univ. Complut. 41(2) 2021: 365-387 375

o por interés cultural (Alcaldia Mayor de Bogota, 2000; Ledn, 2013; Secretaria de
Cultura, 2016).

El convulsionado devenir historico del territorio ha suscitado cambios que ayudan
a explicar la situacién del territorio. 1- Epoca prehispanica: habitado por la
comunidad aborigen Mhuysga hace mas de 1.500 afios (Cardozo, 2014); 2- Epoca de
la Conquista y la Colonia: se funda el pueblo con el nombre de San Pedro de Usme
cuya toponimia proviene del nombre de una indigena llamada Usminia ligada a los
romances de los caciques de la época (Quimbayo, 2012; Zambrano, 2005); 3- Epoca
de la Republica: en 1911 obtiene su autonomia como municipio. En 1954 se crea el
Distrito Especial de Bogota y el municipio de Usme es anexado como una localidad.
En la segunda parte del siglo XX, se agudiza el conflicto armado que obligaba a los
campesinos a emigrar hacia las grandes urbes y sus alrededores por lo que Usme
acoge a un apreciable volumen de poblacion desplazada y reinsertada, generando
problemas sociales y empujando la frontera agricola hacia tierras de paramo, lo cual
deteriora los fragiles ecosistemas hasta hacerlos improductivos y aridos (Diaz et al.,
2014; Zambrano, 2005) y 4- Epoca Actual: dada su cercania a la metrépolis, se han
agudizado progresivamente los problemas de conurbacion y se han incrementado las
actividades mineras (extraccion de recebo para la construccion) con el consecuente
deterioro ambiental.

3.1.2. Potencial turistico

Dentro de la oferta de turismo de naturaleza se tienen los siguientes espacios
ecologicos catalogados como area protegida (Alcaldia Mayor de Bogota, 2000, 2004,
2011; Diaz et al., 2014; Quimbayo, 2012):

e El Parque Ecoldgico Distrital Entrenubes, Cuchilla del Gavilan y Cerro de Juan
Rey, es el principal producto turistico y retine la fauna y la flora propias del paramo.

e Reserva forestal protectora Bosque Oriental de Bogota, area protegida de
interés nacional y regional-

e El Agroparque Los Soches; corredores de restauracion La Requilina, Yomasa
Alta, Piedra Gorda y Aguadita- La Regadera; quebradas de Santa Librada, Yomasa,
Fucha, Chuniza y Bolonia; areas de restauracion El Boqueron, Los Arbolocos-
Chingaza y subparamo Olarte; paramo Los Salitres; rio Tunjuelito y Laguna de
Bocagrande.

El patrimonio cultural esta representado por la Estacion del Tren en la vereda la
Requilina de Usme, es una reliquia arquitectonica y en el casco urbano, segun la
Alcaldia Mayor de Bogota (2004), hay 14 inmuebles de interés cultural, de éstos tres
se consideran “Conservacion Integral”, es decir, que sus valores culturales son
representativos de la memoria cultural de la ciudad y 11 inmuebles se clasifican como
“Conservacion Tipologica”, representativos de la tipologia arquitectonica de la época
en que fueron construidos. Recientemente, en el afio 2007, se hizo un importante
descubrimiento arqueoldgico de un cementerio indigena de mas de 2000 afos de
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antigiiedad, en la hacienda el Carmen de la vereda la Requilina, el cual tiene un
incalculable valor historico y cultural (Castro, 2014).

En cuanto a los emprendimientos turisticos, los graves problemas sociales que
amenazan la seguridad del entorno han impedido su viabilidad debido al precario
desarrollo econdémico del territorio, aspecto considerado como una variable
mediadora que influye directamente a los dos eventos de estudio: la falta de arraigo
de muchos de los habitantes no oriundos y la débil cohesion social, aspectos que se
convierten en una constante amenaza de convivencia, tanto para la misma comunidad,
como para los turistas (Burgos Doria, 2016; Camacho, 2016; Castiblanco, 2016;
Castro, 2014; Zambrano, 2005). Esto se corrobora por dos estudios realizados por la
Alcaldia Mayor de Bogota que muestran las siguientes cifras (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2010, p.46; Secretaria de Cultura, 2016, p.1): "el 98% de la poblacion esta
categorizada en estrato medio bajo (estratos 1, 2 y 3), de los cuales el 29,1% y el
5,3% se encuentran en condiciones de pobreza y pobreza extrema por ingresos,
respectivamente”®. Ademas, Usme se ha catalogado como la “localidad nimero 8
respecto a mayores indices de delitos de impacto social”.

3.2. Hallazgos del estudio de campo
3.2.1. Instrumento de medicion

A partir de los eventos de estudio, como lo proponen Zapata y Hernandez (2017),
Ramirez (1991) y Hurtado (2012), se identifican las sinergias o dimensiones’y de
éstas se desprenden los indicios que derivan en las preguntas orientadoras del
instrumento de medicion para cada evento, como se aprecia en las tablas de
especificaciones (tablas 1 y 2). Los instrumentos de medicion se someten a validacion
de contenido'® mediante la técnica de validacién por expertos.

Para este proposito se acude a 7 expertos, obteniendo para el evento 1 el 100% de
concordancia entre los jueces y para el evento 2 el 92,6% de concordancia por lo que
dos indicios fueron reubicados en la sinergia 2.1. En cuanto a la evaluacion general de
los instrumentos, se hizo con los siguientes criterios: congruencia item- dimension;
amplitud de contenidos; redaccion de los items; precision de los items; ortografia y
presentacion. El promedio de calificacion fue el siguiente: evento 1- Aceptable 33% y
Excelente el 67% y para el evento- 2, Aceptable el 26% y Excelente el 74%. Ningun
juez considero la opcion Deficiente.

Tabla 1. Tabla de especificaciones primer evento. Cohesion social.

8 Encuesta Multipropésito de Bogota 2014 Alcaldia Mayor de Bogota (2010).

° Los eventos pueden tener diferentes grados de complejidad, por lo que pueden dividirse en otros mas
especificos llamados sinergias o también conocidas como dimensiones (Hurtado, 2012).

1073 validacion de contenido permite identificar el grado en que el instrumento mide los contenidos y
contextos del evento de estudio (Hurtado, 2012).
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Evento 1-Cohesion social. Etmolégic el vocablo cohesion proviene del latin coliaesum (adherirse o reunirse) v en el contexto del
territorio se refiere all grado de ¢ o entre los habi La comunidad comp ntereses ¢ se suplen las necesidades del
colectivo generando un alto grado de cohesion (Camacho, 2016).
Sinergias Indicios Items orientadores para la entrevista Codigo
Existen costumbres propias de la comunidad.
Se tienen creencias e ideales compartidos |- Cygles? 111
11-Cohesion ideal: también entre la commmidad (vereda, municipio).
denominada conciencia colectiva, se Se participa en eventos de ciudadanos.
refiere a las creencias, normas y Se comp P tural (Cudles? 112
val?mquesec?mtmmm T S e FRYCRT ey
sociedad y que rigen el Distrital g
comp de los individuado: Se comg bjetivos similares o iguales. T . .
que en ella habitan, proporciona en el Ba s de et ’
imaginario colectivo la identidad propia | Se tienen las mismas expectativas de 113
y el futuro conmin. futuro.
Las personas se sienten parte de la Se siente parte de la comunidad de Usme. 121
comumnidad. Es solidario con sus vecinos. 122|
Se siente seguro en Usme. 123
12-Cohesion afectiva: vinculos Sienten afecto por sus vecinos y su - .
gtiiseados fos bifioidiios: [ dad Vive con su micleo familiar. 124
Permanece en Usme por su propia voluntad.
P en enel 125
Hay colat e s e Las personas cuidan el medio ambiente. 131
y proteger el territorio. Participa en actividades promovidas por la
junta de accién comunal. 132
Lo:i\-:cmo?semegtmpa:acudarcl En que actividades promovidas por junta de
13-Cohesién relacional: compromiso O 5 accion comunal partipa o ha particiado:
y trabajo conjunto para mejorar la . . -Mejorar la seguridad.
calidad de vida de la comunidad. La mayoria participan enlas tareasde | Cyigar o1 medio ambiente.
segaridad. -Brigadas de sahid. 133
. -Vacunar mascotas.
Se comparten proyectos de beneficio
conmin.

Fuente: elaboracion propia.

La cohesion social es un concepto integral que abarca las perspectivas descritas en
la tabla 1, dicho concepto se subdivide 3 sinergias o dimensiones: cohesion ideal,
afectiva y relacional.
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A continuacion, en la Tabla 2 se especifica el evento 2. Arraigo territorial.

Tabla 2. Tabla de especificaciones segundo evento. Arraigo territorial.
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3
Evento 2-Arraigo territorial. Se deriva de la expresion echar raices , es decir que la persona crea lazos culturales y afectivos que lo mantienen
atado a un lugar determinado. En este caso la permanencia del individuo en el espacio geografico (habitat) es voluntario y normalmente viene
determinado por el origen de sus ancestros v sus allegados donde se comparten las mismas reglas o normas y principios o valores y derivan su
sustento en la comunidad o muy cerca de ella (Orduna, 2012).
Sinergias Indicios ltems orientadores para la entrevista Cadigo
Cudnto tiempo lleva viviendo en Usme. 211
Vive con su familia en Usme. 212
Tienel sentido de perteneciay ~ [Deriva su sustento dentro del territorio de Usme o no. 213
. . e defiende el territorio.
21-Arraigo espacial, el individuo se Tiene estudio para usted y su familia en Usme. 214
establece en un territorio fisicamente y Tambié elaci a
de manera volmntaria. Bl territorio TR nE Participa en las acciones que hace la comunidad para impedir 215
inchusion social. : 2
ofrece las oportunidades de desarrollo el cambio de nso del suclo.
humano, inchiyendo el sustento. . . . Trabajaria en turismo de naturaleza en Usme como:
La cantidad de tiempo que tienen S
[viviendo en el territorio de Usme. |~ A !
- Adecuando su finca para el turismo. 216
- Elaborando productos autoctonos.
- En gastronomia tipica.
- Otros.
Conoce el potencial natural y cultura que tienen en la 21
Hay una interaccion de la localidad.
comunidad con el ugar. Sigue y mantiene las costumbres gastrondmicas propias del .
terriforio. -
22 Arrai I N I ‘dad Las persona se siente parte de la
-Arraige cultural, por la necesida historia en el contexto del Conoce la historia del territorio v se siente parte de ella. 223
humana de creer en valores, principios L
. entorno y valoran su patrimonio
v normas. Se comparte la misma historico. Conoce los simbolos de Usme (escudo, himno. bandera, 224
COSMOVISON. entre otros). Cuales simbolos conoce? -
Existe significado y simbolismo | Visita el Paramo como esparcimiento y reconocimiento de la 595
compartidos (artes, deportes, riqueza natural o
gastronomia, etc.)
Conoce y/o visita los descubrimientos arqueoldgicos. 226
Ha sido discriminado por su condicion social. i
. . Siente afecto por sus vecinos y -
23-Arraigo social, porque se < comunidad. Ha resultado favorecido por los programas que adelanta el
relaciona con ofras personas y forma Distrito o las Universidades. 232
parte de grupos sociales para la .
e e, Permanece de forma vohmtaria | Tiene vivienda propia en Usme. Ha sido beneficiado con los
en el territorio programas de vivienda de interés prioritario del Gobiero
Nacional 233

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en la tabla 2, el concepto de arraigo territorial para este estudio se
subdivide en 3 sinergias o dimensiones: arraigo espacial, cultural y social. Tanto el
arraigo territorial como la cohesion social se consideran vitales para el éxito del
turismo, aspecto que cobra relevancia para el caso colombiano dados los problemas
de desplazamientos forzados generados por mas de medio siglo de conflicto interno.
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3.2.2. Resultados del estudio de campo

El resultado del estudio de cohesion social se resume en la tabla 3.

Tabla 3. Resultados del estudio de cohesion social.
Codigo Anilisis items orientadores. Cohesion Colectiva

Las personas orindas afirman que una de las costumbres mas arraigadas es hacer caminatas al pueblo. donde consumen
comidas tipicas de la cultura campesina.

111

El 40% de las personas orfundas entrevistadas han participado en algunos eventos sobre todo los relacionados con
112 |esparcimiento como caminatas organizadas por las autoridades locales. Pero el 60% de la poblacion oriunda y la totalidad de
los que no lo son mmca han participado en estos eventos ciudadanos.

Solo el 20% de las personas ormndas entrevistadas conocen los programas del Gobierno local v Distrital v han sido
113 |beneficiados con algunos de ellos, mientras que el 80% de ellas v la totalidad de las personas no orimndas no los conocen.

ANALISIS. La cohesion colectiva en la comunidad es relativamente baja. Se puede estimar que algo més del 20% de los pobladores
oriundios comparten realmente valores v normas, mientras que ninguno de los pobladores que no son oriundos de la regidn lo hace. Esto
mpide que haya en el imagmario colectivo un sentide de identidad propia v de futwro comim.

Codigo Anilisis items orientadores. Cohesion Afectiva

Todas personas oriundas v un tercio de los no orundos, se sienten parte de la comunidad v les gusta vivir ali. Pero dos
121 tercios de las personas no oriundas no se sienten parte de la comumidad.

Todas las personas oriundas v dos terceras partes de las que no lo son, manifiestan ser solidarias con sus vecinos y ayudan a
122|6tros cuando lo requieran Solo un tercio de las personas no oriundas no son solidarias. aduciendo falta de tiempo.

El 80% de los habitantes oriundos se sienten seguros v han aprendido a convivir con los problemas de inseguridad. pero el
123|100% de las personas no orundas del territorio se sienten mseguras, especialmente en horas de la noche.

Todas las personas oriundas v dos terceras partes de las que no lo son manifiestan estar en la localidad por su propia
124 volmtad. aunque las personas no orfundas se irian de Usme si se les presenta la oportunidad para estar mas cerca de su

.
ANALISIS. La cohesién afectiva dentro de la comumidad es relativamente afta. Mas del 80% de los pobladores oriundos v fordneos
mantienen vinculos personales v de solidaridad. Sin embago, como es de esperarse, la poblacion no orunda establece menores vinculos
afectivos con sus vecinos y todos ellos manifiestan sentirse inseguros en la comunidad. especialmente en horas de la noche.

Codigo Analisis items orientadores. Cohesion Relacional

Todos los entrevistados (oriundos v no oriundos) conciden en que las personas no cuidan el medio ambiente v que el

131 problema mas grave es el manejo de basuras. lo cual genera malos olores v la proliferacién de ratas e insectos.

En cuanto a la particpacion en actividades de la Junta de accion comunal. el 60% de las personas orundas participan o han
132 participado en algunas de ellas, pero el resto de esta poblacion junto con la totalidad de la no orfunda nunca lo ha hecho.

133|El 40% de las personas oriundas participan en actividades de seguridad. Pero ninguno de los entrevistados no oriundos, lo

b
ANALISIS. La cohesion relacional muestra marcadas diferencias entre los dos grupos de pobladores. Mientras que en las personas
oriundas cerca del 50% tienen compromiso de trabajo para mejorar la calidad de vida de la comunidad. las personas foraneas no lo
tienen en absoluito. Todos coinciden que la falta de conciencia ambiental es un problema grave, sobre todo, con el manejo de las basuras.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 3, se aprecia que en las tres sinergias de cohesion social (ideal, afectiva
y relacional), hay diferencias entre las percepciones de los dos grupos de familias
entrevistadas siendo, como se esperaba, mas fuerte la cohesion de las familias
oriundas. Se resalta que la cohesion afectiva es alta, es decir, que hay un fuerte lazo
familiar. En las familias foraneas la cohesion colectiva y relacional es muy débil, lo
que era de esperar porque el 99, 95% de los habitantes de la localidad son foraneos,
como lo mencionan Leon (2013) y Secretaria de Cultura (2016).
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En la tabla 4, se muestran los hallazgos del evento de arraigo territorial.

Tabla 4. Resultados del estudio de arraigo territorial.

Codigo Analisis items orientadores. Arraigo Espacial

211 Los habitantes orlundos entrevistados llevan en la localidad en promedio 37 afios. mientras que los no oirundos han estado alli en promedio 3 afios.

Todas las personas entrevistadas (orfundas ¥ no orfundas) conviven con su mucleo familiar ¥ en el 80% de los casos conviven hasta tres generaciones.

=
=
%)

Todas las familias orjundas derivan su sustento total o parcialmente en la localidad. con actividades sencillas como manejar taxi, vender chance. trabajar
213|el campo ¥ solo en un caso, se realizan actividades de turismo en la Ruta la Requilina. Esto contrasta con las familias no oriundas quienes no derivan nadal
de sustento en la localidad.

214|Todos afirman que solo hay estudio para los nifios pequefios v hasta el bachillerato, lo cual no es suficiente.

Solo el 20% de los entrevistados oriundos manifiestan haber participado en dichas acciones, aunque todos estan de acuerdo con las acciones para

r
=
W

impedir el cambio de uso del suelo. En cuanto a la poblacion no oriunda, ninguno se ha enterado del problema v no le interesa participar.

A todos los entrevistados (oriundos v no oriundos) les gustaria trabajar en turismo, sobre todo si esto significa un mejor ingreso para mantener a su
216(p
=P |familia.

E1 60% de los entrevistados orfundos y el 30% de los no oriundos ha visitado el paramo y lo consideran muy bonito. Los restantes nunca se han
217|interesado por hacerlo._

Mientras que la totalidad de las personas orlundas entrevistadas tienen vivienda propia, ninguna de las personas no oriundas la tiene v solo el 10% de los
218|entrevistados han sido beneficiados con programas de subsidio de vivienda.

ANALISIS. El arraigo espacial es marcadamente diferente entre las poblaciones oriundas y las no oriundas_ Las primeras tienen un arraigo fuerte al territorio, tienen
vivienda propia y derivan parcialmente su sustento en la localidad con actividades basicas: el 20% del grupo de estudio deriva todo su sustento en la localidad
mediante actividades agricolas y turisticas. Mientras que en las personas no oriundas, el arraigo espacial es notablemente débil, no tienen vivienda propia y no
derivan su sustento en la localidad (todos trabajan en la ciudad de Bogota). Se resaltan los siguientes items:

1- Todas las personas entrevistadas viven con su micleo familiar.

2- El estudio que se ofrece en la localidad solo cubre hasta el bachillerato y los jévenes que quieren seguir estudiando migran a la cmdad de Bogotd.

3- A la mayoria (80% de la poblacién oriunda y 100% de los que no lo son). no les interesa ¥ no han participado en acciones para impedir el cambio del uso del
suelo del territorio hacia la urbanizacion y la explotacion minera.

4- A todos les gustaria trabajar en turismo, si esta actividad permitiera mejorar su ingreso familiar.

5- La mitad de los habitantes aproximadamente, han visitado el paramo ¥ lo consideran agradable como sitio de esparcimiento, la otra mitad, nunca lo ha visitado.

Codigo Analisis items orientadores. Arraigo Cultural

Menos de la mitad (40%) de las personas oriundas afirma conocer algunos sitios atractivos, pero todos, incluyendo los no orlundos, desconocen el
221 patrimonio natural y cultural de la localidad.

Las personas oriundas conocen la cultura gastronémica basada costumbres campesinas del interior del pais ¥ esporddicamente preparan dichos platos.
222(Esto constrasta con los no oriundos que la desconocen totalmente.

Solo las personas que trabajan directamente en turismo, Ruta la Requilina, conocen la historia (el 20% de los entrevistados), el resto indluyendo las

223 personas no oriundas, la desconocen.

224 Ninguna de las personas entevistadas (oriundas ¥ no oriundas) conoce los simbolos de la localidad.

Todos los entevistados (oriundos ¥ no oriundos) saben de la existencia del cementerio indigena a través de las noticias, pero solo el 20% de los.

225|pabitantes orfundos ha participado en las protestas para impedir la urbanizacion de estos terrenos.

ANALISIS. El arraigo cultural es bajo, en los pobladores orimdos y nulo en los forneos. No se conoce la historia, ni los simbolos v solo el 40% de los pobladores|
oriundos afirman conocer algunos atractivos turisticos y saben de los descubrimientos arqueoldgicos porque ha sido un tema ampliamente tratado en la prensa Los
pobladores oriundos conocen la gastronomia y eventualmente la preparan en sus hogares. Cabe resaltar que las personas dedicadas al turismo. (10%) de los
entrevistados. son las que mas conocen la historia y los sitos y actividades culturales.

Codigo Anilisis items orientadores. Arraigo Social

231|Ninguna persona (oriunda o no oriunda) se siente discriminada en la localidad.

De las personas oriundas. solo €l 20% ha utilizado los recursos ofrecidos por el Distrito v las Universidades para promover el turismo. es el caso de la
23

(]

integrante de la Ruta la Requilina. Las personas no orundas afirman no conocer estos programas y tampoco les interesa.

ANALISIS. El arraigo social es diferente entre las personas oriundas v las foraneas. Las primeras se interesan mas relacionarse entre si, pero solo un 20%, mientras
que las segundas no establecen lazos sociales en la localidad porque no tienen tiempo ¥ solo van a Usme a pernoctar. De los entrevistados solo el 20% ha accedido
a recursos para emprendimientos en turismo. Se resalta que ninguna de las personas entrevistadas se ha sentido discriminada por su condicidn social.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados del estudio de arraigo territorial consolidados en la tabla 4, reflejan
que el arraigo espacial en los habitantes oriundos es fuerte, pero es casi nulo en los
habitantes foraneos. Asimismo, los indicadores de arraigo cultural y de arraigo social
son bajos en la poblacion oriunda y muy bajos en la poblacion foranea. Estos
resultados alertan a todos los actores (publicos y privados) para disefiar y aplicar
estrategias que conduzcan al mejoramiento de los indicadores de arraigo porque la
mayoria de la poblacion de Usme es foranea, como se ha indicado anteriormente.

3.2.3. Observacion directa

Fruto de las observaciones sobre el terreno, las conversaciones y vivencias con las
mujeres gestoras de la Ruta La Requilina, se encuentra lo siguiente:

e La Ruta no es rentable y se tiene como una actividad ocasional. Generalmente, el
Instituto Distrital de Turismo organiza algunos eventos para llevar turistas a la ruta.

e Hay problemas personales dentro de las duefias de las fincas, por desconfianza u
otras actitudes derivadas de falta de cohesion.

e Hay problemas de seguridad para los visitantes debido a los conflictos sociales del
territorio.

e Se presenta deterioro gradual de los recursos naturales y culturales por el saqueo
del cementerio indigena, la conurbacion, los asentamientos ilegales que no se han
detenido, la presencia de mineria ilegal y los conflictos sociales.

3.3. Propuesta del modelo de turismo rural comunitario para la localidad de
Usme

El modelo propuesto es el resultado de varios estudios consecutivos desarrollados en
la localidad, donde el eje central de las intervenciones es la consolidacion de la
cadena turistica de Usme para ser articulada con la oferta turistica de Bogotd, donde
se precisa de la participacion clara y coordinada de cuatro actores: comunidad,
academia, empresa y Estado.

Dentro del modelo la cohesion social y el arraigo territorial son parte fundamental
del eje de Desarrollo Sostenible del Territorio como dinamizadores del desarrollo
econdmico, social y ambiental. La participacion integrada de todos los actores es
necesaria para sentar las bases de la cadena turistica y para aprovechar la oportunidad
de financiacion de proyectos y de emprendimientos contemplados dentro de los
programas del Gobierno nacional y distrital (Programa de Transformacion Productiva,
Programa para el Postconflicto, la Triada de la Competitividad- UEE (Universidad-
Empresa- Estado, entre otros.). En este escenario se favorecen los emprendimientos,
los negocios y las microempresas que tengan origen en la iniciativa de la comunidad.

El modelo proporciona una vision global y de largo plazo para encadenar los
esfuerzos de los diferentes actores hacia un fin comun (consolidar la cadena turistica
de Usme) optimizando los recursos. El modelo de turismo rural comunitario y la
relacion entre los actores se esquematiza en la Figura 2.
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Figura 2. Modelo de turismo rural comunitario para la localidad e Usme.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para que el modelo de turismo rural comunitario sea sostenible debe contar con lo
siguiente:

e Un proyecto de largo plazo, donde se garanticen los recursos humanos y
econdmicos. Que no esté sujeto a las administraciones de turno, por lo que la mejor
figura es la financiacion a través de regalias u otra fuente externa a la Universidad.
Dentro de los planes del Gobierno Nacional para financiar proyectos de intervencion
en territorios vulnerables (como es el caso de Usme), se tiene la Ley de regalias'!
(Ley 1942, 2018). Los recursos se desembolsan mediante el concurso en
convocatorias de proyectos de intervencién presentados por los grupos de
investigacion adscritos a las Universidades o Centros de Investigacion con alianzas
con el sector empresarial, la comunidad y/o entidades publicas, segin los requisitos
de cada convocatoria.

11 Autoriza recursos para las regiones por $24,2 billones, durante el bienio 2019-2020, administradas por
el Sistema General de Regalias (SGR).



Lopez Rodriguez, A.L.; Lépez Rodriguez, S.A. An. geogr. Univ. Complut. 41(2) 2021: 365-387 383

e Aprovechar otras fuentes de recursos provenientes del sector privado y de los
recursos que aportan instituciones como: el Instituto Distrital del Turismo, la Alcaldia
Mayor de Bogota, La alcaldia local de Usme, las universidades, entre otras fuentes de
financiamiento.

e Hacer intervenciones sociales para fortalecer el arraigo y la cohesion social. Como
se ha demostrado dentro de esta investigacion, estos elementos son indispensables
para iniciar un proyecto turistico.

e Incluir a todos los actores como se muestra en la figura 2. Esto permite que se
atnen esfuerzos para potenciar los resultados. Asi, se pueden coordinar eficazmente
los emprendimientos y gestionar los recursos para maximizar los beneficios.

e Estar alineado con las politicas publica nacionales, distritales y locales, sin perder
de vista el enfoque global, para aprovechar las oportunidades de financiamiento de los
emprendimientos.

4. Conclusiones y consideraciones finales

Se han realizado acciones por varias entidades (Instituto Distrital de Turismo,
Universidades, Alcaldia Menor de Usme, Alcaldia Mayor de Bogota, entre otros.)-con
inversiones apreciables. Pero dichas acciones no han tenido el impacto esperado
porque se hacen de forma dispersa y no estan sujetas a un programa a largo plazo que
trascienda las administraciones de turno y tenga continuidad en el tiempo, sobre todo,
que tengan en cuenta los intereses de los habitantes. Los resultados muestran que la
mayoria de los habitantes (95%) tienen problemas de cohesion social y arraigo al
territorio-dadas las circunstancias de desplazamiento y reinsercion, lo cual debiera ser
prioritario de atender antes de los proyectos de emprendimiento productivo, aspecto
ratificado por Castiblanco (2016) y Gémez (2010).

Lo anterior impide que se aproveche el gran potencial turistico de la localidad y la
oportunidad de acceder a un mercado turistico de alta capacidad de pago, ya que
Bogota acoge al 69% de extranjeros no residentes que vienen al pais para eventos,
negocios y motivos profesionales, turistas que en el fin de semana y tiempo libre
serian la potencial demanda del turismo de naturaleza para Usme dada su cercania a
la ciudad de Bogota.

Con respecto al grupo de mujeres campesinas que lideran la Ruta Turistica la
Requilina, aunque tienen arraigo, no han logrado organizarse eficazmente por falta de
cohesion, especialmente cohesion colectiva y cohesion relacional, surgiendo muchas
disputas personales que no se resuelven, por lo que se requiere un acompafiamiento
por parte de la academia y el sector publico con estrategias de sensibilizacion y
capacitacion para superar la envidia, el protagonismo y la desconfianza entre el grupo
y que les permita asociarse para impulsar el bien comtin en todos los ambitos.

En este escenario, la comunidad local, como actor determinante, ejerce un alto
impacto para el éxito del turismo en cualquiera de sus modalidades, pero muy
especialmente en el de naturaleza. Pérez, Zizumbo y Monterroso (2009, p. 50)
corroboran este argumento en el estudio sobre la resistencia y defensa del territorio en
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el parque natural Nevada de Toluca- México, donde proponen “la obligatoria
consideracion de los intereses de los grupos locales, durante las etapas de planeacion
e integracion de cualquier tipo de emprendimiento turistico, pues constituyen el actor
fundamental para el adecuado desarrollo del mismo”.

Asi pues, construir destinos turisticos sostenibles es un reto que tiene muchas
variables para contemplar por ser un sector interdisciplinario, donde intervienen
varios actores articulados para obtener resultados sostenibles que impulsen el
desarrollo del territorio, porque puede convertirse en una actividad depredadora y
contaminante—si no se planifica adecuadamente. Ademas, no basta con tener el
patrimonio natural y cultural, hay que ponerlos en valor para volverlos productos
turisticos y debe existir una planificacion de uso del suelo y carga del destino para no
acabar dicho patrimonio, que en el caso colombiano se ha preservado, entre otras
cosas por el mismo conflicto armado que mantuvo muchos de estos escenarios
vetados para el turismo.

Ahora bien, el modelo propuesto en este estudio debe ser de largo plazo e
integrador con proyectos parciales. Ademas, puede ser replicado en otras regiones del
pais especialmente en aquellos espacios rurales cercanos a grandes ciudades, en el
marco de Ciudad-Region como foco dinamizador del turismo receptivo.
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