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Desde antiguo se reconoce que el lenguaje sir-
ve para dos menesteres contradictorios. Sirve, por
una parte, para expresar la realidad, hacerla in-
teligible, intentar dominarla. Con particulares
trenzados de palabras verdaderas es como el fild-
sofo, el cientifico o el poeta tratan de que el
mundo sea menos opaco que tal y como en prin-
cipio se nos muestra. Tratan de contribuir a que
la vida humana deje de ser un fatum, un destino
implacable, ciego y absurdo. Pero el lenguaje tie-
ne una segunda funcion: puede emplearse no so-
lamente para desvelar la realidad, sino —viejo
tema éste— para ocultarla. No solamente se uti-
liza para subir por las escaleras de la claridad y
la libertad, sino que, acaso mas a menudo, se usa
para bajar por las de la confusion y la domina-
cion. Alla donde hay una relacion de dominio y
una relacion de fuerza, alla estan las palabras,
alla esta el lenguaje para cumplir su funcion mix-
tificadora, intoxicadora, legitimadora. Q dicho de
otro modo: si todo poder se funda en altima ins-
tancia en un arbitrario, las razones que de si
mismo da el poder —quiero decir, sus personales
ocupantes— no SOn razones, sino meras racio-
nalizaciones, productos no de la razdn, sino pre-
cisamente de la sinrazén. Olvidar cosas tan sabi-
das y tan elementales conduce a nadar perma-
nentemente en las aguas de la confusion.

Desde esa infecta charca es desde donde, por
ejemplo, se pide a aquellos que personalizan el
hecho de la dominacién —pongamos el flagrante
caso de los politicos, asi llamados—, se les pide,
digo, que digan la verdad, que utilicen las pala-
bras verdaderas. Sin embargo, es evidente que no
estan en absoluto para eso, sino para lo otro. Es-
perar de ellos que digan la verdad es una de las
mas estipidas ilusiones utépicas en las que el
pretendido realismo descansa. Como en otros
puntos, el realismo esta en otro lado y consiste en
pensar que la de no llamar a las cosas por su
nombre constituye necesariamente la permanen-
te practica de las clases dominantes. Dentro de
esa practica, la institucion académica, asi como
el mundo de la —alta— cultura y, en fin, la orga-
nizacion social de la ciencia, no son sino particu-
lares ambitos dentro de los que, ejerciéndose en
ellos la dominacion, se materializa e¢sa global es-
trategia. Esta estrategia consiste en desorganizar
sistemadticamente el potencial de conocimiento,
desactivarlo, domenarlo. Tras de esa operacion, y
con lo que queda, proceden sin mas a contratar
sus servicios en aras del progreso, de la moderni-
zacion, de la racionalizacidn, y todo ello para
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mayor gloria del capital. S5i no llegan a conse-
guirlo del todo es porque en esos y otros Ambitos
se constituyen socialmente en virtud de los proce-
sos que, en el olvidado vocabulario del conoci-
miento sociolégico, se llaman resistencia, conflic-
to, lucha.

Las palabras, la verdad
y la dominacién
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esde esta perspectiva s¢ comprendera
que el habito del analisis lingiiistico es
la primera condicion de toda posible
sociologia. Extremando posiciones, la investiga-
cion socioldgica consiste, entre otras cosas, Senci-
llamente en una critica y reconstruccion de las
definiciones sociales —de los vocabularios— que
las clases dominantes, a través de sus diversas
instancias ideologicas o culturales, logran impo-
ner socialmente en éste o el otro particular ambi-
to. Con ello no estoy tratando de desembocar en
esos hermosos lugares comunes que ordinaria-
mente se llaman a si mismos sociologia critica,
hermenéutica, examen del discurso, andlisis de la es-
criturg ¥ demas, en lo esencial, intelectuales gui-
fios y estilemas, mds 0 menos de rigor en los co-
lectivos ritos de celebracion. Nada atinente al
proceso de conocimiento seria comprensible si
no se asumiese la sencilla posicion epistemologi-
ca avanzada.

Que en los tiempos que corren no parezca ser
éste un camino colectivamente asumido y trilla-
do, sino, mas bien, en buena parte, un camino ol-
vidado y abandonado, se corresponde con la po-
sicion mds v mas subordinada —crudamente,
con la condicion profundamente reaccionaria—
en la que yace actualmente la organizacion so-
cial del conocimiento y de la cultura. Esto es lo
que parece revelar la cada vez mds cientifica,
aunque arcaica e irracional, division en discipli-
nas, con sus cada vez mas cerrados y acrisolados
respectivos cuerpos sociales de despositarios le-
gitimos —cuerpos vivos solo para la intriga cor-
porativa—, con sus momificados modos burocra-
ticos de transmision y de legitimacion del saber
oficial v legal. Dicho claramente: miserable anci-
lfa y sierva de la particular teologia ahora impe-
rante —una combinacién horrisona pero, con
todo, perfectamente trabada entre liberalismo,
catolicismo y socialismo, este iitimo como triun-
fante director de orquesta—, la sociologia social-
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mente constituida y con ella, y por mas faciles ra-
zones, todo el resto del ejéreito de coribantes
burdcratas del pensamiento dominante, consti-
tuye una particular expresion ideoldgica de aque-
llos grupos y clases cuya mayor fuerza estaba
precisamente en no decir el verdaderc nombre de
las cosas. Nada de conspiracién universal: no es
eso. Se trata sencillamente del desarrello 16gico
de ciertos mecanismos sobre los cuales nos ha-
bian proporcionado alguna pista quienes en otro
tiempo eran considerados clasicos de la socio-
logia.

Pienso que cualquier reflexion minimamente
seria acerca de 1o que se lama calidad de la ense-
Aanza, enseAanza de calidad y otras expresiones
consanguineas, hay que plantearla y resoiveria
en ¢l contexto anterior cuyas lineas generales
acabo de adelantar. Con esto se anticipa también
que el texto gue sigue —acerca de la calidad
como categoria mental aplicada al campo de la
educacidn y de la cultura— supondra un desarro-
1o tentativo de esa inicial cadena de proposicio-
nes, tesis, teoria o como quiera ser llamada.
Repetido hasta la nausea, y por ello con las ca-
racteristicas de lo intelectualmente nauseabundo,
la expresion calidad de la ensefianza constituye
una suerte de jaculatoria, principio y fin del dis-
curso dominante en este campo. Como todo reci-
tado y rezo en comun, esta plegaria por la calidad
de la ensefianza universitaria —tras la concien-
cia de culpa, la esperanza de redencidon— tiene
una funcidn de cohesion social.

Es bien sabido que, tanto la generalizacion de
la enseftanza del bachillerato como la mayor ex-
tensién de la ensefianza universitaria, se han he-
cho acompaiar de un proceso de devaluacion so-
ctal de los titulos académicos, asi como de un
proceso de segmentacion del mercado de empleo.
Perdida la fuerza para imponerse como colec-
tivo, la masa escolarizada en niveles medios y su-
periores estd abandonada a la individual con-
signa del sdlvese quien pueda: bachillerato en
EE.UU.,, masters, entrenamiento en el aprendizaje
y cultivo de revalorizados valores extraescolares,
en fin, autodidaxia. Dentro de este contexto, de-
cir al unisono calidad de la ensefianza supone ha-
cer un diagnodstico —somos muchos, pero no to-
dos son buenos— y supone proponerse un obje-
tivo. Este objetivo, en una primera definicidn, es
el de organizar una cruzada para distinguir
quién merece estar abajo —necesario tributo de
un ya imparable reclutamiento escolar mas de-
mocratico— y quién arriba. Calidad de la ense-
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nanza expresa, en primera instancia, la necesi-
dad que tiene la fraccion intelectual dominante
de no sentirse confundida o verse dispersada.
Como lema —santo y sefia de quienes tratan de
mantenerse arriba— es un instrumento de toma
de conciencia y preparacién para la accion. Esta
consigna expresa una posicion y un interés co-
mun, aina voluntades, crea solicitudes, prepara
para el combate, desarma y absorbe al adversario
en la lucha. {Qué posiciones. qué intereses, que
lucha? Dicho sintéticamente: por una parte, las
posiciones v los intereses de aquellos para los
que la educacion —titulos escolares y ethos de
clase superior— significa su fuerza, tanto en el
mercado de trabajo y de la identidad social como
en la arena de la alta gestion politica. Tratan de
valorizar su capital-cultura, consolidando e in-
crementando su valor de cambio vis a vis de su
pantenaire 'y empleador, el capital-capital. Por
otra parte, y frente al par formado por este ultimo
y sus consejeros aulicos, estan aquellos rectores
de la intelligentsia —sofocados y minimizados por
tos otros— que intentan pensar y vivir la cultura
y el conocimiento, no en términos de valor de
cambio, sino de valor de uso, y que quieren, si es
ello todavia posible, como minimo ejercer la
autonomia y no la servidumbre en el ambito de
su intelectual oficio.

Presupuestos epistemologicos
y analisis lingiiistico

R

robablemente esto sea ir demasiado
deprisa. Comenzando otra vez por el
principio, pero ahora de modo mas
pausado: para evitar llamar a las cosas por su
nombre es por lo que se habla de calidad de la
ensefianza. Consiguese, como primer efecto del
machacante uso de esa expresion, el generali-
zado aturdimiento colectivo. A tanto llega la con-
fusion que los menos intelectualmente corrompi-
dos se ven impelidos a pedir un descanso en la
refricga y a preguntar, perplejos: ipero qué es,
exactamente, eso de calidad en materia de ense-
flanza? Ese estado de somnolencia estd coronado
por el suefio en un cientifico instrumento de me-
dida: medir la calidad, eso es lo que nos faltaba,
Ahora bien, ese es un camino naturalmente sin
salida. Porque, como es palmario, la expresion
calidad de la ensefianza vehicula el nombre de una
entelequia metafisica. Como tal entelequia es
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todo menos inocente: la metafisica no es una
broma; expresa siempre una coartada. Consui-
tese los diccionarios historicos, higase memoria.
Formando parte de las raices mismas de la jerga
filosofica, calidad no es una palabra —una cate-
goria de pensamiento— cualquiera. Desde la pri-
mera clerecia hasta el siglo de las luces, los térmi-
nos calidad y cualidad —éste escrito qualidad—
cubren el mismo campo de significaciones, sien-
do utilizados indistintamente (Diccionario de Au-
toridades, 1726, t. 11, p. 67). Ambos proceden del
relativo-interrogativo qualis: cdmo, de qué clase:
«Qualis indicaba la cualidad, la manera de ser»
(J. Corominas, Diccionario critico-etimoldgico, vol.
I, p. 955). Por otra parte, el latin gqualis estd empa-
rentado con qualitas y de ahi ya directamente las
voces castellanas calidad y cualidad, las cuales,
alin actualmente, tienen algunas acepciones in-
tercambiables (J. Corominas, ibidem). Nuestro
primer académico diccionario (1726) da de cali-
dad estas tres acepciones:

1. «La propiedad del cuerpo natural, y natural-
mente —salvo el poder de la omnipotencia divina—
inseparable de la substancia.» (Sigue testimonio
—construido con la voz qual— de Aristoteles.) Y maés
adelante un ejemplo de uso en Saavedra Fajardo:
«Nace el valor, no se adquiere, calidad intrinseca es
del aima.»

2. «Significa también el ser y bondad de las co-
sas (...p».

3. «Sellama la nobleza y lustre de la sangre, y asi
del caballero o hidalgo antiguo se dice que es hombre
de calidad.» (Sigue un ejemplo de uso en Quevedo.)

Por su parte, Corominas da dos acepciones:
«manera de ser»; «cada uno de los caracteres que
distinguen a las personas o cosas» (ibidem). Cier-
tamente se queda corto. Por ejemplo, calidad
—una cualidad en la jerga del ajedrez se llama a
cada una de las piezas mayores: rey, reina, etcé-
tera.

No parece necesario ir mas alla de este somero
examen para mostrar que ¢l término calidad
constituye uno de los puntales de la plataforma
de pensamiento-percepcién-accion de las clases
dominantes y ello desde antiguo. Efectivamente,
como categoria mental calidad esti indisoluble-
mente unida a estas otras. Uno: a las categorias
de naturaleza-ser-esencia-sustancia, esto es, a las
categorias propias del esencialismo y del biolo-
gismo. Dos: estd entrelazada con las categorias
mentales de desigualdad-diferencia-distincion-je-
rarquizaciéon y demas piezas claves de la seman-
tica de la divisidn en grupos y clases. Tres: como
ramas del mismo arbol, calidad estd asociada in-
equivocamente con los términos excelencia-valia-
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dignidad-nobleza; es decir, pertenecen al vocabu-
lario de la autopresentacion propia de los repre-
sentantes del ethos superior, esto es, de todas las
anstocracias. Y, en fin, cuatro: la voz calidad con-
nota claramente las ideas de preeminencia necesa-
ria, Iogico ascendiente —liderazgo natural—, autori-
dad legitima. Sintetizando: legitimacion esencia-
lista de la division social y enaltecimiento del
ethos aristocratico como estrategia e legitima-
ciéon de la dominacién.

Dentro de este cuadro es en donde la expresién
calidad de la ensefianza recobra su verdad. Rele-
vante letra de la sopa boba que nuestros expertos
estan encargados de distribuir —tan grises y, sin
embargo, tan filoséficamente profundos—, la no-
cion de calidad de la enseftanza forma parte de
un movimiento historico de retroceso de alcance
mundial. Siempre ha habido valores antiguos a
los que retroceder, y ademds el conjunto de los
valores ha seguido stempre, en lo sustancial, la
misma linea de argumentacién. Pindaro, el can-
tor oficial de una clase dominante también ame-
nazada y a la defensiva, decia areté y decia y re-
clamaba a los aristos. Ahora —abrase, si no, cual-
quier periddico del dia— se asiste a una obsesiva
—o neurdtica— busqueda de lo que neurédtica y
obsesivamente se llama excelencia, esto es, de lo
que literalmente expresaba la vieja areté pinda-
rica y platénica.

Ampliando y resumiendo. Cada vez que suena
la expresidn calidad de la ensefianza o ensefian-
za de calidad se hacen estas tres cosas al mismo
tiempo. Primero: inocentemente se toma el ra-
bano por las hojas y el sistema escolar por una
maquina de producir mercancias puestas a la
venta (problema tecnoldtrico de la calidad de
producto, referido éste al mundo de 1a cultura,
unido a la concepcion propia del liberalismo cla-
sico de la educacion como mercado de consumo
en el que el consumidor —que es libre y elige, et-
cétera— es soberano). Segundo; con dicha expre-
sidn se comete una flagrante tautologia y se hace
un juego de manos con el lenguaje para que éste
no diga la verdad; a saber: que se llama ense-
nanza de calidad a 1a ensenanza recibida por los
hombres de calidad (una ecuacion de identidad
entre la calidad en ambito de la cultura v la cali-
dod en el Ambito de la estructura de clases). Esto
permite lo que de forma coloquial se llama dar
gato por liebre o gritar en un sitio y poner los
huevos en otros. Por ¢jemplo, permite quejarse
con tono amargo de la supuesta falta de calidad
de la ensefianza o de la formacién recibida
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cuando lo que realmente se quiere pensar —y
atajar— es la merma de calidad social en las otro-
ra doradas huestes del estudiantado. (Concep-
cion tradicionalista-reaccionaria del sistema es-
colar como instrumento de seleccion de la élite
carismatica; antes escuela de mandos y ahora de
lideres que dinamicen las sociedades libres, esto
es, que echen mds y mas lefa al fuego de la so6r-
dida competencia y de la lucha capitalista.) Ter-
cero: un paso mas alld, la expresion retdrica de
marras es, simultineamente, culpable de metoni-
mia; la sola ensefanza de calidad corresponde a
lo que (en virtud de una ldgica natural y por ello
necesaria € inevitable) son los hombres de cali-
dad social. Este etnocentrismo de clase —noso-
tros somos el hombre universal y vosotros no sois
hombres o lo sois en grado menor— ticne unos
efectos patentes en materia de legitimacion de la
dominacion social. (Este hombre universal es,
bien entendido, el tipo humano que necesita aho-
ra el sistema capitalista para darse cuerda.)

Todo parece indicar que la categoria de la que
nos estamos ocupando es tanto mas interesante y
esclarccedora en la medida en que ocupa un lu-
gar a medio camino entre el campo semantico de
lo que suele [lamarse neoliberalismo —«reforce-
mos el capitalismo»— y del vocabulario del aris-
tocratismo secular —«aqui hay que mandar y eso
lo tenemos que hacer nosotros»—. O dicho de
otro modo: la voz ealidad, dentro del campo de la
educacion y de la cultura enhebra y condensa, en
cierto modo, no pocas de las principales piezas
del campo semantico caracteristico del acaso
movimiento historico definitorio de las socieda-
des de los afios ochenta, por de pronto. de la so-
ciedad espafiola. Calidad de la ensefianza, en
suma, forma parte a titulo central de un mosaico
cuyo ideoldgico paisaje, tanto en materia escolar
como en términos globales, no es otro que el sus-
ceptible de ser ofrecido por el lenguaje de la reac-
cion antidemocratica: ese que denigra y se duele
de las masas, de la masificacion, de la uniformi-
zacion, de la igualdad, de la mediocridad, del
estatalismo; lenguaje que ayer decia, por ejem-
plo, chabacano, barriobajero y ahora vuelve a re-
sucitar las voces o consignas de la areté (excelen-
cia) y del aristos (los mejores), y dice lider, dife-
rencia, distincion, seduccion, eficacia, competen-
cia y demas lugares comunes de la posicién aris-
tocratica.

Adviértase, por ultimo, la basica contradiccién
que estd incorporada a la palabra calidad mitad
taylorista, mitad estilista, punto de encuentro de
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la eficacia y del carisma, de la dltima técnica y de
la cultura tradicional del moderno experto y del
vigjo aristdcrata. Con lo dicho hasta aqui acerca
de 1a nocidn de calidad como entelequia metafi-
sica se comprender4 el largo y prometedor porve-
nir de esta pesada broma semdntica. Sin duda,
nuestros misticos tecnolatras, con la seriedad y
sobriedad ideoldgica que les caracteriza, encon-
traran en breve la correspondiente ensalada de
indicadores que, e¢n virtud de una exquisita meto-
dologia, y para mayor gloria y gozo de las esta-
disticas internacionales, traigan a mandamiento
cientifico la 1al entelequia y el susodicho fan-
tasma. Sin embargo, para otro modo de concebir
el proceso de conocimiento, todo eso no supond-
ria otra cosa que anadir confusion a la confusion.
Mas claramente, la cuestion radical no consiste
en preguntarse o saber qué ¢s lo que quiere decir
la expresidn calidad de la ensefianza; se trata, no
de saber eso, sino precisamente de saber quées lo
que con esa expresion se quiere callar, esto es,
qué se quiere evitar decir o que se quiere ocultar.
Ocupémonos ahora de algunas otras dimensio-
nes generales y basicas de la cuestién.

La ideologia dominante
y «la batalla de la calidad»:
mas alla de las palabras

entro del campo de la ensefianza, no-
minalmente, la ideologia dominante
—esa que nutre todas las conversacio-
nes entre expertos, asi como ¢l grueso de sus
aportaciones cientificas— dice esto: «hemos gana-
do la batalla de la calidad». Cuando las palabras
no sirven para ocultar, las anteriores significan,
aproximadamente: batalla de la cantidad quiere
decir batalla por un reclutamiento escolar no tan
estrechamente condicionado por la clase social
como ha sido tradicional; batalla de la calidad
quiere decir sencillamente que lo que hoy se ne-
cesita es una mayor clarificacion en el problema
de saber quién es quién, porque existe una ame-
naza creciente consistente en considerar que
todo el monte es orégano, y esto es que los filtros
y baremos de exigencias no criban con suficiente
eficacia, razon por la cual, en fin, se impone la
necesidad de romper el marasmo actual de la
igualdad-uniformidad-mediocridad, necesidad por
la que hay que proceder a reclasificar y a hiperje-
rarquizar a la masa escolarizada, habilitindole
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ahora una agudizada piramide de centros —vuel-
ta a los centros de élite—, titulaciones y trayecto-
rias, todo ello sin perjuicio de que, para el grueso
de la poblacion estudiantil se prevea, como no,
un lugar de estabulacién colectiva. Naturalmen-
te, esta ultima es la funcion que corresponde di-
rectamente a los poderes publicos, porque real-
mente la educacion de calidad es atributo propio
del sistema de ensefianza privado que es quien
puede y quien debe de ganar esa batalla de la ca-
lidad de la educacién. Hasta aqui lo que se evita
expresar. para ese menester estan también las pa-
labras.

Seria, sin embargo, mas verdadero que quienes
dicen haber ganado esa batalla reconociesen que
la han perdido: ahi arranca, en un reproche, en
una queja, en una derrota, en una contradiccion,
el discurso de la calidad de la ensefianza. Cuan-
do se contraponen cantidad y calidad —parece
una observacion elemental y obvia—, no es el
lenguaje democratico el que habla, sino el len-
guaje aristocratico. No es progresivo, sino regre-
sivo: otra vez aquel discurso que reclamaba una
minoria y su privilegio natural. Este giro, esta
reaccion es lo que creo que esta expresion de ma-
rras trata en esencia de ocultar. Que el signo de
los tiempos ha dado un vuelco y que en los aios
ochenta, en relacidn a la década de los sesenta y
primera parte de los setenta, se pusieron social e
ideologicamente a andar hacia atras. Esto es lo
que parece que hay que evitar pensar. Sin em-
bargo, la realidad esta ahi y. salvo para los espe-
cialistas en el uso tramposo del lenguaje, a la
vista estd el alcance mundial que ha tomado la
reaccion conservadora, el imparable proceso de
derechizacidn ideoldgica, la quiebra del pensa-
miento critico, el apotedsico clima cultural de ci-
nismo-conformismo, la caida en picado del valor
de aquellas ideas que no se pagan al contado, la
practica sistematica de denigracidn de la teoria
—ellos, los metafisicos, los especialistas y exper-
tos en cuentos chinos—, el exitoso bautismo co-
lectivo en la religion del liberalismo a la capita-
lista, todo ello ahora en crecientes estdndares de
calidad y con la colaboracidén material e ideold-
gica del socialismo. Se sabe que todos estos ele-
mentos —en suma, ¢l duro capitalismo reforza-
do— forman parte sustancial del mapa de la so-
ciedad contemporanca. Y como se sabe cudl es
ese mapa, de lo que se trata es de ocultarlo.

Nada tan facil como percibir este giro de la si-
tuacion, esta marcha atras en el lenguaje, esto es,
el abandono de viejos campos semanticos y la
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constitucidn de nuevos campos. Mds abajo de los
anos ochenta, el lenguaje decia privilegios, igual-
dad, justicia. Ahora ¢sos términos nefandos son
impronunciables: se considera —nada menos—
que forman parte del vocabulario del resenti-
miento. Ahora se dice diferencia, competencia, efi-
cacia. Ahora se trata de lograr lo que deberia ser
considerado como necia utopia, esto es, que la
cosa funcione, como diria un viejo y experto fon-
tanero y como dicen los utopicos modernos inte-
lectuales socialistas. (Que el capitalismo funcio-
ne, ni mas ni menos: qué utopia mas siniestra, el
dia en que funcione a pleno rendimiento el capi-
talismo.) Todas las esperanzas que ayer se po-
nian en ¢l estado se ponen ahora en lo que se
Wama la sociedad civil —expresion entre divina y
bovina—, parece que para cvitar decir capitalis-
mo protegido y, ademds, a sus anchas.

La funcionalidad capitalista
de la calidad
de la ensefianza

ara decirlo de otro modo, la expresion
calidad de la ensefianza constituye un
pequefio coletazo semantico-ideoldgi-
co de la quiebra de la concepcidn y practica del
estado socialdemdcrata, quicbra ocurrida en los
aledanos de la crisis econdmica que estallé en
los afios setenta. Dicha expresion parece ser un
réquiem por el centenario ideal progresista de la
educacién nacional, es decir, de aquella empresa
diseriada al final del siglo de las luces, la cual
tuvo su mas exacta traduccion en la politica esco-
lar llevada a cabo por la pequefia burguesia fran-
cesa, laica y jacobina, de finales del siglo pasado
y principios de éste, y que fue paralelamente pre-
dicada en Espaiia, sobre todo, en el periodo pre-
cedente a la guerra civil. Calidad de ensefianza
significa subsidiariedad del Estado en materia
escolar o, lo que es lo mismo, legitimacion del
trabajo de ensefiar como actividad sujeta a las le-
yes de un mercado caracterizado por la soberana
fuerza que en ¢l desarrallan los grupos ideologi-
cos de mayor importancia estratégica, como es el
caso de la red escolar propia del catolicismo or-
ganizado. Pocas veces como ahora habian coin-
cidido tan palmariamente los intereses eclesiasti-
cos —doctrina de la comunidad educativa, imposi-
cidn de su mision evangelizadora, libertad de en-
seflanza, derecho de los padres, ensefianza a la

Carlos Lerena Aleson

carta, ideario de los centros, educacion militan-
te— mas reaccionarios y mas rancios.

Frente a esta ofensiva, la retorica oficial sobre
la empresa de 1a educacién como servicio pu-
blico forma parte de esa necesidad ya apuntada
presidida por la voluntad de no llamar a las co-
sas por su nombre y, en una palabra, de no decir
la verdad. Cierto que la verdad no es nunca sen-
cilla, pero eso no significa, antes al contrario, que
sea enemiga de la sencillez y de la claridad. Con-
tra lo que suele ser prictica habitual, el objetivo
de todo trabajo de conocimiento consiste en ha-
cer que las cosas queden mas claras, no mas os-
curas, en facilitar la comprension, no en dificul-
tarla. Todo el mundo sabe que la politica educa-
tiva, por ejemplo en nuestro pais, esta volcada en
dos frentes que sélo secundariamente estan rela-
cionados con la ensefianza y la formacion. Dicha
politica, por una parte estd volcada en aminorar
un grave problema de orden publico: absorber la
poblacion juvenil que de otro modo estaria lite-
ralmente en la calle en virtud del fenémeno del
desempleo masivo. No tanto para educarlos
como para darles un techo y una ocupacion sus-
titutiva es por lo que se estd desarrollando esa
practica de escolarizar a toda prisa y en condicio-
nes de miseria a sectores privilegiados de las cla-
ses trabajadoras. Por otra parte, la politica educa-
tiva oficial bdsicamente esta tratando de poner
las condiciones para la profundizacion del sector
escolar que ha sido y es aqui hegemonico: las di-
chas fuerzas del catoliscismo organizado. Sobre
esta cuestion central existe una sustancial reali-
dad, que, aunque sencilla, no es nunca afrontada
con sus verdaderos nombres; a saber: que ¢n la
sociedad espafola, lo que se llama educacion
—como sector, como practica— ha constituido y
constituye un epifenémeno del mundo de ia reli-
gion. O dicho de otro modo, la educacion es aqui
solamente un mero capitulo y corolario de lo reli-
gioso. Mas exactamente, el campo de la educa-
cidn constituye el nuevo bastion de la organiza-
cidn social de la religion, actualmente batida en
otros frentes. Rabo que aun quedaba por deso-
llar, este elemento de la estructura social, aqui
crucial, pese a todo se mantiene incélume en vir-
tud de vientos histéricos favorables.

No en vano, todo parece sostener la idea de
que nuestra ¢poca es una ¢poca profundamente
represiva y reaccionaria, tanto ideoldgica como
socialmente. Que el triunfo corresponde también
en la actualidad a estas fuerzas es un hecho que
viene ya expresado por el giro, de claro involucio-
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nismo, observado en el léxico oficial. Ahora, en
la aceitada prosa de las autoridades guberna-
mentales, se ha tachado la palabra ensertante —de
claras evocaciones progresistas—, sustituyéndola
por el término educadores —de inequivocos y sa-
crosantos tufos catolicos—. Significativamente,
se ha sustituido, como definicién oficial de nivel,
la expresion enseflanza general basica por en-
sefianza primaria. Dentro de este orden hay
todavia mads. Semanticamente radicales, incluso
revolucionarios —quiza para compensar su con-
dicion de titeres—, nuestros ministeriales pro-
hombres han borrado del mapa lingitistico las
expresiones doble sistema escolar, sector de la ense-
Ranza privada y otras semejantes. Resulta que el
conjunto de centros escolares de titulanidad ecle-
sidstica, asi como el de otros empresarios, forma
parte, pertenece, es también ensefianza publica.
Puede pensarse que el socialismo no merecia es-
tar relacionado con este sarcasmo y esta ver-
giienza. Cuando la voluntad de no llamar a las
cosas por su nombre ha llegado a estos extremos,
aquello que se quiere evitar decir tiene que co-
rresponder a procesos y estructuras sociales muy
profundos.

Mas alld de las apariencias, el sistema de ense-
flanza no es esa instancia encargada de ensefiar,
de transmitir estos o los otros contenidos. Prima-
ria y sustancialmente, lo que hace el sistema es-
colar es diferenciar, clasificar, jerarquizar, ex-
cluir, consagrar. Con la expresién calidad de en-
sefianza, aparentemente se trata de hablar de una
necesidad de mejora en el proceso de formacion,
por ejemplo, a través de un cambio en los conte-
nidos de la ensefianza o a traves de unas mas
clentificas relaciones alumno-profesor, o, en fin,
en virtud de unas mas depuradas y eficaces-ren-
tables técnicas de transmision de conocimientos.
Ahora bien, siendo de eso de lo que se habla, ba-
sicamente no es ese el objeto al que los interlocu-
tores se refieren, sino que se refieren a algo que
precisamente no nombran. Eso que no nombran
atafie al cometido sine gqua non del sistema de en-
sefianza. Este puede ensefar o no; ensefiar mu-
cho, poco o nada —ese ultimo caso es el de los
alumnos libres; sélo se examinan—; puede ense-
niar de este modo o del otro; 1o que no puede de-
jar de hacer es aquello para lo que realmente
esta: su funcidon de seleccion-legitimacion social.
De esta funcion, y no la de transmision de cono-
cimientos, es de lo que realmente v sin mencio-
narlo se habla.
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Cuando al lenguaje se¢ le quita el velo del enfe-
mismeo y de la hipocresia, a expresion calidad de
la ensefianza remite, no a la cuestion de una cali-
dad medida por un patron abstracto, sing a la
cuestién de la funcionalidad de los egresados y al
problema de para qué sirven y dénde ubicarlos.
No se trata de que la masa de titulados tenga un
grado de formacidn mayor o menor, sino de que
como conjunto tiene unas expectativas y preten-
siones altas correspondientes a otras épocas.
Todo parece indicar que esa es, en lo principal, la
base de la diagnosticada inadecuacion entre el
sistema escolar y el aparato productivo. O dicho
de otro modo, alcanzar una mejor formacién y
de mejor calidad constituye un problema y un
objetivo retdricos. Como maédximo, se trata de
acercarse a una controvertible definicion de la
calidad para sectores socialmente privilegiados:
ademas de supuesta, esa calidad seria patrimonio
de unos pocos. Justo eso es lo que reivindica. Con
referencia al conjunto del estudiantado, como re-
clasificar y rejerarquizar las expectativas de di-
cho conjunto; ése es el problema real. Y es por
esc mismo (ue, con un tal real objetivo —adap-
tar la masa creciente del alumnado a las condi-
ciones de juego que impone la sociedad capita-
lista—, Ta obsesiva apelacién a la calidad de la
enseianza tiene el valor de una simple coartada.

Con el taylorismo, el viejo término de calidad
fue incorporado a la semantica propia de la
ideologia tecnolatrica —control de calidad, cali-
dad de producto—. Se dice calidad, no ya de los
productos sino de los servicios (sanitarios, educa-
tivos), entendiendo a estos ultimos como particu-
lares productos sometidos a las leyes del mercado
capitalista. Se trata de considerar productos o
mercancias a los servicios que proporciona el sis-
tema escolar. Estos productos-mercancias-servi-
cios son objeto de produccion y de distribucion
en virtud del libre juego de la demanda y la
oferta. Objeto de trafico mercantil. para los parti-
culares —supuestos soberanos en este particular
mercado— la educacion es algo que se consume:
constituye en principio un objeto de consumo
—como la cosmética— por el que se paga aten-
diendo a una determinada contabilidad de cos-
tes. Como en cualquier mercado de consumo, el
valor de 1a educacion y el estgndar de calidad otor-
gado a esa educacion guarda una estrecha rela-
cion con ¢l numero, con la cantidad. Extremando
las posiciones, una educacion de calidad es consi-
derada tal porque es una educacidén minoritaria y
por ello privilegiada, aungue todo privilegio se
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legitime precisamente como privilegio necesario,
no simplemente adquirido, sino innato, natural.
Dentro del mercado de la educacién, como, por
¢jemnplo, en el mercado de la ropa, calidad quiere
decir diferencia, distincion, seduccion, conquista.

Siempre que el modo tradicional de entender y
de practicar el principio de autoridad parece es-
tar cuestionado, y siempre que la cultura legitima
parece perder el reconocimiento y respeto de am-
plias capas de poblacion —ésta ha sido la res-
puesta tipica a los cambios sociales y culturales
producidos en los ultimos siglos— la reaccion
defensiva ha sido ésta: un quejumbroso discurso
acerca de la cada vez més rara presencia publica
de los hombres de calidad, cuyo ascendiente so-
cial y cultural sobre la mayoria se habria volati-
zado en razdn de la ilegitima y estéticamente de-
plorable subida al escenario histérico de una
masa uniformada, mediocre y, ademas de ello,
rebelde. Cualquier percepcidn del cambio social
en términos de rebelicn de las masas lleva consigo
un llamamiento publico en pro de las esencias,
concretamente en pro de lo que en castellano an-
tiguo se llama hombres de calidad; de calidad so-
cial, naturalmente,

Cuando se dice educacion de calidad se trata de
una simple variante o escolio de una vieja ley ge-
neral, Como debiera ser obvio, las expresiones ze-
ner clase, un colegio con clase, un colegio de calidad
una ensentanza de calidad. y otras semejantes,
constituyen parte del vocabulario, no del campo
educativo, sino de la estructura de clases sociales
0, mas propiamente, de la superposicion o sola-
pamiento existente entre ésta y aquél. Desde
siempre, aquellos tradicionales y minoritarios
centros religiosos han representado, por antono-
masia, la educacion de calidad. Todo hace pen-
sar, que el lenguaje, aunque mentiroso, no se¢
equivoca; o lo que es igual, el lenguaje ordinario
hace las dos cosas a un tiempo: vela y desvela,
dice y calla, enuncia una cosa y quiere proponer
otra. Cierto que en aquellos centros buena parte
del profesorado no tenia el titulo de licencia-
do —eran técnicamente incompetentes—; cierto
también que entre ¢l alumnado se daba una poco
cientifica segregacion por sexos. Recuérdese, asi-
mismo, que la ratio profesor-alumno ha sido tra-
dicionalmente mas elevada en el sistema privado
de ensefianza que en el piblico, y también, en
fin, que sus técnicas pedagogico-didacticas eran
toscas y arcaicas. Sin embargo, nada de eso tiene
que ver negativamente con una supuesta calidad
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real, no fantasmatica. Todo lo contrario, habia
razones para considerar aquello como fa buena
educacion, la educacidn de (los hombres de) cali-
dad social.

Buena parte de aquellas generaciones de alum-
nos se hicieron, primero, intelectuales progresis-
tas y, mds tarde, ocuparon posiciones estratégicas
y de mando en los distintos sectores de la vida es-
pafiola. Son esas generaciones procedentes tipi-
camente de esos colegios las que estan contribu-
yendo a que el capitalismo funcione con mayor
eficacia. Ahora bien, si aquella particular ense-
flanza se vio coronada, como es patente, por el
éxito, su alta eficacia no se debio al hecho de que
aquella red de centros se dedicara en lo funda-
mental a confirmar en su clase social de origen a
la mayoria del alumnado. Era una ensefianza de
calidad porque diferenciaba, realzaba, distin-
guia, legitimaba; todo esto es lo que no hace ya el
sistema escolar actual. Por eso, y mintiendo pero
no enganando —como decia un conocido poeta
que hacen entre si los gitanos cuando hablan—,
la oscura necesidad de poner en el &mbito esco-
lar jerarquia y orden se disfraza con la semdntica
de la calidad. Quienes en estas demagogicas con-
diciones muestren sus reservas para adhenrse a
ese discurso sobre la calidad quedan —por razo-
nes obvias— personalmente descalificados. Hi-
postasiar palabras clave, hacer un uso terrorista
del lenguaje forma parte, no de las maneras libe-
rales, sino de las maneras totalitarias.

Contra lo que quiere el uso generalizado, con
la palabra calidad no puede construirse, en cien-
cias sociales, ningun discurse positivo serio.
Cualquier discurso sobre la calidad o sobre 12 no
calidad —de la vida, de la educacién— consti-
tuye un discurso etnocéntrico. de grupo o de
clase, e intelectualmente vacio. Como es patente,
la discusion sobre los objetivos de la ensefianza
—el ideal de hombre a formar— no puede darse
otro objeto de conocimiento que el de su propia
denuncia y critica. Se trata evidentemente de una
cuestién —la de los objetivos— que no puede ser
dictada por el conocimiento, sino por la lucha de
las distintas fuerzas sociales en presencia en un
momento y contexto dados. Se deduce de aqui,
pues, que cuanto mas técnico-aséptico-inteligen-
te-cientifico sea el discurso sobre la calidad tanto
mas densa serd la confusion que provoca y, asi-
mismo, tanto mads eficaz serd su genuina funcién
de tapadera y de coartada.

* Estc articulo. inédito cn ¢l momento de fallecer su autor, tiene su

origen en una reflexion pedida por Carlos Alvarez Tostado para su te-
sis; «La calidad de la educacion: analisis de un discursor. Facultad de
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Ciencias Politicas y Sociologia. Universidad Complutense. Madrid, dure y critico. facilmente ubicable en una revista general de pensa-
1989. El texto, tras la muerte de Carlos Lerena, quedé anepigrifico, ¢ miento. Hoy ve la tuz en Plitica y Sociedad, y queremos creer que ha-
incluso sin ser revisado por altima vez. Dudaba también sobre la pu- bria sido de su agrado; si no, quede como recuerdo de su singular per-
biicacion del mismo, pero siempre habld de €l como un ensayo suelto, sonalidad intelectual,
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